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 Organisation de l’aviation civile internationale A37-WP/2761 
EX/60 
22/9/10  NOTE DE TRAVAIL 

ASSEMBLÉE — 37e SESSION 
 

COMITÉ EXÉCUTIF 
 
 
Point 11 : Coopération technique — Activités et politique de coopération technique durant la 

période 2007 à 2009 
 
 

INDICATEURS D’EFFICACITÉ POUR LE PROGRAMME DE 
COOPÉRATION TECHNIQUE 

 
(Note présentée par la République bolivarienne du Venezuela) 

 

RÉSUMÉ ANALYTIQUE 

La présente note affirme qu’il faut améliorer les rapports de la coopération technique de l’OACI au 
moyen d’un instrument qui, grâce à des indicateurs, permette de mesurer l’efficacité du programme, 
dans l’objectif de contribuer à définir des politiques, des stratégies et des plans plus engagés qui 
facilitent la réalisation des Objectifs stratégiques de l’Organisation. 
 
Ces indicateurs d’efficacité permettraient d’établir le rapport entre les Objectifs stratégiques de 
l’Organisation et les objectifs de la coopération technique, ainsi que de mesurer dans quelle mesure les 
projets réalisés ont aidé les États à pallier les carences en matière de sécurité détectées au moyen des 
programmes d’audit de l’Organisation. 

Suite à donner : L’Assemblée est invitée : 
a) à définir pour les projets exécutés par l’OACI des indicateurs d’efficacité de la coopération 

technique qui établissent le rapport entre les Objectifs stratégiques de l’Organisation et les objectifs 
de la coopération technique et permettent en même temps de mesurer l’efficacité du programme ; 

b) à compléter le rapport qui est présenté à chaque session de l’Assemblée au moyen d’indicateurs 
d’efficacité du Programme de la coopération technique. 

Objectifs  
stratégiques : 

La présente note de travail se rapporte à l’Objectif stratégique A, Sécurité. 

Incidences 
financières : 

Les ressources nécessaires seraient prévues dans le budget ordinaire du prochain 
triennat. 

Références : Doc 9902, Résolutions de l’Assemblée en vigueur (au 28 septembre 2007)  
A36-WP/40 

 
 

                                                      
1 La version espagnole a été fournie par le Venezuela. 
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1. INTRODUCTION 

1.1 La Résolution A36-17 réaffirme que le Programme de coopération technique est une 
activité prioritaire permanente de l’OACI qui complète le rôle du Programme ordinaire en apportant aux 
États un appui pour la mise en œuvre effective des SARP et des plans de navigation aérienne, ainsi que 
pour le perfectionnement de l’infrastructure et des ressources humaines de leur administration de 
l’aviation civile. 

1.2 Les États en développement en sont les principaux utilisateurs et sollicitent une assistance 
en fonction de leurs besoins, avec pour objectif de pallier leurs carences entre autres en matière de 
sécurité de l’aviation et d’infrastructures aéronautiques. Il est important de bien indiquer quels sont les 
États qui déterminent les priorités des projets à réaliser et que l’Organisation a toutefois la responsabilité 
de promouvoir les Objectifs stratégiques, aussi faut-il équilibrer l’approche. 

1.3 Dans l’immédiat, nous ne disposons pas d’indicateurs qui permettent de vérifier 
l’efficacité du Programme de coopération technique en se fondant sur les projets et sur l’incidence 
quantitative pour ce qui est de l’amélioration des objectifs principaux de l’Organisation. 

2. ANALYSE 

2.1 Actuellement, les rapports présentés par le Secrétaire général sur les activités et la 
politique de coopération technique en rapport avec l’exécution du Programme de coopération technique 
en décrivent les politiques ainsi que les résultats des activités pour chaque triennat. Ces rapports sont 
ventilés selon les régions et leur contenu est bien détaillé quant à l’exécution des activités qui sont 
réalisées. On y spécifie que des carences ont été palliées, que des engagements ont été pris, que la 
demande d’assistance a été plus forte, que l’on a augmenté les achats de matériel, que l’on a mis en œuvre 
les recommandations de l’USOAP, entre autres. Cela signifie que toutes les activités se trouvaient 
parfaitement alignées sur ce qui est prévu dans la résolution de référence et que chaque projet est parvenu 
à combler les demandes des États et, par le fait même, à atteindre le but visé.  

2.2 Ces rapports ont été d’une grande utilité pour prendre connaissance de l’ampleur et de 
l’importance du Programme de coopération technique. Les résultats présentés par le Secrétaire général 
dans les rapports correspondants nous décrivent les activités réalisées par domaine d’assistance, 
par région, etc., ce qui constitue un outil pour l’Organisation lors des activités de promotion et pour 
définir des politiques et des stratégies. 

2.3 Nous estimons qu’il est d’une importance capitale d’être informé d’autres éléments grâce 
à des indicateurs qui permettent de mesurer l’efficacité du Programme de coopération technique dans la 
réalisation des Objectifs stratégiques de l’Organisation.  

2.4 La Direction de la coopération technique (TCB) a un objectif bien établi, qui est de 
permettre aux États de pallier les carences constatées à l’occasion des audits réalisés par l’OACI. Il faut 
que cet objectif soit accompagné d’un indicateur afin de vérifier l’efficacité du programme. Or on ne 
dispose pas d’un outil qui permette de mesurer la contribution des projets réalisés par la Direction de la 
coopération technique aux résultats des audits, notamment pour ce qui est de corriger les éléments 
critiques détectés lors des audits. 
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2.5 Néanmoins, on ne sait pas dans les faits s’il a été possible de réaliser l’objectif 
correspondant à l’amélioration de la sécurité et/ou de la sûreté de l’aviation étant donné que l’on ne peut 
compter sur un indicateur qui fasse le rapport entre les projets et les Objectifs stratégiques, ce qui 
permettrait de vérifier l’efficacité du programme grâce à des mesures opportunes et fréquentes. 

2.6 Il faut savoir si les projets sont effectivement réalisés selon la raison d’être de la TCB. 
On dispose bien de certains objectifs mais d’aucun instrument qui permette de mesurer la réalisation des 
Objectifs stratégiques de l’Organisation, notamment en ce qui concerne la sécurité et la sûreté. 

2.7 De tels résultats obtenus au moyen d’indicateurs serviraient à vérifier l’efficacité du 
programme, encourageraient les États à faire appel à la TCB pour la réalisation des projets dans le 
domaine de l’aviation civile et permettraient de sensibiliser plus encore les États, les entités du secteur 
privé et les donateurs. Ces résultats pourraient se présenter au moyen de graphiques par région, d’après 
lesquels on pourrait évaluer de façon claire l’évolution de l’efficacité du programme et fixer des cibles à 
court, moyen et long terme. De même, cela permettrait d’être plus affirmatif dans la planification ainsi 
que dans la définition des politiques et des stratégies du programme. 

2.8 Ces indicateurs constitueraient l’outil principal permettant de contrôler la gestion de 
l’Organisation au travers des activités d’audit et de coopération, en garantissant que ces activités sont 
fondées et permettent de répondre aux différents objectifs, buts et responsabilités. 

2.9 Un indicateur de gestion est l’expression quantitative du comportement et de l’exécution 
d’un processus, dont la magnitude, par comparaison avec un niveau quelconque de référence, peut être 
signalée comme un écart susceptible d’être corrigé ou évité, selon le cas. 

2.10 D’un autre côté, le Conseil a récemment décidé que la TCB serait informée des résultats 
des audits de la sécurité, ce qui renforce la présente proposition. 

2.11 Nous reconnaissons que les résultats économiques et financiers présentés dans les 
différents rapports sont importants, mais estimons toutefois que le résultat ne peut être uniquement 
financier. 

3. CONCLUSIONS 

3.1 Déterminer un outil qui permette de mesurer l’efficacité et l’utilité du Programme de 
coopération technique de l’OACI au moyen d’indicateurs. 

3.2 Cet indicateur doit être pertinent, c’est-à-dire avoir rapport avec les Objectifs stratégiques 
de l’Organisation. Il doit être clairement défini, permettre des comparaisons dans le temps et être 
soi-même vérifiable. Ces résultats pourraient venir compléter les rapports présentés par le Secrétaire 
général à chaque session de l’Assemblée. 

 

— FIN — 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


