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NOTA DE ESTUDIO 20/8/07

ASAMBLEA — 36° PERIODO DE SESIONES

COMISION ADMINISTRATIVA

Cuestion 57: Examen de los gastos, aprobacion de las cuentas y examen de los informes de
auditoria correspondientes a los ejercicios econdémicos de 2004, 2005 y 2006

ESTADOS FINANCIEROS E INFORME DE LA AUDITORA EXTERNA
CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO ECONOMICO DE 2005

(Nota presentada por el Consejo de la OACI)

RESUMEN

En esta nota se presentan los estados financieros de la Organizacion correspondientes al ejercicio
econdémico de 2005, el informe de la Auditora externa al respecto, y la respuesta del Secretario General
al informe de la Auditora externa, que figuran en el Doc 9875. Los proyectos de resoluciones
sometidos a la consideracion de la Asamblea figuran en el Apéndice B.

Decision de la Asamblea: El Consejo recomienda que la Asamblea:

a) tome nota del informe de la Auditora externa relativo a las cuentas de 2005, de la respuesta del
Secretario General al informe de auditoria de la Auditora externa contenido en el Doc 9875, y del
informe sobre el estado de cumplimiento de las recomendaciones de la Auditora externa
formuladas en los afios anteriores (Apéndice A);

b) apruebe las cuentas auditadas de la Organizacion que figuran en el Doc 9875;

c) apruebe las cuentas con respecto a los proyectos del PNUD ejecutados por la Organizacion
(Cuadro C de los estados financieros); y

d) examine los dos proyectos de resoluciones que figuran en el Apéndice B de la presente nota.

Objetivos Esta nota de estudio esta relacionada con la Estrategia de implantacion basica nim. 1
estratégicos: y no tiene relacion con los Objetivos estratégicos.

Repercusiones

financieras: No se aplica.

Referencias: Capitulo V111, Articulo 49 f) del Convenio

Resoluciones vigentes de la Asamblea (al 8 de octubre de 2004) (Doc 9848)
Reglamento Financiero de la OACI (Doc 7515/12)

(24 paginas)
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1. INTRODUCCION
1.1 El formato y contenido de los estados financieros correspondientes al ejercicio cerrado el

31 de diciembre de 2005 se han modificado significativamente en comparacion con los de afios anteriores,
de conformidad con lo aprobado por el Consejo en la C-DEC 176/3.

12 La introduccion del Secretario General se remplaz6 por un informe méas amplio del Secretario
General sobre las actividades financieras de la Organizacion durante el ejercicio. En el parrafo 1 del informe
del Secretario General se describen las principales modificaciones que se han realizado en los estados
financieros correspondientes a 2005. Gran parte de la informacion anteriormente notificada en la nota de
estudio de la Asamblea que acompafiaba a los estados financieros y al informe de la Auditora externa se ha
incorporado en el informe del Secretario General y en los Anexos a los estados financieros.

1.3 Ahora el documento incluye, ademas de los estados financieros y el informe de la
Auditora externa a la Asamblea, la respuesta del Secretario General al informe de la Auditora externa y
las medidas cuya adopcidn se propone.

14 En los afios préximos continuaran haciéndose méas cambios en el formato y contenido de los
estados financieros a medida que la Organizacion avanza hacia la simplificacién de la presentacion de
informes y se mantiene en consonancia con la implantacion de las nuevas normas de contabilidad, las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico, que estan siendo adoptadas por las Naciones Unidas.

2. INFORME DE LA AUDITORA EXTERNA

2.1 La Auditora externa ha opinado sin reservas que los estados financieros de la
Organizacion correspondientes a 2005 presentan claramente la posicién financiera de la Organizacién al
31 de diciembre de 2005 y los resultados de sus operaciones, y que las transacciones de la Organizacion
que han llegado a su conocimiento durante su auditoria de los estados financieros han estado de acuerdo,
en todos los aspectos importantes, con el Reglamento financiero y con la autoridad legislativa de la
Organizacion. De conformidad por lo requerido en el Reglamento financiero, la Auditora externa informo
que, en su opinion, se han aplicado los principios de contabilidad, después de dar efecto retroactivo a la
modificacion en cuanto al método de contabilizacion de los derechos impuestos a los usuarios como se
explica en la Nota 3 de los estados financieros, sobre una base coherente con la del ejercicio anterior.

2.2 La Auditora externa también inform¢ acerca de los resultados del examen de
determinadas actividades de la Organizacion en un informe por extenso y formulé recomendaciones para
gue la Organizacion las considere, las cuales se presentan en el Adendo nim. 2. La respuesta del
Secretario General al informe de la Auditora externa y las medidas cuya adopcion se propone en relacion
con las recomendaciones figuran en el Adendo nam. 3.

3. EXAMEN POR EL CONSEJO

3.1 El 14 de junio de 2006, de conformidad con el parrafo 13.3 del Reglamento financiero, el
Consejo examind los estados financieros de la Organizacion correspondientes al ejercicio econdmico
de 2005, el informe de la Auditora externa sobre los mismos y la respuesta del Secretario General sobre el
informe de la Auditora externa (Doc 9875). EI Consejo también examind y consider6 el informe del
Secretario General sobre el estado de cumplimiento de las recomendaciones de la Auditora externa
formuladas en afos anteriores (Apéndice A). Después de considerar cuidadosamente los estados
financieros, el informe de la Auditora externa, y la respuesta del Secretario General al informe de la
Auditora externa, el Consejo acordd remitir el documento y recomendar medidas como se indica en los
proyectos de resoluciones que figuran en el Apéndice B.
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Apéndice A

APENDICE A

INFORME SOBRE EL ESTADO DE CUMPLIMIENTO
DE LAS RECOMENDACIONES DE LA AUDITORA EXTERNA
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ECONOMICOS DE 2004 Y ANOS ANTERIORES

1. INTRODUCCION

En este informe de situacion se presenta una lista de las recomendaciones formuladas por la Auditora
externa/el Auditor externo en 2004 y afos anteriores al 31 de marzo de 2006. Para cada recomendacion
pendiente, la informacién presentada incluye el afio del informe de auditoria en que se formuld la
recomendacion, el namero del parrafo de dicho informe, la descripcién de la recomendacion formulada
por la Auditora externa/el Auditor externo, un comentario no auditado sobre el progreso realizado en el
cumplimiento de la recomendacion, su estado actual y la fecha de cumplimentacidn prevista.

La informacion proporcionada estd basada en representaciones de los administradores y no ha sido
auditada por la EAO. En el informe correspondiente a 2003 (Doc 9834), la Auditora externa recomendaba
que la EAO deberia expresar una opinion sobre el estado de cumplimiento de las recomendaciones e
indicar si los administradores estaban realizando el seguimiento y si se habia logrado algin progreso. En
respuesta a dicha recomendacion, la EAO observé que los muy limitados recursos de la EAO hacen que la
cobertura completa en este campo sea imposible. Desde ese entonces el nimero de personal profesional
en la EAO se redujo de tres funcionarios a dos.



2. RECOMENDACIONES DEL AUDITOR EXTERNO PRESENTADAS EN EL INFORME DE 1998
2.1 Administracién del efectivo
Ao del informe de auditoria,
namero del parrafo Fecha prevista para
NUm. y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado su cumplimentacion

2.1.1 1998 - parrafo 89 La modernizacion del sistema contable se esta llevando a En curso 2007

Que se modernice el sistema contable para | cabo. Un nuevo sistema controlard mejor los pagos. En el

facilitar las medidas oportunas, incluido el | interin, se estan controlando cuidadosamente todas las

pago en las fechas debidas. facturas pagaderas para asegurar el pago oportuno.
3. RECOMENDACIONES DEL AUDITOR EXTERNO PRESENTADAS EN EL INFORME DE 1999
3.1 Programa universal de auditoria de la vigilancia de la seguridad operacional (USOAP)

Afio del informe de auditoria, Fecha prevista
namero de parrafo parasu
NUm. y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado cumplimentacion

3.1.1 1999 - parrafo 47 Los recursos necesarios para el Programa universal de En curso Diciembre de 2006

Deben resolverse los asuntos de los|auditoria de la vigilancia de la seguridad operacional

recursos en la Sede y en las oficinas | (USOAP) se estan resolviendo por medio de la adscripcion a

regionales, para satisfacer los compromisos | largo plazo de funcionarios de los Estados.

en cuanto a recursos necesarios para|Actualmente se han unido al USOAP cinco funcionarios

actividades de auditoria de la vigilancia de | adscriptos a largo plazo y se han previsto dos mas para

la seguridad operacional. septiembre de 2006. Se requiere la adscripcion a largo plazo

de un funcionario més.

3.1.2 1999 - parrafo 47 Durante las auditorias iniciales no se instituy6é un sistema| Cumplimentada

La Seccion de auditoria de la vigilancia de
la seguridad operacional (SOA) deberia
poner en practica un sistema para registrar
el empleo del tiempo. Este instrumento
basico proporcionaria a la administracion
informacion detallada sobre el uso de los
recursos y datos comparativos para la
planificacion futura de los ciclos de
auditoria y la adopcion de decisiones.

formal de informes sobre empleo del tiempo, aunque algunos
auditores mantuvieron un registro de su tiempo. Durante la
fase de seguimiento se faculté a los jefes de equipo a
determinar el plazo requerido para completar una mision de
seguimiento de auditoria antes de establecer el calendario, y
las misiones se programaron en consecuencia. Se hace una
evaluacion del empleo del tiempo al final de la misién como
parte del informe de misién del jefe de equipo.

Ahora se han establecido procedimientos similares en el
marco del enfoque sistémico global. Ademas, se requiere que
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Afio del informe de auditoria,
namero de parrafo
y recomendacion

Progreso en el cumplimiento — Comentarios

Estado

Fecha prevista
parasu
cumplimentacion

los jefes de equipo mantengan un sistema de registro de las
horas extraordinarias empleadas en cada mision, a fin de dar a
los administradores la capacidad de vigilar continuamente la
eficacia de los procedimientos SOA utilizados para hacer la
planificacion de las auditorias.

4.

4.1

RECOMENDACIONES DE LA AUDITORA EXTERNA PRESENTADAS EN EL INFORME DE 2000

Proceso de planificacidn del proyecto de Presupuesto por programas 2002-2004

En el parrafo 40 del Informe de la Auditora externa correspondiente al ejercicio econémico de 2000 se recomendd que para
elaborar un presupuesto por programas que pueda tener en cuenta las necesidades generales y las prioridades estratégicas de la OACI, la Secretaria
deberia estudiar las medidas siguientes:

Anfo del informe de auditoria,
namero de parrafo

Fecha prevista para

NUm. y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado su cumplimentacién
411 2000 -parrafo40 Los Objetivos estratégicos para 2005-2010, adoptados por el | Cumplimentada
1ltmpl_a,ntar un Ime;?_lo oficial, tal como una | consejo, estan siendo revisados y examinados por el Grupo de
ptigglezg (iiee pei';'”:gﬁc'gg gztsrg;?gs'caeno Il(l)'; trabajo sobre los objetivos estratégicos. Estos objetivos son la
niveles superiores, para ayudar a establecer base del Plan de actividades, en el cual se basard el
objetivos  estratégicos en orden de Presupuesto por programas 2008-2010.
importancia desde el comienzo del proceso
de planificacion del presupuesto por
programas.
4.1.2 | 2000 - parrafo 40 El Consejo ha deliberado sobre este asunto. El Plan de| Cumplimentada
Proponer al Consejo que se elabore |actividades contara con indicadores de rendimiento clave

informacion sobre el desempefio en general
acerca de los programas y de las
actividades clave y que se suministre
periédicamente al Consejo.

(KPI), mediante los cuales puede evaluarse el rendimiento de
la Organizaciéon por comparacion con sus objetivos
estratégicos. Como se menciona anteriormente, el Presupuesto
por programas para 2008-2010 se armonizara con el Plan de
actividades.

Por lo que respecta al trienio 2005-2007, se presentara una
nota de estudio del Comité de Finanzas (FI-WP) para el
178° periodo de sesiones del Consejo sobre la evaluacion del
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Afo del informe de auditoria,
namero de parrafo

Fecha prevista para

NUm y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado su cumplimentacién
rendimiento y los resultados logrados hasta la fecha por
comparacion con los indicadores de rendimiento contenidos en
el Presupuesto por programas 2005-2007 aprobado.

4.2 Gestion de recursos humanos

En el parrafo 64 del informe correspondiente al ejercicio de 2000, la Auditora externa recomend6 que para asegurarse de que
la OACI cuente con una fuerza de trabajo competente y sostenible, capaz de alcanzar su objetivo estratégico, es necesario que la Secretaria
proceda del modo indicado a continuacion:

Ano del informe de auditoria,
namero de parrafo

Fecha prevista para

NUm y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado su cumplimentacién
4.2.1 |2000 - parrafo 64 En 2004, el Consejo aprobd la suma de $50 000 EUA para que | Cumplimentada En curso

Asegurar que se suministren fondos
suficientes para mejorar las practicas de
gestion y contratacion.

se destinara a la gestién de informes sobre el desempefio y
$50 000 EUA para la capacitacion en gestion ejecutiva. Esta
cantidad se suma a los $45 000 EUA destinados a la ensefianza
de idiomas. Ademés de lo anterior, se ofrecié un seminario
practico sobre los informes de evaluacién del desempefio
destinado a personal de nivel ejecutivo y un ndmero
restringido de funcionarios encargados de gestion participaron
en un seminario practico sobre gestion de proyectos en la
Universidad McGill. Por dltimo, se ofrecid un seminario
practico a los encargados de la gestion ejecutiva. En 2005,
continud la capacitacion en gestion ejecutiva. La Universidad
McGill celebré un seminario de un dia de duracion sobre
pensamiento creativo e innovacion y un seminario de tres dias
de duracioén sobre gestion de proyectos. También se llevo a
cabo un programa de eficacia personal. En 2006, el seminario
sobre pensamiento creativo e innovacion se ofrecié
nuevamente a los encargados principales de la gestion
ejecutiva en marzo. Se programé la celebracion por la
Universidad Concordia en el mes de octubre de un seminario
sobre la visién panoramica de la gestion ejecutiva. El
seminario sobre gestion de proyectos serd ofrecido
nuevamente por McGill en noviembre. La celebracién del
programa sobre eficacia personal también esta prevista para
noviembre.

parcialmente

Se llevan a cabo
actividades de
capacitacion de
personal de nivel
ejecutivo, con base
en la limitada
disponibilidad de
fondos.
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4.3 Tecnologia de la informacion
Afio del informe de auditoria,
namero de parrafo Fecha prevista para

NUm. y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado su cumplimentacion
4.3.1 | 2000 - parrafo 81 El alcance del proyecto que inicialmente era el reemplazo del En curso Durante el trienio

La OACI ha tratado de renovar su|sistema financiero basico se ha modificado pasando al posible 2005-2007

sistema financiero, pero ha logrado pocos | reemplazo de varios sistemas auxiliares de oficina tales como

adelantos, a pesar de que se reconoce la | los sistemas de némina, gestion de recursos humanos, venta de

urgencia de la  necesidad. La| publicacionesy viajes.

Organizacién necesitard financiacion, | El Secretario General ha nombrado un equipo de proyecto al

direccion de proyectos y competencias | que encargo la tarea de preparar un analisis de rentabilidad que

para implantar sistemas de informacion | finalizard el alcance del proyecto, evaluard las diversas

modernos. posibilidades, proporcionara los costos estimativos y el

cronograma para la ejecucion.

4.3.2 |2000 - parrafo 82 Como se indica anteriormente, el alcance del proyecto se ha| Toda otra medida

La OACI deberia reconsiderar la| modificado y ya no consiste en el reemplazo del sistema| seincluiraen el

prioridad que ha otorgado a remplazar | financiero basico Gnicamente. Esta recomendacion ha quedado| marco de 4.3.1

los sistemas financieros existentes. Para | inhabilitada por los acontecimientos.

tener éxito es preciso contar con

financiacion para la iniciativa de

renovacion, la instruccion, las mejoras

futuras y el mantenimiento.
4.3.3 | 2000 - péarrafo 82 Esta recomendacién se pondra en practica a medida que el En curso Durante el trienio

Una estrategia de gestion del cambio que
movilizard y sustentard los esfuerzos
para cambiar a un sistema nuevo y
moderno.

sistema se adquiera, desarrolle e instale.

2005-2007

SV
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5.1

RECOMENDACIONES DE LA AUDITORA EXTERNA PRESENTADAS EN EL INFORME DE 2001

Oficinas regionales, con referencia especial a la Oficina Sudamérica (Lima)

Nam.

Afio del informe de auditoria,
namero de parrafo
y recomendacion

Progreso en el cumplimiento — Comentarios

Estado

Fecha prevista para
su cumplimentacién

511

2001 - parrafo 72
El Secretario General deberia instituir un

examen anual oficial de los planes de cada
oficina regional. En este examen deberian
participar representantes de cada una de
las Direcciones de la Sede, y el mismo
deberia concentrarse en los resultados
previstos y los costos estimados en materia
de recursos necesarios para lograrlos, a fin
de determinar las actividades y convenir
en un orden de prioridades realista.

El Secretario General apoya la recomendacion de la Auditora
externa de establecer un procedimiento de examen anual
oficial de los planes de cada una de las siete oficinas
regionales.

Todas las oficinas regionales deben ser parte integrante del
Plan de actividades que establece las prioridades, los
resultados previstos y la utilizacion de recursos.

El Plan de actividades para toda la Organizacion, incluidas las
oficinas regionales, se present6 al Consejo en junio de 2005.

Cumplimentada

5.1.2

2001 - péarrafo 72
Las oficinas regionales deberian informar

sobre los resultados, los costos de los
recursos y las diferencias con respecto a
los planes para todas las actividades
principales, tales como planificaciéon y
gjecucion de la navegacién aérea,
planificacién del transporte aéreo y las
iniciativas destinadas a lograr mejoras en
la gestion. Esto se aplicaria tanto a los
informes internos que se presentan a la
Sede durante el afio como al Informe anual
que se presenta a la Asamblea.

Con relacion a la presentacion de informes sobre los
resultados, los costos de los recursos y las diferencias con
respecto a los planes para todas las actividades principales de
las regiones, esta recomendacién se cumplimentard como
parte de la seccidn de gestién del rendimiento del Plan de
actividades de las oficinas regionales. El marco para
establecer la gestion del rendimiento esta en preparacion y se
completara en diciembre de 2006. Los resultados de esta
labor se aplicaran ulteriormente a las oficinas regionales. Se
han formulado los indicadores de rendimiento clave,
mediante los cuales puede evaluarse el rendimiento de la
Organizacién por comparacion con sus objetivos estratégicos.

Cumplimentada
parcialmente

Diciembre de 2006

v 92Ipuady
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6. RECOMENDACIONES DE LA AUDITORA EXTERNA PRESENTADAS EN EL INFORME DE 2002
6.1 Proyectos de cooperacion técnica
Ao del informe de auditoria,
namero de parrafo Fecha prevista para
Nam. y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado su cumplimentacién
6.1.1 | 2002 - parrafo 78 Con el objeto de controlar el costo real del apoyo prestado a| Cumplimentada
Deberia  suministrarse  informacion vy | los proyectos de cooperacién técnica y de recuperar los gastos
documentacion suficiente sobre la tasa de | realizados, la Direccién de cooperacion técnica (TCB) analiza
gastos generales que se cargara en la etapa | regularmente los ingresos procedentes de todos los proyectos
de planificacion del proyecto, se observara | ejecutados en un afio determinado y los compara con los
durante el mismo y se notificara | gastos conexos en que ha incurrido el Fondo para gastos de
oportunamente. los servicios administrativos y operacionales (AOSC) por tipo
de proyecto. Ademas, la TCB elaboré un documento sobre el
establecimiento de tasas administrativas para ayudar a
identificar los elementos de los gastos de apoyo, que contiene
orientaciones para calcular los cargos administrativos. Estas
orientaciones deben ser aplicadas por todas las secciones de
actividades de las misiones y el proceso de célculo de los
costos administrativos debe documentarse en los respectivos
expedientes de proyecto.
6.2 Oficinas regionales, con referencia especial a la Oficina Asia y Pacifico (Bangkok) y a la Oficina Europa
y Atlantico septentrional (Paris)
Afio del informe de auditoria,
ndmero de parrafo Fecha prevista para
Nam. y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado su cumplimentacién
6.2.1 |2002 - parrafo 114 Se ha iniciado el trabajo sobre la cuestion de la gestion del | Cumplimentada | Diciembre de 2006

El Secretario General deberia instituir un
examen anual oficial de los planes para
cada oficina regional. En ese examen
deberian participar representantes de cada
Direccion de la Sede, y el mismo deberia
concentrarse en los resultados planificados
y en los costos previstos que se requieran
para obtenerlos. Esto permitird identificar
y llegar a un acuerdo sobre prioridades
realistas.

rendimiento y la presentacion de informes a nivel del Grupo
de administracion superior (SMG) y la elaboracion de
metodologia. EI examen oficial anual de los planes formara
parte de la seccion de gestion del rendimiento del Plan de
actividades. El marco para establecer la gestion del
rendimiento esta en preparaciéon y se completara para
diciembre de 2006. Posteriormente, los resultados de esta
labor se aplicaran a las oficinas regionales. Se han formulado
los indicadores de rendimiento clave. El Plan de actividades
contendra indicadores de rendimiento clave, mediante los

parcialmente
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Afo del informe de auditoria,
namero de parrafo

Fecha prevista para

NUm y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado su cumplimentacién
cuales puede evaluarse el rendimiento de la Organizacion por
comparacion con sus objetivos estratégicos.
6.2.2 | 2002 - parrafo 114 El estudio de las oficinas regionales ha sido terminado. El | Cumplimentada
Deberian aclararse las funciones vy |manual se finalizd en 2005 y la version electrénica esta
responsabilidades de  las  oficinas | disponible en RAO.
regionales y deberia revisarse en
consecuencia el Manual de oficinas
regionales, ofreciéndolo en formato
electronico.
6.2.3 | 2002 - parrafo 114 Se estd preparando el marco para establecer la gestion del | Cumplimentada | Diciembre de 2006
Las oficinas regionales deberian informar | rendimiento, que se completara para diciembre de 2006. Los| parcialmente
de los resultados, los costos de los recursos | resultados de esta labor se aplicardn posteriormente a las
y las diferencias con respecto a los planes | oficinas regionales. Se han formulado los indicadores de
para todas las actividades principales, | rendimiento clave mediante los cuales puede evaluarse el
como la planificacion y ejecucion de la | rendimiento de la Organizacion por comparacién con sus
navegacion aérea, la planificacién del | objetivos estratégicos.
transporte aéreo y las iniciativas para
mejorar la gestion. Esto se aplicaria tanto a
los informes internos a la Sede durante
todo el afio como al Informe anual a la
Asamblea.
6.2.4 | 2002 - parrafo 114 Se han publicado varios sueltos de prensa en los que se| Cumplimentada | Diciembre de 2006

Las oficinas regionales deberian informar
de sus beneficios potenciales en sus planes
presupuestarios y de los beneficios reales
derivados de su labor en sus informes
mensuales a la Sede. Los logros alcanzados
también podrian publicarse en el Informe
anual del Consejo, junto con toda
advertencia apropiada acerca de la
atribucion.

describen los logros de los programas regionales. También se
han indicado los beneficios derivados de las labores de
ejecucion. Los logros han sido publicados en el Informe anual
del Consejo.

Esta tarea se tendrd en cuenta en la formulacion del Plan de
actividades y en la gestion del rendimiento para las oficinas
regionales. El Plan de actividades se completé en junio
de 2005. El establecimiento de la gestion del rendimiento esta
en curso.

parcialmente
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7.1

RECOMENDACIONES DE LA AUDITORA EXTERNA PRESENTADAS EN EL INFORME DE 2003

Oficinas regionales, con particular referencia a la Oficina Africa occidental y central (Dakar)

NUam.

Afio del informe de auditoria,
namero de parrafo
y recomendacion

Progreso en el cumplimiento — Comentarios

Estado

Fecha prevista para
su cumplimentacion

7.1.1

2003 - parrafo 126

La Sede y las oficinas regionales de la
OACI deberian colaborar para establecer
prioridades que determinen con mas detalle
la funcion de las oficinas regionales en
cuanto a promover 0 a prestar asistencia a
proyectos particulares que forman parte de
los planes regionales de navegacion aérea y
que proporcionan una base para la
rendicién de cuentas.

La formulacion de un Plan de actividades que comprende a las
oficinas regionales se ha completado. El Plan de actividades
ayudard a asignar prioridades y a promover el cumplimiento
de los requisitos de los planes de navegacion aérea mundiales
y regionales, y a mejorar aln mas los planes.

Cumplimentada

7.1.2

2003 - parrafo 126

La Sede de la OACI deberia proporcionar
orientacidn antes de cada reunion del grupo
regional de planificacién acerca de la
forma de responder a las repercusiones de
sistemas y normas incompatibles entre
Estados y grupos de Estados y deberia
organizar reuniones con todas las regiones
de vez en cuando para atender a problemas
mundiales.

La coordinacion con las secciones de la Direccién de
navegacion aérea (ANB) es parte integrante de la preparacion
para los grupos regionales de planificacion y ejecucion
(PIRG). Actualmente la ANB prepara una lista de
funcionarios, tanto de la Sede como de las oficinas regionales,
para dirigir las diferentes tareas criticas relacionadas con la
navegacién aérea en el marco de los Objetivos Ay D. La lista
sera utilizada para intercambiar informacién y garantizar que
la realizacion de todas las tareas de esta naturaleza que figuran
en los planes operacionales de la ANB y los programas
regionales se coordinen bien.

Cumplimentada
parcialmente

En curso

7.1.3

2003 - parrafo 133

La OACI deberia preparar una cadena de
productos y resultados previstos que estén
vinculados a sus objetivos para tener una
mejor base para la rendicion de cuentas.

La introduccion del Plan de actividades y la presentacion de
informes sobre gestion del rendimiento mejorara ain mas la
eficacia de la labor de la OACI. El Plan de actividades para
toda la Organizacion, incluidas las oficinas regionales, se
presentd al Consejo en junio de 2005. El marco para
establecer la gestion del rendimiento esta en preparacion y se
completard en diciembre de 2006. Se han formulado los
indicadores de rendimiento clave. Los mecanismos
relacionados con la medicion de los indicadores de
rendimiento clave han estado evolucionando.

Cumplimentada
parcialmente

Diciembre de 2006
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Ano del informe de auditoria,
namero de parrafo

Fecha prevista para

Nam. y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado su cumplimentacion
7.1.4 |2003 - parrafo 133 Las recomendaciones de la Auditora externa se aplican a todas | Cumplimentada | Diciembre de 2006
La OACI deberia recopilar estadisticas y | las oficinas regionales y por lo tanto se pondran en practica.| parcialmente
realizar evaluaciones para determinar los|En junio de 2005, dichas recomendaciones se habian
resultados reales de su labor. introducido gradualmente mediante el Plan de actividades.
Los resultados reales de las oficinas regionales se observaran
por medio del sistema de gestion del rendimiento.
7.1.5 |2003 - parrafo 133 Como parte del Plan de actividades, se ha previsto mejorar el | Cumplimentada | Diciembre de 2006
Se deberia informar de los resultados en | formato de presentacion de los informes mensuales de las| parcialmente
los informes mensuales de las oficinas | oficinas regionales para asegurar que se incluyan las
regionales y en el Informe anual a la|actividades principales especificas de cada regi6on y que
Asamblea. posteriormente figuren en el Informe anual del Consejo a la
Asamblea. Las oficinas regionales también podrian utilizar
esta informacion durante el proceso de planificacion del
presupuesto para demostrar su necesidad de recursos. Los
resultados reales de las oficinas regionales se observaran por
medio del sistema de gestion del rendimiento. El informe
anual al Consejo fue revisado.
7.2 Oficina de evaluacion de programas, auditoria y examen administrativo (EAO)
Afio del informe de auditoria, Fecha prevista
namero de parrafo para su
NUm. y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado cumplimentacién
7.2.1 |2003 - parrafo 175 El estudio de evaluacion de riesgos y el anlisis SWOT fueron En curso Diciembre de 2006
La EAO deberia actualizar su estudio de | parte del programa de trabajo de la EAO para 2005. La
evaluacion de riesgos de forma continua y | evaluacion de riesgos se incorporara al plan operacional de la
tratar de que la administracion superior | Organizacion y serd parte integrante de la planificacion
esté implicada en su evaluacion de riesgos. | organizativa.
7.2.2 |2003 - pérrafo 175 La evolucion en el marco del Plan de actividades y la No se prevé

La EAO deberia explorar la forma en que
podria utilizar el Informe anual para
presentar a los Estados miembros
informacion sobre los resultados logrados,
por comparacién con las metas u objetivos
explicitamente indicados en el Presupuesto
por programas, informar sobre indicadores

presentacion de informes sobre el rendimiento deberian
facilitar la comunicacién sobre la forma en que se logran los
resultados, por comparacion con las metas u objetivos fijados,
para el conjunto de la Organizacién. Es sumamente deseable
que se realice cada afio un control/notificacion de los
resultados logrados por comparacion con los objetivos, y
dicha actividad deberia incorporarse en el marco de

ninguna otra
medida
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Nam.

Afio del informe de auditoria,
namero de parrafo
y recomendacion

Progreso en el cumplimiento — Comentarios

Estado

Fecha prevista
parasu
cumplimentacién

importantes de su desempefio, tomar nota
de cualquier progreso y esbozar las
medidas futuras.

presentacion de informes. Con sus recursos limitados, la EAO
no tiene la capacidad para emprender un control a escala de
toda la Organizacion; no obstante, la EAO pone de relieve los
resultados obtenidos por comparacion con metas y objetivos
especificos cuando realiza las evaluaciones de cada programa.

7.2.3

2003 - parrafo 175

La EAO deberia continuar esforzandose
por crear su capacidad de evaluacion y
elaborar normas y directrices apropiadas.
Los planes deberian ser realistas, dados los
niveles actuales y previstos de recursos.

La EAO continuard procurando aumentar su capacidad de
evaluaciéon dentro de sus muy limitados recursos. La EAO
continuard participando en ciertos foros del sistema comdn
gue proporcionan normas Yy orientaciones que pueden ser
adoptadas facilmente por la OACI. Para reforzar de manera
significativa la capacidad de auditoria y de evaluacién, se
necesitan recursos suplementarios en materia de personal.

No se prevé
ninguna otra
medida

724

2003 - parrafo 176

La EAO deberia sefialar respecto a cada
producto o proyecto los objetivos,
cuestiones y recomendaciones importantes,
indicando el nimero de recomendaciones
presentadas y los comentarios de la
administracién, de ser pertinente.

La EAO ha mejorado gradualmente la presentacién de sus
informes. Se ha simplificado el formato del informe que es
ahora mas coherente, concentrandose en cuestiones clave e
indicando el nimero de recomendaciones formuladas y los
comentarios de los encargados de la gestion.

Cumplimentada

7.3

Seguimiento del informe de la Auditora externa correspondiente a 2000: Gestién de recursos humanos

Nam.

Afio del informe de auditoria,
namero de parrafo
y recomendacion

Progreso en el cumplimiento — Comentarios

Estado

Fecha prevista
parasu
cumplimentacién

7.3.1

2003 - parrafo 82
La OACI deberia llevar a cabo en toda la

Organizacién un examen por programa y
por actividad concentrado en las
prioridades estratégicas de la
Organizacion.

En el 173° periodo de sesiones del Consejo, un grupo de trabajo
prepard y present6 la nota C-WP/12383 sobre la actualizacion
del Plan de accion de la Organizacion en el que se destacaban los
Obijetivos estratégicos de la OACI. Las estrategias relativas a la
gestion de recursos humanos para el trienio actual y los futuros
se reflejardn y prepararan de acuerdo con los Objetivos
estratégicos de la OACI.

En el 174° periodo de sesiones del Consejo se presentd un Marco
integrado para la gestion de los recursos humanos, en la nota
C-WP/12418. Ulteriormente, en el 176° periodo de sesiones, en
la nota C-WP/12557 se informaba sobre el progreso logrado en la

Cumplimentada
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Afio del informe de auditoria,
namero de parrafo
y recomendacion

Progreso en el cumplimiento — Comentarios

Estado

Fecha prevista
parasu
cumplimentacién

aplicacion de estrategias en materia de recursos humanos en
apoyo del logro de los Objetivos estratégicos de la Organizacidn.

7.3.2

2003 - parrafo 82
La OACI deberia elaborar un marco

compartido de las competencias del
personal a nivel de administracién superior
para evaluar si la OACI cuenta con los
conocimientos y pericias necesarios para
lograr sus objetivos y, de no ser asi,
elaborar programas que cubran las lagunas
de conocimientos y de pericias.

Se ha pedido a los directores y a los jefes de las oficinas que
indiquen sus necesidades en materia de recursos humanos para
este trienio. Al principio de cada afio, esta lista de necesidades se
actualiza en funcion de las modificaciones de las prioridades y
para especificar la lista de las competencias que se requeriran
para los préximos dos trienios, es decir, hasta 2013. Estas
necesidades se traducirdn en una planificacion estratégica de
recursos humanos en la que se destacardn las competencias
requeridas para los prdximos dos trienios. Para ayudar ain mas a
los administradores a evaluar las necesidades en materia de
competencias de sus direcciones o de sus oficinas, se ha
preparado un inventario de los perfiles de las pericias de la
plantilla interna, indicando el nivel de instruccidn, los idiomas y
la experiencia. Estos datos se estan evaluando en la actualidad y
se comunicaran a los encargados de la gestion. Se celebrara un
seminario practico para ayudar a estos Ultimos a evaluar las
diferencias que existen entre las pericias de que se dispone y las
gue son necesarias.

En curso

Diciembre de 2006

7.3.3

2003 - péarrafo 82
La OACI deberia dedicar los fondos

necesarios a los programas de instruccion
técnica, indicados en una encuesta reciente
sobre instruccion, para asegurarse de que
la OACI cuente con las pericias y
competencias necesarias para lograr sus
objetivos actuales y futuros.

Con excepcién de los fondos limitados que se hicieron
disponibles en 2006, no se ha previsto financiamiento para la
instruccion técnica. Se esta estudiando un enfoque centralizado
para la instruccion técnica. Cada director ha presentado una lista
de las necesidades en materia de instruccion técnica para su
direccion en 2006. Una lista refundida de las necesidades en
materia de instruccion técnica para 2006 se presentard a los
directores en una reunién que tendrd lugar en mayo de 2006.
Ademas de esta iniciativa, se elaborara un plan a largo plazo para
los programas de instruccion general y técnica hasta 2010, en
funcion de la evaluacion de las necesidades que ha de llevarse a
cabo con la ayuda de consultores externos.

En curso

Diciembre de 2006
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Afo del informe de auditoria,

Fecha prevista

namero de parrafo para su
NUm. y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado cumplimentacién
7.3.4 | 2003 - parrafo 82 Salvo determinados campos aislados en la Organizacion, se ha En curso Abril de 2006
La OACI deberia llevar a la practica | observado una mejora global en la elaboracion de la lista corta
medidas mas rigurosas para resolver los|inicial de candidatos. Se han establecido seguimientos
retardos en la produccién de la lista corta | sistematicos con las Direcciones y didlogos directos con los
inicial de candidatos y las demoras en la | directores y jefes de oficinas a fin de acelerar el proceso (véanse
presentacion al trabajo de los candidatos | también los comentarios en 7.3.5 mas adelante).
nombrados.
7.3.5 [2003 - parrafo 82 En 2006, se tomaron decisiones de politicas especificas en En curso Abril de 2006
La OACI deberia analizar y seguir de | materia de recursos humanos con miras a tratar de implantar un
cerca los periodos previos a la contratacién | plazo riguroso de siete meses para la contratacién de puestos de
en todas las etapas del proceso, e informar | la categoria profesional. Para cada etapa del proceso de
al respecto con miras a determinar vy |contratacion, se fijé un plazo especifico que debe ser respetado
resolver los aspectos problematicos por todas las partes interesadas. El respeto de los plazos
especificos de cada componente o etapa del proceso se controlara
con detenimiento para garantizar que no haya retrasos.
Ademas, las ofertas de nombramiento presentadas a ciertos
candidatos se modificaran para indicar que si el candidato o la
candidata no asume funciones dentro de un periodo de tiempo
estipulado, la oferta pasara a ser nula y sin valor.
7.3.6 |2003 - parrafo 82 Se tomaron varias medidas a fin de promover las candidaturas de En curso En curso

La OACI deberia evaluar una vez mas la
representacion de las mujeres en el campo
de la aviacion y las metas establecidas
para la OACI. A partir de esta evaluacion,
formular un plan de accion revisado para
mejorar la representacion de las mujeres
en las categorias profesional y superior y
dedicar la atencion de la administracion
superior y los recursos (financieros y
humanos) necesarios para poner en
practica el plan.

mujeres para puestos en la categoria profesional dentro de la
Secretaria, tales como entablar contacto con grupos de mujeres
en Montreal, participar en reuniones a escala local y en reuniones
entre organismos de las Naciones Unidas sobre cuestiones
relativas al género, vincular a la OACI con el sitio web de
WomenWatch, entablar contacto con las delegadas que
participan en las reuniones de la OACI, enviar cartas a los
Representantes en el Consejo a fin de establecer vinculos con las
autoridades nacionales encargadas de la promocion de la
condicidn de la mujer, participar en ponencias y en conferencias
a las que asisten mujeres en el campo de la aviacién, mejorar los
procedimientos de contratacién para poner mayor énfasis en
candidatas mujeres, etc. Ademas, en los proximos afios se han
previsto varias medidas junto con un programa de accion
afirmativa iniciado por las Naciones Unidas para promover y
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Afio del informe de auditoria,
namero de parrafo
y recomendacion

Progreso en el cumplimiento — Comentarios

Estado

Fecha prevista
parasu
cumplimentacién

mejorar el empleo de mujeres en la categoria profesional.
De conformidad con la decision adoptada por el 35° periodo de
sesiones de la Asamblea, una enmienda a la regla 4.1 del Cddigo
de servicio de la OACI fue aprobada por el Consejo en su
175° periodo de sesiones (véase C-WP/12483) para implantar un
programa de accion afirmativa relativo a la contratacion y la
situacion de la mujer, semejante al de la representacion
geografica equitativa. En esta misma nota de estudio se
informaba asimismo sobre el progreso logrado en torno a la
implantacion de politicas favorables a la familia en la OACI y
sobre las medidas adoptadas para promover ain mas la igualdad
en la representacion de los géneros. Entre las realizaciones
recientes, se cuenta el nombramiento de coordinadoras por lo que
respecta a cuestiones relativas a los géneros en las oficinas
regionales. Contintan los esfuerzos para mejorar la situacion y la
representacion de la mujer en la Secretaria. Se presenta cada afio
un informe al Consejo sobre la contratacion y la situacién de las
mujeres. También se presenta un informe a la Asamblea.

7.4

Seguimiento del informe de la Auditora externa correspondiente a 2000: Modernizacion de los sistemas

de informacion financiera

Nam.

Afio del informe de auditoria,
ndmero de parrafo
y recomendacion

Progreso en el cumplimiento — Comentarios

Estado

Fecha prevista para
su cumplimentacion

7.4.1

2003 - parrafo 96

A medida que continGa la bdsqueda de un
nuevo sistema financiero, la Organizacion
deberia considerar atentamente todos
aquellos factores que probablemente
repercutan en el éxito a largo plazo del
proyecto de renovacion del sistema
financiero y evaluar a fondo las
repercusiones y los riesgos asociados a
cada factor en el momento en el que se
adopte la decision de adquirir un sistema.

Desde el altimo informe de la Auditora externa sobre el estado
de cumplimiento de las recomendaciones correspondientes a
afios anteriores, el Secretario General ha consultado a otros
organismos de las Naciones Unidas para beneficiarse con su
experiencia e identificar los modos de reducir al minimo el costo
de los proyectos y los riesgos. Ademas de estas consultas, se cred
un equipo de proyecto para elaborar un analisis de rentabilidad
gue contenga mas justificaciones, los riesgos, el analisis
costo/beneficio, las recomendaciones sobre el alcance del
proyecto, y el cronograma de implantacion del nuevo sistema,
para su presentacion al Consejo en el 178° periodo de sesiones.

En curso

Junio de 2006
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Nam.

Afio del informe de auditoria,
namero de parrafo
y recomendacion

Progreso en el cumplimiento — Comentarios

Estado

Fecha prevista para
su cumplimentacién

7.4.2

2003 - parrafo 82
A falta de un compromiso a largo plazo,

de financiacion sostenible, la OACI
deberia dar un peso mayor a aquellas
soluciones de sistemas que satisfacen de
forma dptima las necesidades inmediatas
de los interesados principales y reducen a
un minimo los costos conocidos para
después de su implantacion.

Cabe sefialar que la Organizacidon necesitard determinar el
alcance final del proyecto basandose en las prioridades y
recursos disponibles. A falta de un compromiso a largo plazo de
financiaciéon sostenible para la modernizacion de su sistema
financiero, habrd que imponer limitaciones importantes al
alcance del proyecto, especialmente en caso de no hallar
soluciones alternativas menos costosas. Estas cuestiones y las
repercusiones por lo que respecta al alcance del proyecto se
examinaran en el analisis de rentabilidad mencionado en el
parrafo 7.4.1.

En curso

Junio de 2006

7.4.3

2003 - parrafo 82
La OACI deberia tratar de asegurarse,

antes de la implantacion del nuevo
sistema, de que la Organizacion dispondra
de la pericia y los recursos necesarios para
asegurar su funcionamiento.

La Organizacién no puede adquirir las pericias necesarias para
asegurar el funcionamiento del nuevo sistema financiero antes de
seleccionar una solucidn especifica, ya que las diferentes
soluciones requeririan pericias distintas. Por consiguiente, los
recursos necesarios para la explotacion del nuevo sistema se
determinaran oportunamente basandose en la solucion que se
seleccione y en los recursos disponibles.

En curso

2006

8.1

RECOMENDACIONES DE LA AUDITORA EXTERNA PRESENTADAS EN EL INFORME DE 2004

Resultados de la verificacion contable

Nam.

Afio del informe de auditoria,
namero de parrafo
y recomendacion

Progreso en el cumplimiento — Comentarios

Estado

Fecha prevista para
su cumplimentacion

8.1.1

2004 - parrafo 10 c)

El valor de los articulos no fungibles aln
no se revela en los estados financieros
de 2004.

Véanse los comentarios aplicables al parrafo 8.1.4.

8.1.2

2004 - parrafo 10 d)

La contabilizaciéon de los ingresos de la
venta de publicaciones no se ajusta a las
Normas de contabilidad del sistema de las
Naciones Unidas (UNSAS).

Como parte de las medidas aprobadas en el C-DEC 176/3, el
Consejo aprobd la propuesta de anotar los ingresos
provenientes de las publicaciones utilizando el método de la
contabilidad acumulativa para las cuentas del ejercicio
econémico 2005. No obstante, no fue posible hacerlo para las
cuentas de 2005 como se habia previsto porque la Auditora

En curso

2008
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Nam.

Afio del informe de auditoria,
namero de parrafo
y recomendacion

Progreso en el cumplimiento — Comentarios

Estado

Fecha prevista para
su cumplimentacion

externa exigidé que el inventario correspondiente a las
publicaciones conservadas para la reventa se anotara en el
balance como activo. Segln se explica en el parrafo 3.6 de la
nota C-WP/12394, el método actual es el de anotar como
gastos en el Programa regular el costo de la produccion de
publicaciones y la contabilizacion del inventario de las
publicaciones como activo en el balance sélo podré llevarse a
la practica en el marco del proximo presupuesto trienal. Por
consiguiente, las ventas de publicaciones seguiran anotandose
sobre la base de efectivo hasta la adopcién de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS)
en 2008.

8.1.3

2004 - parrafos 11y 12

Es necesario simplificar los estados
financieros y éstos deberian contener un
conjunto de criterios contables. La
Secretaria deberia establecer un plan de
accion para revisar sus estados financieros,
notas y principios de contabilidad.

En el 176° periodo de sesiones la nota C-WP/12394 se
present6 al Consejo y fue aprobada. La misma contenia un
plan de trabajo para simplificar las cuentas de 2005 al agrupar
las Notas en un solo conjunto. Una nota de seguimiento se
esta preparando para el 178° periodo de sesiones; en la misma
se describen las repercusiones de la adopcion de las normas
IPSAS en reemplazo de las normas UNSAS vy se presenta el
calendario correspondiente. Se prevé que la medida estara
aprobada en mayo/junio de 2006.

En curso

Mayo/junio de 2006

8.14

2004 - parrafos 13y 14

Deberian hacerse mejoras en los controles
de inventario para los bienes fungibles y no
fungibles. La Seccion de servicios a las
conferencias y oficinas (COS) no deberia
demorar méas la aprobacién y distribucion
del nuevo procedimiento para la gestion de
los bienes no fungibles.

Se requieren mas esfuerzos para producir
un inventario preciso de los bienes no
fungibles a fin de mejorar la gestion y
cumplir con las UNSAS.

Se han adoptado las siguientes medidas para mejorar los
controles de inventario en la Organizacion: i) ElI manual para
la gestion de los bienes no fungibles en el que se dan las
orientaciones sobre los procedimientos para la gestion de los
bienes no fungibles fue aprobado por el Secretario General. Se
han distribuido copias a todas las oficinas a fin de normalizar
las précticas de control de inventario en toda la Organizacion.
ii) Se redistribuyeron las tareas y se asignaron prioridades a
las mismas de modo que un funcionario capacitado esté
dedicado a tiempo completo a la gestidn del inventario hasta
gue se cumplan los requisitos de las UNSAS. La Seccién COS
tiene personal dedicado a la gestién de los bienes no fungibles
(NEP). EI encargado de los servicios de edificios (BSO) es
responsable de los NEP y es el coordinador para todas las
cuestiones relativas al inventario; cuenta con la asistencia de
un miembro del personal de servicios generales. Se han
logrado progresos y el valor de los NEP se ha comunicado a la

En curso

2006
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Afio del informe de auditoria,
namero de parrafo Fecha prevista para
Nam. y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado su cumplimentacion
Auditora externa para la auditoria de las cuentas de 2005.
iii) La identificacion y reconciliacion de todos los bienes se
reubicaron y reasignaron. Una empresa independiente llevé a
cabo el recuento de inventario para el cierre del ejercicio 2005
y la reconciliacidn de todos los bienes fue realizada por COS.
Se colocd un codigo de barras en todos los bienes de
inventario para facilitar el conteo y control. iv) Se han
simplificado los procedimientos para el rapido registro de
todas las nuevas adquisiciones y los movimientos de bienes.
Todas las nuevas adquisiciones se han registrado con
prontitud. v) Se realiza la verificacion independiente de todas
las entradas de datos para garantizar la exactitud de la base de
datos. El supervisor de la subseccion de inventarios (BSO)
verifico la exactitud de las entradas de datos. vi) Después del
conteo realizado por COS se hicieron verificaciones
periédicas asi como verificaciones fisicas al cierre del
gjercicio.
8.2 Seguimiento del informe de la Auditora externa correspondiente a 2002
sobre la gestion de proyectos de cooperacion técnica (TC)
Ao del informe de auditoria, Fecha prevista
numero de parrafo parasu
Num. y recomendacion Progreso en el cumplimiento — Comentarios Estado cumplimentacion
8.2.1 |2004 - parrafo 26 El Manual administrativo de la TCB (TCAM), que contiene las En curso Agosto de 2006
Si bien se han producido diversos cambios | politicas e instrucciones al personal de caracter perdurable de la
en el programa de cooperacion técnica, no | direccién, estd siendo actualizado para incluir un capitulo
parece existir una politica refundida | separado que contenga una politica refundida de cooperacion
de TC. técnica, basandose en las resoluciones de la Asamblea y las
decisiones vigentes, asi como en las decisiones pertinentes del
Consejo de la OACI.
8.2.2 | 2004 - parrafos 29-31 En el Capitulo 9 del Manual de formulacion de proyectos de | Cumplimentada

Esperabamos encontrar en los archivos de
todos los proyectos la informacion sobre la
justificacion del proyecto.

la TCB se incluyen los procedimientos detallados para abordar y
documentar la informacidn sobre la justificacion de proyectos. Se
dieron instrucciones a todas las secciones de actividades de las
misiones para que sigan estos procedimientos, en todo momento,
al hacer la planificacion y elaboracién de un documento de
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parasu
cumplimentacién

proyecto. También se comunicd a los jefes de seccion que no se
someteria a aprobacion ningln proyecto en el cual la informacién
sobre la justificacion del proyecto no estuviera debidamente
proporcionada.

8.2.3

2004 - péarrafos 32-34

En  nuestro informe de 2002,
recomendamos mejoras en la evaluacién
de los riesgos de proyectos.

El Manual de formulacién de proyectos, especialmente la seccién
sobre evaluacién de riesgos en los Capitulos 8 (Marco para la
formulacién de proyectos) y 9 (Documento de proyecto) fue
objeto de examen por los encargados de gestion de la TCB, y se
prepar0 y aprob6 un texto revisado sobre gestién de riesgos para
su aplicacién inmediata por todas las secciones de actividades de
las misiones. Los procedimientos aplicables exigen que todos los
documentos de proyecto tengan una seccion separada sobre
evaluacion de riesgos; se formularon orientaciones para facilitar
la identificacion de los factores de riesgo internos/externos que
pudieran afectar el logro de los objetivos del proyecto, la
produccion de resultados o la ejecucion de actividades, asi como
medidas recomendadas para atenuar dichos riesgos. Los riesgos
de proyecto deben volver a evaluarse periédicamente y el analisis
de riesgos debe documentarse debidamente en el expediente.

Cumplimentada

8.2.4

2004 - parrafos 35-38

La falta de informacion sobre las tasas de
gastos generales y los costos de los
proyectos dificultan la evaluacién de los
costos reales de gestion y la presentacion
de informes sobre los proyectos de
cooperacion técnica.

Con el objeto de controlar el costo real del apoyo prestado a los
proyectos de cooperacién técnica y de recuperar los gastos
realizados, la TCB analiza regularmente los ingresos procedentes
de todos los proyectos ejecutados en un afio determinado y los
compara con los gastos conexos en que ha incurrido el
Fondo AOSC por tipo de proyecto. Ademas, la TCB elaboré un
documento sobre el establecimiento de tasas administrativas para
ayudar a identificar los elementos de los gastos de apoyo, que
contiene orientaciones para calcular los costos administrativos.
Estas orientaciones deben ser aplicadas por todas las secciones
de actividades de las misiones, y el proceso de calculo de los
costos administrativos debe documentarse en los respectivos
expedientes de proyecto.

No se preveé
ninguna medida
mas hasta la
implantacion
del nuevo
sistema
financiero

8.2.5

2005 - parrafos 39-41

Es necesario mejorar la evaluacién de
proyectos antes de su aprobacion. Nuestro
examen revel6 que no se utilizaba una lista
de verificacion para documentar el examen
de los acuerdos.

La TCB elabor6 una lista de verificacion para hacer el
seguimiento del examen de los documentos de proyecto y los
acuerdos, y la distribuy6 a todos los sectores para su inmediata
aplicacion. El objetivo era garantizar que todas las etapas de
elaboracion de un documento de proyecto, desde su planificacion

En curso

Julio de 2006
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hasta su aprobacién y firma, fueron examinadas debidamente, en
coordinacion con los correspondientes sectores de la
Organizacion, comprendida la Direccion de asuntos juridicos y la
Subdireccién de finanzas, y se documentaron apropiadamente.
Ademas, por sugerencia de la EAO en marzo de 2006, también
se esta elaborando una lista de verificacion que abarque los
contratos de adquisiciones, comprendidos los del CAPS, a fin de
incluir todas las medidas que deben adoptarse para la finalizacién
de una transaccion de adquisicion, comprendido un pedido
oficial a los usuarios preguntandoles si estan satisfechos con los
servicios de adquisiciones proporcionados por la OACI.

8.2.6

2004 - parrafos 42-45

Las actividades de los proyectos se
supervisan permanentemente pero se
necesita mejorar el sistema de supervision
y presentacion de informes. La TCB
deberia  continuar  esforzandose  por
establecer una estructura integral de
supervision y de presentacion de informes
que le brindarian la informacién y la
flexibilidad necesarias para hacer la
gestion de proyectos de cooperacion
técnica.

En el afio 2005, los encargados de gestion de la TCB llevaron a
cabo un examen de la estructura de supervision y presentacion de
informes para los proyectos de cooperacion técnica. Se dieron
instrucciones detalladas para asegurar que todas las secciones de
actividades de las misiones llevaron a cabo en forma regular el
seguimiento y la supervision de los proyectos de cooperacion
técnica, y que la informacion necesaria se documentara en un
Informe de supervisién separado, adicionalmente al Informe de
la mision, en los respectivos expedientes de proyecto. Se dieron
mas instrucciones para estipular que las actividades de
supervisién no deberian limitarse a las misiones sino que
deberian incluir las actividades emprendidas por la Sede y las
oficinas regionales, que también deben documentarse en los
expedientes de proyecto.

No se prevé
ninguna medida
mas hasta la
implantacion
del nuevo
sistema
financiero
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9. RESUMEN
Resumen de las recomendaciones de la Auditora externa
Periodo 1998 a 2004
Situacién al 31 de marzo de 2006
Recomendaciones
Asunto Ref. Total Cumplimentadas En curso
1998
Direccion de transporte aéreo - Programa de estadisticas
(cumplimentadas en 2004) 3 3 -
Proteccion del medio ambiente (cumplimentadas en 2004) 1 1 -
Gestion del efectivo 2.1 10 9* 1
Total 14 13 (93%)** 1
1999
Programa universal de auditoria de la vigilancia
de la seguridad operacional 3.1 8 7 1
Total 8 7 (88%)** 1
2000
Proceso de planificacién del Proyecto de presupuesto
por programas 2002-2004 41 4 4 -
Gestion de recursos humanos 4.2 4 3 1
Tecnologia de la informacion 4.3 6 4 2
Total 14 11 (79%)** 3
2001
Proyectos de Acuerdos de servicios administrativos
(cumplimentadas en 2004) 4 4 -
Oficinas regionales con referencia especial a la
Oficina de Lima 5.1 2 1 1
Total 6 5 (83%)** 1
2002
Proyectos de cooperacion técnica 6.1 8 8 -
Oficinas regionales con referencia especial a las
Oficinas de Bangkok y de Paris 6.2 5 2 3
Total 13 10 (77%)** 3
2003
Oficinas regionales con particular referencia a la
Oficina de Dakar 7.1 5 1 4
Oficina de evaluacién de programas, auditoria
y examen administrativo 7.2 10 9* 1
Seguimiento del informe correspondiente a 2000: Gestién
de recursos humanos 7.3 6 1 5
Seguimiento del informe correspondiente 2000:
Modernizacion de los sistemas de informacion financiera 7.4 3 - 3
Total 24 11 (46%)** 13
2004
Resultados de la verificacion contable 8.1 4 - 4
Seguimiento del informe correspondiente a 2002 sobre la
gestién de los proyectos de cooperacion técnica 8.2 6 2 4
Total 10 2 (20%) 8

* Incluye la recomendacion sin ninguna medida ulterior prevista.
** Representa el porcentaje de recomendaciones cumplimentadas respecto del total.



A36-WP/T77

AD/15
Apéndice B

APENDICE B

PROYECTOS DE RESOLUCIONES
Resolucion 57/5

Aprobacién de las cuentas de la Organizacion correspondientes al ejercicio econdémico de 2005 y
examen del informe de auditoria al respecto

Considerando que las cuentas de la Organizacion correspondientes al ejercicio econémico
de 2005 y el informe de auditoria de las mismas presentado por la Auditora General del Canada -
miembro del Grupo de Auditores Externos de las Naciones Unidas y organismos especializados - en
calidad de Auditora externa de la OACI, se han presentado a la Asamblea, previo envio a los Estados
contratantes;

Considerando que el Consejo ha examinado el informe de auditoria y lo ha sometido a la
consideracion de la Asamblea; y

Considerando que, de conformidad con el parrafo f) del Articulo 49, Capitulo VIII, del Convenio,
se han verificado los gastos;

La Asamblea:

1. Toma nota del informe de la Auditora externa sobre las cuentas auditadas correspondientes al
ejercicio econdmico de 2005 con la respuesta del Secretario General al informe de auditoria, y del
informe sobre el estado de cumplimiento de las recomendaciones de la Auditora externa formuladas para
afios anteriores;

2. Insta al Secretario General a adoptar las medidas necesarias, cuando lo considere apropiado,
con respecto a las recomendaciones formuladas por la Auditora externa; y

3. Aprueba las cuentas auditadas correspondientes al ejercicio econémico de 2005.

Resolucion 57/6

Aprobacién de las cuentas relacionadas con las actividades del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo administradas por la OACI en calidad de organismo de ejecucion,
correspondientes al ejercicio econdmico de 2005 y examen del informe de auditoria sobre los
estados financieros de la Organizacién que también abarca las cuentas del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo

Considerando que se han presentado a la Asamblea, previo envio a los Estados contratantes, las
cuentas en las que figura el estado de los fondos asignados a la OACI por el Administrador del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo y administrados por la OACI en calidad de organismo de
ejecucidn correspondientes al ejercicio de 2005 y el informe de auditoria sobre los estados financieros de
la Organizacidn, que también abarca las cuentas del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
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presentado por la Auditora General del Canad4, miembro del Grupo de Auditores Externos de las
Naciones Unidas y organismos especializados, en calidad de Auditora externa de la OACI;

Considerando que el Consejo ha examinado el informe de auditoria y lo ha presentado a la
Asamblea para su examen y traslado al Administrador del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo; y

Considerando que el Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo dispone que las organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas a las que se les haya encargado la ejecucién o realizacién de actividades del PNUD
transmitirdn al Administrador, para que las presente a la Junta Ejecutiva, cuentas que indiquen la
situacion de los fondos que les haya asignado el Administrador y que esas cuentas deberan llevar
certificaciones de comprobacion de los auditores externos de las organizaciones e ir acompafiadas de los
informes que presenten esos auditores.

La Asamblea:

1. Toma nota del informe de la Auditora externa sobre los estados financieros de la
Organizacion, que también incluyen las cuentas relacionadas con el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo administradas por la OACI en calidad de organismo de ejecucidn, correspondientes al
ejercicio econémico de 2005;

2. Aprueba las cuentas relacionadas con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
administradas por la OACI en calidad de organismo de ejecucion, correspondientes al ejercicio
econdmico de 2005; y

3. Encarga que dichos estados financieros de la Organizacion, que también incluyen las cuentas
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo administradas por la OACI, y el informe de
auditoria se transmitan al Administrador del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo para que
los presente a la Junta Ejecutiva.

—FIN—



