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技术委员会 

议程项目 30：其他安全事项 

语言能力要求 

（由国际民航组织理事会提交） 

执行摘要 

本文件介绍了为监测语言能力要求的实施进展而采取的行动。并提供了本组织支持实施语言规

定的活动清单，其中包括对 2007 年 5 月 7 日至 9 日举行的国际民航组织第二次航空语言专题讨论

会的成果的概要介绍。本文件还提出了一项用以取代 A32-16 号决议的决议草案，其中指示国际民

航组织订立全球协调统一的语言测验标准，并敦促各国制定语言能力要求的实施计划，包括在标准

适用日期之前没有实现完全遵守的国家所应采取的相关风险缓解措施。 

行动：请大会:： 

通过本工作文件附录 A 中提出的、关于在无线电话通信中使用英语的能力的决议草案。 

战略目标： 本工作文件涉及战略目标 A，因为它提出了支持及时实施语言能力要求的大会决议，

并为尚未执行标准的国家提出了缓解风险的程序。 

财务影响： 将需要额外资源，以便： 
a) 订立并实施全球协调统一的语言测验标准； 
b) 收集和分析来自各国的关于其语言能力要求实施水平的数据；和 
c) 登载各国的语言能力实施计划。 

参考文件： 附件 1 
附件 10 
Doc 7300 号文件：《国际民用航空公约》 
Doc 9835 号文件：《国际民航组织语言能力要求的实施手册》 
Doc 9848 号文件：《大会有效决议》（截至 2004 年 10 月 8 日） 
AN 12/44-06/90 号国家级信件 
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1.  背景 

1.1  针对驾驶员和空中交通管制员语言能力的决策由来已久，是在 1998 年 9 月大会第 32 届会议上

首次做出的（见第 A32-16 号决议），而且是对一次牺牲了 349 条人命的事故，以及此前因英语能力不济

而促成的其他致死性事故的直接回应。其后，空中航行委员会在附件 1——《人员执照的颁发》、附件 6
——《航空器的运行》、附件 10——《航空电信》和附件 11——《空中交通服务》中，首次制定了关于

语言的规定。2003 年 3 月 5 日，理事会（C-DEC 168/9 号决定）通过了对附件 1 的第 164 次修订。规定

自 2008 年 3 月 5 日起，对目前要求驾驶员和空中交通管制员达到的用于无线电话通信的语言会话和理

解能力，必须按照国际民航组织的总体要求和语言能力评级表进行展示（须达到 4 级或以上）。此外，

自 2003 年 11 月以来，附件 10 便要求所有为国际航班所用指定机场和航线服务的地面电台，也一律都

得提供英语。 

1.2  在审议该次修订时，提出了 2008 年 3 月 5 日的适用日期问题。2005 年 11 月，作为监测新的

语言能力要求进展的一部分，向国际民航组织各地区发出了一份调查表，有三十六个国家和两个国际组

织对此做了答复。 

1.3  该次调查的答复量低，而且大部分来自英语是其第一语言的国家。虽然多数答复表示同意接受

语言能力要求，但该项调查被认为是非定论性的，但是，对改变 2008 年 3 月 5 日的适用日期也认为没

有道理，尤其是考虑到导致制定这些要求的事件和将要实现的安全效益。据此，向各国做了通报，并提

醒它们必须采取必要的措施，及时实施语言能力要求。2006 年 10 月，为了解实施的最新情况，进行了

第二次调查。2007 年 4 月审查了第二次调查的结果。当时，有五十九个国家部分或全部完成了问卷，三

个国家对国家级信件做了回复，但未填报问卷。后来，又收到了七份答复。调查结果概述如下。 

 已答复国家的数量 

   其表示为： 

 完全实施 部分实施 不适用

是否所有持有航空公司运输（飞机）驾驶员执照

（ATPL）和商用驾驶员执照（CPL）的驾驶员都需

要至少达到第 4 级的水平？ 

48 18  

空中交通管制员是否需要至少达到第 4级的水平？ 41 21  

航空电台报务员是否需要至少达到第 4级的水平？ 22 5 30 

持有私用驾驶员执照（PPL）的驾驶员是否需要至

少达到第 4 级的水平？ 
42 12  

1.4  迄今为止，六个国家对附件 1 中新的语言能力要求通知了差异。过去三年中，五十四个国家经

过了全面的系统做法项下的审计，其中含有一些关于语言能力要求的一般性问题。在被审计的国家中，

二十个国家尚未订立航空人员须展示其具有无线电话通信所用语言的会话和理解能力的要求；二十个国

家尚未令人满意地制定出实施国际民航组织相关规定的计划，以确保执照持有人将按照其执照所要求的
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水平，展示其具有无线电话通信所用语言的会话和理解能力。应该指出的是，其中一些国家被审计以来，

可能在实施语言能力要求上取得了进展。 

1.5  2007 年 6 月，理事会审议了语言能力规定实施情况的报告，以及适用日期的各个选项。根据

随后讨论的情况，决定保持 2008 年 3 月 5 日的适用日期不变。因认识到某些国家无法满足该适用日期，

理事会拟定了本文件附录 A 中提出的决议草案。 

2.  国际民航组织支持实施语言能力要求的各项活动 

2.1  2003 年以来，采取了几个步骤，以协助各国实施上述要求。制作了《国际民航组织语言能力

要求实施手册》（Doc 9835 号文件）第一版和题为国际民航组织语言能力要求——语言评级范例的培训

辅助材料。Doc 9835 号文件第二版目前正在编制中。迄今，共举办了十一个地区研讨会。分别于 2004
年 9 月和 2007 年 5 月举行了两次国际民航组织航空语言专题研讨会。 

2.2  参加第二次国际民航组织航空语言专题研讨会的，共有来自六十二个国家和八个国际组织的

221 名与会者。虽然一些与会者来自国家当局，但很多与会者都是来自航空运营人、空中航行服务提供

者和语言培训及测验实体的。专题研讨会期间所表达的关切表明，一些缔约国在实施语言能力要求，包

括建立语言培训和测验能力方面，遇到了困难。一些人表示支持由国际民航组织建立一个语言测验认可

制度，以此作为一种手段来确定符合国际民航组织统一标准的测验机构。几位与会者还要求澄清，国家

在 2008 年 3 月 5 日前不能实施有关要求的，应该采取哪些步骤。 

2.3  专题研讨会期间，各位主讲人提出了用以实施要求的各种做法。介绍了语言培训和测验的最佳

做法，各种测验和培训模型，以及正在进行和可能进行的地区性举措。 

3.  建议 

3.1  人们广泛认识到，实施语言规定是资源密集型的。自语言规定生效以来，有几个国家已经投入

大量的资源和努力，以便在 2008 年 3 月 5 日前遵守规定。虽然一些国家 2008 年 3 月前可能无法遵守，

但该适用日期确立了一个里程碑，它有助于稳住核心，而这是尽快实施与语言能力有关的安全标准所必

需的。 

3.2  了解不遵守的后果，对于采取适当的行动是重要的。对安全的不利影响，此可被视为不遵守的

最严重的后果。此外，当一个国家不能满足附件 1 所规定的最低标准时，《国际民用航空公约》（Doc 7300
号文件）第三十三条规定的对驾驶员执照的多边承认，也可能会受到影响。各缔约国之间的透明度和正

常沟通，是缓解潜在影响的最佳手段。应该指出，公约提供了处理这类情况和确保国际民用航空的连续

性的手段。就飞行机组的执照而言，如果援用公约第三十三条、第三十九条和第四十条，那些达不到业

务第 4 级要求的驾驶员，将需要得到其他国家的准许才能够在这些国家管辖下的空域内运行。在所有情

况下，各国，包括那些其空中交通管制员尚未达标的国家，均应根据公约第三十八条向国际民航组织通

知差异，同时确保将这些差异在航行情报汇编（AIP）中加以说明。它们还须根据公约第三十九条，对

人员执照进行签注。 
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3.3  适用日期前可能尚无条件遵守语言能力要求的国家，还应该提供有关其实施计划和减轻风险的

临时措施的信息。为安全目的，重要的是每个国家均须充分掌握情况，做出适当的风险分析。这种分析

将是必需的，然后才能允许由可能不符合语言能力要求的驾驶员驾驶的航空器在另一个国家管辖的空域

内飞行。各国授权本国的运营人在可能不符合要求的另一个国家管辖或负责的空域内飞行的，也必须进

行这项分析。风险分析的目的，在于确保最大限度地减少缺乏语言能力作为事故征候和事故的一个潜在

促成因素。这一步骤不仅有助于消除或缓解风险，而且还可以切实强化一项否则会被某些国家无视的标

准。为此目的并在大会接受之前，计划将于今年 10 月底前提供有关制定实施计划的指导，并按实际可

能尽快在国际民航组织每个地区举办研讨会。 

3.4 理事会 2007 年 6 月审议此事时认识到，单一而普遍适用的航空语言能力测验固然可取，但并

不适当。不过，理事会支持制定全球协调一致的语言测验标准。这种标准的执行，则可以通过建立一个

国际民航组织航空语言测验认可机制来有效地加以实现。理事会同时也认识到，建立国际民航组织航空

语言测验认可机制，将需要预算资源。 

3.5  为此，建议用附录 A 中提出的决议草案取代 A32-16 号决议。附录 B 则提供了关于制定实施计

划的指导，包括为缓解风险而应采取的各类临时措施。 

— — — — — — — — 
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附录 A 

取代大会第 A32-16 号决议的决议草案 

A36-xx： 无线电话通信中使用英语的能力 

鉴于为了防止事故，国际民航组织提出了语言规定，以确保空中交通人员和驾驶员具有用英语进行

和理解无线电话通信的能力，包括要求为国际航班所用指定机场和航线服务的所有地面电台根据要求使

用英语； 

认识到语言规定强化了在所有规定情况下使用国际民航组织标准化用语的要求； 

认识到各缔约国已做出大量努力，以便在 2008 年 3 月 5 日前遵守语言能力要求； 

认识到一些国家在实施语言能力要求，包括建立语言培训和测验能力方面，遭遇到重大困难； 

认识到一些国家将需要超出适用日期的额外时间才能实施语言能力规定； 

鉴于根据公约第三十八条，任何缔约国发现不能在所有方面实际遵守任何国际标准或程序的，有义

务立即通知国际民航组织； 

鉴于根据公约第三十九条第二款，任何持有执照的人员如不完全符合所持执照或证书等级的国际标

准所规定的条件，应在其执照上签注或加一附件，列出其不符此项条件的详情；和 

鉴于根据公约第四十条，凡持有此种经签注的证书或执照的人员，除非经所进入的领土所属的一国

或多国准许，否则一律不得参加国际航行； 

大会： 

1. 敦促各缔约国在规定的所有情况下使用国际民航组织的标准化用语； 

2. 指示理事会通过订立全球协调一致的语言测验标准，支持各缔约国实施语言能力要求； 

3. 敦促适用日期前无法遵守语言能力要求的缔约国根据下述相关做法和国际民航组织的指导材

料，在国际民航组织网站上登载其对参与国际运行的驾驶员、空中交通管制员和航空电台报务员的语言

能力要求的实施计划，包括必要时其缓解风险的临时措施； 

4. 指示理事会就制定实施计划向各国提供指南，包括有关风险缓解措施的解释，以使各缔约国得

以按实际可能尽快公布其计划，但必须是在 2008 年 3 月 5 日之前； 
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5. 敦促各缔约国根据公约第四十条，对尚不符合国际民航组织语言能力要求的驾驶员在其管辖的

空域内，免除准许要求，期限不超过 2008 年 3 月 5 日适用日期之后三年，但条件是颁发执照或准其有

效的国家已经将其实施计划提供给了所有其他的缔约国； 

6. 敦促各缔约国对本国从事商业或通用航空运行的运营人，不限制其进入空中交通管制员或无线

电台报务员尚未满足语言能力要求的其他国家所管辖或负责的空域，期限不超过 2008 年 3 月 5 日适用

日期之后三年，但条件是这些国家已经将其实施计划提供给了所有其他的缔约国； 

7. 敦促各缔约国按国际民航组织的要求提供有关其语言能力要求实施水平的数据； 

8. 要求理事会向大会下一届常会提交一份关于国际民航组织语言能力要求实施情况的报告；和 

9. 宣布本决议取代 A32-16 号决议。 

相关做法 

缔约国 2008 年 3 月 5 日前不能符合语言能力要求的，应当： 

1.  制定语言能力要求实施计划，包括以下内容： 

a) 其国家规章采纳语言能力要求的期限； 

b) 建立语言培训和评估能力的期限； 

c) 描述实现对语言能力要求的完全遵守前将予采行的按风险排定优先的临时措施； 

d) 签注执照以说明持照人语言能力级别的程序；和 

e) 指定一个关于英语能力实施计划的国家协调人； 

2.  通过在国际民航组织网站上进行登载，将其语言能力实施计划按实际可能尽快提供给所有其他

缔约国，但必须是在 2008 年 3 月 5 日之前； 

3.  向国际民航组织通知其与英语能力标准和建议措施之间的差异；和 

4.  在航行资料汇编涉及提供空中航行服务的部分公布其与语言能力要求的差异。 

— — — — — — — — 
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附录 B 

制定语言能力实施计划的指南 

语言能力实施计划 

1) 订立计划以评估语言能力级别 
2) 订立语言培训和评估计划 
3) 订立执照签注程序 
4) 订立临时措施（根据需要，直到完全符合语言能力要求为止，但不得超过适用日期之后三年）

 

临时措施  

驾驶员 

优先 1 — 多驾驶员运行 
空中交通管制员 

 进行风险评估 

 订立和记述风险缓解措施（如，建议其中一

名控制飞机的驾驶员至少达到国际民航组

织业务 4 级） 

 通知国际民航组织实现遵守的时间 

优先 2 — 单驾驶员运行（私用和商用） 

进行风险评估并考虑准许不需要进行双向无线

电话通信的甚高频报务，但期限不得超过适用

日期之后三年即达到国际民航组织业务 4 级 

 对每一设施的人员配置进行风险评估 

 订立风险缓解措施，确保在一具体部门或具

体设施工作的人中具有足够至少达到 4 级

的合格空管员 

 记述风险缓解措施 

 通知国际民航组织实现遵守的时间 

 

5) 在国际民航组织网站上登载实施计划 
6) 向国际民航组织报备差异并酌情在航行资料汇编中记述差异 
7) 调整国家规章并提供采纳语言能力要求的期限 
8) 指定关于其语言能力实施计划的国家协调人 

—完— 
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