FALP/3-WP/17
7/2/01

GRUPO DE EXPERTOS SOBRE FACILITACION (FALP)
Tercerareunion
Montreal, 12 - 16 de febrero de 2001

Cuestion 3 del
orden del dia: Revision general del Anexo 9 - Capitulos2y 3

REVISION DE NORMASY METODOS RECOMENDADOS (SARPS)
DEL ANEXO 9 - SEGUNDA PARTE DEL CAPITULO 3

(Nota presentada por € Sr. J. Manning, Australia)
TEXTO PROPUESTO

CAPITULO 3. REQUISITOS DE ENTRADA Y PROCEDIMIENTOS
DE ENTRADA Y SALIDA DE PERSONAS

REFERENCIA

FALP/3-WP/6

H. Procedimientos de salida
1. METODO RECOMENDADO 3.32

11 El Nationa Facilitation Advisory Committee (NatFAL) (Comité nacional de asesoria sobre
facilitacidn) de Australia ha tenido dificultades para implantar € objetivo que se persigue con € Método
Recomendado 6.16 - ahora propuesto como 3.32 - debido a que el texto esta redactado de tal modo que se
ignora la realidad.

12 El tiempo que un pasgjero utiliza para presentarse en € mostrador de lalineaaérea, € punto
de control de seguridad y € punto de control de salida depende de cada pasgjero y esté fuera del control de
los organismos gubernamentales, 1os explotadores de aeronaves y las autoridades aeroportuarias.

13 En vista de que |os aeropuertos promueven activamente la venta de articulos y la utilizacion
de otras instalaciones y servicios como parte de la“experiencia’ global del vige de los pasgjeros que saen,
pareceria que la préctica de medir € tiempo que se requiere para completar los trdmites obligatorios del
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proceso de salida tuviese més importancia que las ventajas que representan € fijar un plazo de 60 minutos,
aunque manteniendo las formalidades al minimo.

14 El Comité NatFAL también considera que e tiempo que toma el proceso de abordaje en la
puerta de embarque puede estar supeditado a tantas variables fuera del control de las autoridades
aeroportuarias, y a menudo, del control del explotador de la linea aérea, que no se justifica medirlo.

2. PROPUESTA

21 Se sugieren las siguientes modificaciones a proyecto de texto que figura en la nota
FALP/3-WP/6:

a) afadir “en conjunto” después de la frase “un plazo méximo de 60 minutos’;

b) sustituir “que & explotador |e despache para embarcarse en la aeronave de salida” por
“que se presente en la puerta de embarque’; y

c) enlanota, suprimir “control en la puerta de embarque’.
2.2 Por consiguiente, el método recomendado revisado diria lo siguiente:

“3.32 Méodo recomendado.- Los Estados contratantes, en cooperacion con los
explotadores y las autoridades aeroportuarias, deberian fijar como objetivo, un plazo
maximo de 60 minutos en conjunto para completar los tramites de salida requeridos de
todos los pasajeros respecto a los cuales no sean necesarios mas que los tramites
normales, calculandose dicho plazo desde e momento en que el pasajero se presenta al
primer punto de despacho del aeropuerto (es decir, el mostrador de presentacion y
facturacién de la linea aérea, €l punto de control de seguridad u otro punto de control
establecido segun los arreglos adoptados en cada aeropuerto) hasta que se presente en la
puerta de embarque.

Nota.- Los “tramites de salida requeridos’ que habréan de completarse durante los
60 minutos recomendados incluyen: presentacion en € mostrador de la linea aérea,
medidas de seguridad de la aviacion y, cuando corresponda, recaudacién de impuestos de
aeropuerto y medidas de control de salida.”
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