
 

 

Ms. Betty
the Unive
Education
the PAN A

With mor
Traffic  Co
Coordinat
interest  g
together 
(NFPL201
Dominica

Througho
Financial 
Planning a
Managem
Instructio

Additiona
Highest G
Program, 
implemen
Student o

Currently,
(IDAC), ar

North A

y Castaing wa
ersity of Palm
n Institute TQ
AM Internatio

re than twent
ontrol  and  in
tor through w
groups,  strate
with  the  ai
2),  the  Aero
n Republic an

out her caree
Affairs  for AN
and Strategic
ment, Implem
n Techniques

ally, she has o
General Avera

2015;  Labo
ntation of a Q
of the Class in

, she  is the D
rea which is in

THE JO
American, Ce

s born in the
mas de Gran 
QM, Compute
onal Flight Aca

ty years of ex
n  the  Air  Na
which she wa
egic  air  navig
ir  navigation
nautical Mes
nd the Safety 

r  she has do
NSP, Manage
c Managemen
entation of t
s, ICAO Safety

obtained diffe
age and Highe
or  Performan
Quality Manag
 1996. 

Director of Pla
n charge of th

ICAO R
OURNEY TO
entral Amer

 

Betty 
Directo

 Dominican R
Canaria,  Spa
r Science Eng
ademy and IC

xperience  in 
vigation man
as  in charge o
gation  plann
n  implement
ssaging Mana
Managemen

one other  stu
ement of Air 
nt in Civil Avia
he Quality M
y Managemen

erent awards
est General A
nce  Award  o
gement Syste

anning and D
he SSP implem

REGIONAL SA
O ACHIEVING
rican and Ca

CASTAING
or of Planni

Republic. She
ain, Expert  in
gineer of APE
CAO TRAINAIR

civil aviation
nagement  ar
of coordinatin
ing  and  train
ation  projec
agement  Syst
t System (SM

udies  in Senio
Navigation S
ation, Budget

Management S
nt for Practiti

s and recogni
Average of Fin
of  the  Dom
em in 2011 an

Development 
mentation and

AFETY MAN
G EFFECTIVE 
aribbean & S

13‐1

G 
ing and Dev

e is Master in 
  Senior Publ
C University, 
R Instructor.

n, she has hel
ea,  including
ng national a
ning  of  air  n
cts  such  as 
tem  for  Air  T

MS) of Air Nav

or Manageme
Services, Lead
t Planning, Pl
System based
ioners (SMxP

itions, such a
nal Project in 
minican  Instit
nd 2nd Stude

of the Domi
d other roles

NAGEMENT S
 SAFETY MA
South Ameri

16 March 201

velopment, 

Senior Public
ic Manageme
RADAR Air T

ld different p
g  the  Techni
and  internatio
navigation  tec
the  New  Fl
Traffic  Servic
vigation. 

ent of Civil A
dership  in Saf
an of Asset A
d on ISO 900
) Course, amo

as the Effectiv
the Senior Pu
tute  of  Civil 
nt Performan

nican  Institut
. 

 

SYMPOSIUM
ANAGEMENT
ican Region

8, Lima, PERU

IDAC 

c Manageme
ent, of  the H
Traffic Contro

positions  in th
cal  Air  Navig
onal relations
chnical  perso
ight  Plan  Fo
ces  (AMHS)  i

Aviation, Lega
fety Manage
Acquisition, P
1: 2008, Adva
ong others. 

ve Leadership
ublic Manage
Aviation,  in

nce Award fo

te of Civil Av

M 
T   
s 
 

U 

 

nt, by 
Higher 
ller of 

he Air 
gation 
s with 
onnel; 
ormat 
n  the 

al and 
ment, 
roject 
anced 

p, the 
ement 
n  the 
r Best 

viation 


