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大会 — 第 38 届会议 

技术委员会 

议程项目 27 和 29：航空安全 — 政策 

安全管理的地区前景 

（由立陶宛代表欧洲联盟及其成员国1和欧洲民用航空会议的其它成员国2
 

以及欧洲空中航行安全组织提交） 

执行摘要 

安全监督和管理的地区做法已经在国际民航组织的工作中得到了认可，国际民航组织的标准和建

议措施及相关活动中纳入了承认这种演变的规定即表明了这一点。 

认识到整体航空系统的各个组成部分 — 其地面或空中的产品、组织、运营人、机组、机场、空

中交通管理、空中航行服务 — 是一个以网络连结的单一整体之一部分的这样一种现实，欧洲的安全

管理做法力图处理整体航空系统。这一‘整体系统做法’的宗旨，是为了减少安全差距的风险或重叠，

并努力避免相互矛盾的要求及混淆不清的责任。 

行动：请大会重申并强烈呼吁理事会，确保地区合作及地区安全监督组织带来的效益在国际民航

组织的规则制定和安全监测活动中得到充分反映，尤其是在持续监测做法和关于安全管理的（新的）

附件 19 当中。 

战略目标： 本文件涉及安全的战略目标。 

财务影响： 无 

参考材料： Doc 9734 号文件：《安全监督手册》B 部分 

附件 19 第 3.2 节 

2010 年高级别安全会议的建议 3/3 a） 

国际民航组织大会第 A37-5 号决议、第 A37-8 号决议和第 A37-21 号决议 

                                                        
1 奥地利、比利时、保加利亚、克罗地亚、塞浦路斯、捷克共和国、丹麦、爱沙尼亚、芬兰、法国、德国、希腊、匈牙 

利、爱尔兰、意大利、拉脱维亚、立陶宛、卢森堡、马耳他、荷兰、波兰、葡萄牙、罗马尼亚、斯洛伐克、斯洛文尼 

亚、西班牙、瑞典和联合王国。 

2 阿尔巴尼亚、亚美尼亚、阿塞拜疆、波斯尼亚和黑塞哥维那、格鲁吉亚、冰岛、摩尔多瓦共和国、摩纳哥、黑山、挪 

威、圣马力诺、塞尔维亚、瑞士、前南斯拉夫的马其顿共和国、土耳其和乌克兰。 
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1. 引言 

1.1 安全监督和管理的地区做法已经在国际民航组织的工作中得到了认可，特别是在国际民航组

织 Doc 9734 号文件：《安全监督手册》B 部分，以及国际民航组织《安全管理手册》3关于地区安全监督

组织履行安全管理职能的要素当中，并在 2011 年 10 月 26 日至 28 日举行的国际民航组织地区安全监督

组织专题讨论会的审议过程中得到了认可。对地区做法价值的最充分认可载于 2010 年举行的国际民航

组织第 37 届大会通过的三项决议当中，即：关于‘普遍安全监督审计计划（USOAP）的持续监测做法’

的第 A37-5 号决议、关于‘与地区组织和地区民用航空机构的合作’的第 A37-21 号决议，和关于‘通

过地区合作与援助来解决与安全有关的缺陷’的第 A37-8 号决议。 

1.2 通过制定和发展有效的安全监督和管理来加强航空安全，是一个持续进行的过程。为了实现

高水平的航空安全，必需将航空系统的各个组成部分 — 地面或空中的各种产品、组织、运营人、机组、

机场、空中交通管理、空中航行服务 — 看作是不同程度上相互依赖、构成一个以网络连结的单一整体

的一部分。因此，某一领域中采取的行动，将影响到另外一个领域的安全效绩。 

1.3 在欧洲，这一现实导致了安全监督的“地区化”，并制定了一种安全管理的“整体系统做法”。

对此可以描述为旨在减少安全差距的风险或重叠的一种做法，并努力避免相互矛盾的要求及混淆不清的

责任。现已制定了以标准化方式进行说明和适用的各项规则，并且将促进增强产品和服务的互用性。这

种做法还对合格审定过程进行了合理化，减少了受监管的人员和组织的负担。 

1.4 国际民航组织方面的近期发展，强调了‘整体系统做法’的效益。因此，在新的附件 19 和全

面系统做法（CSA）基础上的普遍安全监督审计计划的持续监测做法当中，将各项规定纳入了试图认可

这方面发展效益的国际民航组织标准和建议措施及相关活动当中。在各种情况下，地区要素都已被当作

实施方面的一个重要促成因素。 

2. 安全管理的地区做法 

2.1 《芝加哥公约》各附件中的标准，要求制定一项国家安全方案（SSP），作为国家层面的安全

管理制度。由于航空安全某些方面的法律权限已经被逐渐转移到欧洲联盟（EU），欧盟各国在阐述其如

何管理安全时参考了欧盟这方面的情况。同时，还与各成员国密切协作制定了一项‘欧洲航空安全方案’，

该方案包括一套在国家及欧盟层面进行监督的规则和法规，反映了航空安全活动的复杂性及多样性。 

2.2 除了这一主要应对做法外，正在制定一项积极主动的循证系统，以便获得安全效绩方面的改

进。作为这一系统的一部分，公布了一项每年更新的安全计划4，其中查明了各种重大风险，并详细阐

述了地区层面及国家层面的利害攸关方为缓解风险拟采取的行动。各地区安全监督组织在鼓励制定此类

安全计划方面具有重要的作用，这是一项同时需要在实施全球航空安全计划（GASP）方面得到了解和

认可的工作。 

                                                        
3 第 3.2 节 
4 欧洲航空安全计划（第二版），2012 年至 2015 年 
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3. 进行安全数据收集、分析和交换的积极主动做法 

3.1 这一安全管理系统做法的基础，是根据来自不同渠道的信息开展的风险评估、为查明对安全

构成的重大风险进行的数据分析，而后为减轻那些风险采取的具体行动。安全信息的交换和传播使重要

伙伴（如：受监管的利害攸关方及具有航空安全方面权限的政府当局）能够分享对风险优先事项的看法，

并履行其各自的安全责任，即：主要控制或减缓与其运营人和服务提供者的活动相关的风险，并为航空

当局实施一项基于风险的监督系统。 

3.2 为此，必须制定一个共同且健全的立法和监管框架，以便能够采用一种协调一致的做法来对

此类相关安全信息和数据进行系统收集、分析和交流。保证这一做法有效性的一个重要因素，就是确保

被输入该系统的数据具有充分的高质量和完整性。 

3.3 直接效益就是能够以单独方式和以集合方式使用这方面的安全信息和数据，从而便利基于数

据的风险识别，而后便利与风险相关的缓解、对安全管理采取积极主动做法的主要功能方面的决策。在

地区层面，数据汇总还可以查明在国家层面可能不甚显著、但可能明确需要在地区层面采取行动的各种

风险。 

4. 安全、公正文化要素的重要性 

4.1 如上文强调的那样，安全管理的一个重要部分，就是以积极主动的做法开展安全数据收集、

分析和交流。现已认识到，尽管此类安全数据的来源可能多种多样，但其中最显著的渠道就是一种有效

的安全报告进程。 

4.2 此类进程应被当作所有组织和国家总体安全文化的一个完整组成部分。为便利有效的安全报

告工作，需要建立在欧洲被称为“公正文化”的一种适当环境，在这种环境中，一线运营人或其他方面

不会因其采取与其经验和培训相称的行动、疏忽或决定而受到处罚，这使航空专业人员对报告系统充满

信心，并保证充分保护免遭偏见。但在此类文化中，对于粗心大意、恶意违规及破坏行为则不予容忍。

在航空方面成功建立公正文化，需要适当的法律规定以及相关指导材料两方面的支助。 

4.3 公正文化还包括安全与司法当局之间的积极公开协调，以便共同促成一种适当平衡，即：在

需要通过充分保护信息及其来源而确保安全信息的持续可提供性，与需要适当的司法行政之间达成平衡。

在国际民航组织大会第 A37-2 号决议和第 A37-3 号决议中作了强调的这些要素，已经得到了国际民航组

织安全信息保护工作队 — SIPTF 的处理，该工作队于 2013 年 1 月完成了其各项工作，其最后报告和

建议尚有待公布。 

4.4 在鼓励各国建立此类适当环境，尤其是建立联合永久框架，以确保各国与其司法部门开展建

设性的持续对话方面，各地区安全监督组织（及国际民航组织）发挥着作用。通过提供鼓励报告安全信

息的航空诉讼政策方面的咨询建议、指导、支助和专长，并通过建立和保持一个培训和教育活动智囊团，

可以确保发挥这方面的作用，并处理航空当局与司法部门及其他方面的关系。 
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5. 实施持续监测做法（CMA） 

5.1 国际民航组织大会第 A37-5 号决议要求将普遍安全监督审计计划演变为持续监测做法基础上

的一种做法。它还要求在普遍安全监督审计计划与其他航空安全审计方案之间不断开展协调及合作，以

减少重复审计或检查给各国造成的负担，并减少监测活动出现重复。 

5.2 在协助参与国家努力保持其履行各自安全监督和管理义务及责任的持续组织能力方面，地区

安全监督组织发挥着至关重要的作用。在这方面，根据欧盟与国际民航组织主持下的合作备忘录，已经

开展了各种努力，与国际民航组织制定了关于持续监测活动的两项工作安排。这些安排的主要目的是为

了在各国履行其欧洲及国际民航组织持续监测做法的报告义务时，从最大可能程度上避免各国的不必要

重复努力。 

5.3 由于对遵守情况的重复性‘简要’检查，根据持续监测做法演变成为一种更加高效、基于效

绩和风险的监督形式，因此它将确保所有各方积极参与，并将在国际民航组织和欧洲与持续监测做法有

关的方案之间产生最大的协同效应。它肯定能够对安全监督和管理的持续监测采取一致和高效的做法；

但它也将便利查明各参与国所遇到的共同问题，如与制定国际民航组织标准和建议措施相关以及因此产

生的实施问题（参见第十二次空中航行会议建议 6/13），以及通过对新的电子申报差异（EFOD）系统通

知“差异”方面所遇到的各种问题。 

6. 结论 

6.1 请大会通过以下决议： 

忆及国际民航组织 2010 年高级别安全会议（HLSC）的审议和成果，特别是关于‘地区安全

监督安排’的建议 3/3 a) ； 

忆及国际民航组织大会第 37 届会议的审议和成果，特别是关于‘普遍安全监督审计计划

（USOAP）的持续监测做法’的第 A37-5 号决议、关于‘与地区组织和地区民用航空机构的

合作’的第 A37-21 号决议，和关于‘通过地区合作与援助来解决与安全有关的缺陷’的第

A37-8 号决议； 

承认附件 19 对地区安全监督组织及其代表缔约国履行某些国家安全管理责任方面的作用所

给予的认可； 

认识到在地区安全监督组织内部建立和运行一个共同的安全监督系统方面，各缔约国之间开

展协作所产生的实际的或潜在的积极影响。 

大会： 

重申并强烈要求理事会，确保地区合作及地区安全监督组织所带来的效益在国际民航组织的

规则制定和安全监测活动中得到充分反映，尤其是在持续监测做法和关于安全管理的附件 19

当中。 


