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  مقدمةال -١

 الصين في الطيران المدني  مؤسساترة السلامة من قِبَلِ تنفيذ نظام إدا  ١-١

نظام إدارة السلامة، ووضعت متطلبات تنفيذ نظام  إعدادإدارة الطيران المدني في الصين  ، بدأت٢٠٠٥منذ سنة   ١-١-١
من، ونفذت الجوي، ووحدات الصيانة والأالنقل  ةمن قبل شركات الخطوط الجوية، والمطارات، ومراقبة حرك إدارة السلامة

الترخيص التكميلي لنظام إدارة السلامة لجميع  في الصينمشاريع تجريبية لنظام إدارة السلامة. وأنجزت إدارة الطيران المدني 
شركات النقل الجوي، وتقييم نظام إدارة السلامة في معظم وحدات مراقبة حركة المرور الجوي. والعمل جارٍ الآنَ بكثافة في 

السلامة في المطارات. ولتعزيز تنفيذ نظام إدارة السلامة من قِبَلِ الوحدات المختلفة، ولتمكين نظام إدارة  تنفيذ نظام إدارة
  السلامة من أداء دوره، تقوم إدارة الطيران المدني في الصين الآن بتدقيق نظام إدارة السلامة. 

   المناقشة  -٢
   هدف التدقيق  ١-٢
إلى مراقبة قائمة  يةالتنظيمللقواعد متثال الاسلامة تحويل التفتيش التقليدي، القائم على نظام إدارة ال يُقصَدُ بتدقيق  ١-١-٢

)، ويحقق يةالتنظيمللشروط وتركِّز على تقدير ما إذا كان نظام أداء السلامة قد نُفِّذَ تنفيذاً صحيحاً (وهو ممتثل على الأداء، 
  النتائج المنتظرة. 

   برنامج التدقيق  ٢-٢
نظام إدارة سلامة الطيران تدقيق أعدت إدارة الطيران المدني في الصين "المبادئ التوجيهية ل، ٢٠١١ة في سن  ١-٢-٢

نظام إدارة السلامة وطورت أدوات نظام إدارة السلامة. وتشمل هذه الأدوات   إجراءات تدقيقووضعت ، في الصين المدني
لأشخاص على مستويات مختلفة، بغية مساعدة الأشخاص سلسلة من مؤشرات التقييم ومقابلات واستبيانات موجهة إلى ا

  ة نظام إدارة السلامة في منظمة معينة.اليَّ المراقِبين لتقييم فعّ 
وأدوات  نظام إدارة السلامة وتشغيله وتنفيذه. إعدادة عّاليَّ يقيِّم نظام إدارة السلامة، بواسطة سلسلة من المؤشرات، فَ    ٢-٢-٢

ر المطلوبة في إطار الإيكاو لنظام إدارة السلامة؛ وفي غضون ذلك، من منظور إدارة سلامة التدقيق مصممة وفقاً للعناص
قدرات إدارة سلامة المشاريع: تفتيش السلامة، ومراقبة جودة الطيران، وإدارة الإبلاغ  تُضاف البنود التالية بغية تقييم ،المنظمة

   .الاستعانة بمصادر خارجيةعن الصعوبات التي يواجهها المستخدِمون، وإدارة 
يشمل تدقيق إدارة السلامة نوعين من التدقيق: تدقيقات شاملة وتدقيقيات محددة. وتتناول التدقيقات الشاملة تدقيق   ٣-٢-٢

جميع عناصر نظام إدارة السلامة في جميع وحدات العمل المتصلة بالسلامة في هدف التدقيق، بينما تتناول التدقيقات المحددة 
  حداتها، مثل إدارة المخاطر. و سلامة أعمال المنظمة أو اصر الهامة في نظام العن
رُ بدء تدقيق نظام إدارة ال  ٤-٢-٢ معلومات السلامة الحديثة في الصناعة. وتُعَيَّنُ المشاريع التي  سلامة بواسطة تحليليتقرَّ

خاطر فيها، وتحدَّدُ مسائل إدارة السلامة فيها، ثمَُّ تُختار يها مسائل إدارة بارزة بواسطة تحليل معلومات السلامة وتقييم المفتكون 
  قوائم مستهدفة لإجراء تدقيق سلامة المشروع.
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  العمل الجاري من قبل   ٣-٢
 ، لضمان الأداء السلس لتدقيقات نظام إدارة السلامة، أجرت إدارة الطيران المدني في الصين٢٠١١في سنة   ١-٣-٢

سلامة في ست شركات خطوط جوية محلية، ودرست بدقَّة نتائج عملية إدارة السلامة وتنفيذها من مسحاً لتدقيق نظام إدارة ال
فريقَ تدقيق لنظام إدارة السلامة  طيران المدني في الصينقِبَلِ شركات خطوط جوية مختلفة الأحجام. وفيما بعد، شَكَّلَت إدارة ال

ناً من مفتشي حكومة وخبراء تقنيين، وأجرت تدقي  قاً تجريبياًّ لنظام إدارة السلامة في شركات الخطوط الجوية، وأجرت تقييماً مكوَّ
مشروع التدقيق التجريبي لنظام إدارة  إكمالمصنَّفاً لفعّاليَّة تنفيذ نظام إدارة السلامة وقدمت توصيات وتدابير تحسين. وبعد 

، تحت ت الراهن، أجرى فريق تدقيق نظام إدارة السلامةحتى الوق ٢٠١٢السلامة، حَسَّنَ فريق التديق أدوات تقييمه. ومنذ سنة 
  رعاية إدارة الطيران المدني في الصين بالفعل تدقيقات في أربع شركات ومطارَين اثنَين. 

ةَ بعض مسائل تنفيذ ذات طبيعة   ٢-٣-٢ بناءً على تدقيقات نظام إدارة السلامة التي أُجريت من قبل، يبدو أنه كانت ثَمَّ
طَوَّرَت في الوقت الراهن أهدافاً للسلامة مستندة إلى  في مجال إدارة أداء السلامةأن منظمات على سبيل المثال  مشتركة. منها

، وأخطاء فاحشة؛ غير أنها تفتقر إلى أهداف مراقبة تتعلق بالعمليات، وكذلك خطط نتائج، تتصل بحوادث، وحوادث عرضيةال
ي مجال إدارة المخاطر، تكون تدابير إدارة المخاطر في ذه الأهداف. وفتهدف إلى تحقيق ه العمل المفصلة في السلامة

تدابير مراقبة في معظمها موجهة إلى أشخاص، كالعقوبات، أو التدريب، أو المُذَكِّرات بالسلامة، ولا ترتفع إلى  منظمات معينة
ومات السلامة، يلزم المزيد من أساليب التوجيه مستوى المنظمة أو المنظومة. وفي مجال التحليل المتكامل والتقييم المنتظم لمعل

  والأدوات العملية. 
   الخطوات التالية في برنامج العمل  ٤-٢
ستواصل إدارة الطيران المدني في الصين إجراء تراخيص نظام إدارة السلامة للمطارات، وستجري بطريقة انتقائية   ١-٤-٢

الترخيص من  ، التي أكملتمراقبة الحركة الجويةهذه والمطارات ووحدات تدقيقات نظام إدارة السلامة لشركات الخطوط الجوية 
قبل، بغيةَ تقييم فعّاليَّةَ أدائها في نظام إدارة السلامة. وبالإضافة إلى ذلك، ستُجرى ، بناءً على معلومات السلامة وتقييم 

راً بمسائل تتعلق للسلامة لشركات الخطوط الجوية المحلية أو الكيانات ذ المخاطر، عمليات تدقيق ات الصلة التي مرت مؤخَّ
مراقبة  بمسائل السفر، بغيةَ تقييم ما إذا كانت نظم إدارتها للسلامة قد قامت بدورها المنتظر، وتعيين سبب عدم قدرتها على

  المخاطر مراقبةً فعّالةً، والتقدُّم بتدابير وتوصيات لإدخال تحسينات. 
يتواصل تحسين إجراءات التدقيق وأدوات التقييم لتمكين نُظُم إدارة السلامة في التدقيق، سعمليات ناءً على ب  ٢-٤-٢

 يةالتنظيمالشروط نظام إدارة السلامة، أي لتلبية  بناء علىالطيران المدني الصينية من تحقيق النتائج المنتظرة مؤسسات 
  مخاطر السلامة.  فيما يخص إدارةوتحقيق أداء السلامة 

  - انتهى -


