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委内瑞拉玻利瓦尔共和国航空当局 

（由委内瑞拉玻利瓦尔共和国提交） 

执行摘要 

本信息文件介绍了使用Moodle教育环境为航空检查员制定在线安全管理体系课程的项目，各国

可以将其作为一项有效的教育参考手段，用于培训安全监督人员。 

这一工具提供了用模拟教室培训航空检查员的良好技术手段，检查员可以从其检查地点或工

作场所远程进入模拟教室，并能提高检查员关于远程教育及其安全益处重要性的意识。 

战略目标： 本工作文件涉及安全战略目标，尤其是支持使用信息技术逐步推出安全管理体系的所

有成分。 

财务影响： 不适用。 

参考文件： Doc 9859号文件：《安全管理手册》（第三版，2013年） 

1.  引言 

1.1  加强安全并且朝着新的安全框架平稳过渡，就要求有效实施业界的安全管理体系（SMS）和

各国的国家安全方案。 

1.2  而有效实施安全管理体系和国家安全方案又在很大程度上依赖于两个基本因素：文化和培训。

在培训负责启动新的安全进程的人员时，会遇到包括时间、场地和资源在内的诸多限制，因此模拟教

育或电子学习就是一项可行的选择办法，有效地大范围传播知识。 

                                                      
1 西班牙文版本由委内瑞拉玻利瓦尔共和国提供。 
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2.  讨论 

2.1  自从安全管理体系启动以来，由于对培训的需求量很大而供应有限，缺乏教员，以及国家安

全方案实施计划方面的问题，因此安全管理体系的培训遇到了一些问题。 

2.2  由于这些问题的出现，并且为了改进安全培训，查明了制定这一领域远程教育或电子学习举

措的紧迫需求。电子学习是一项富有创新性的网上培训方法，势必成为首屈一指的培训方式，其针对

个人和组织量身定制的课程使教育发生了转变，在商业界和教育界占有一席之地并获得承认。 

2.3  因此，为了回应模拟学习环境的上升势头并使用现有资源，委内瑞拉拟定了航空检查员在线

安全管理体系课程。这一课程是由民航大学（IUAC）设计的。 

2.4  课程的主要目标是教导和培训航空安全检查员，按照国际民用航空组织有关标准和建议措施

来评估、认证和监督安全管理体系关键要素的实施。使用Moodle教育环境开设了这一课程，该环境是

一项模拟网上教育应用程序，使得教育者能够在线建立学习环境。 

2.5  从管理者角度而言，模拟环境的一项好处就是可以根据当地情况调整这一环境，在培训中心

开设量身定制的课程，开放供世界任何地方的学生用任何一种语言学习，而不需要在全球层面上设置

管理者。 

2.6  从用户的角度而言，这一工具提供了用模拟教室培训航空检查员的良好技术手段，检查员可

以从其检查地点或工作场所远程进入模拟教室，并能提高检查员关于远程教育及其安全益处重要性的

意识。 

3.  结论 

3.1  远程教育自从设立以来，就成为一种坚实可靠的成人培训方法。它的益处是允许用户掌握自

己的时间并且从自己选择的任何能够联网的电脑进入这一教育环境。 

3.2  为了支持安全管理体系/国家安全方案的实施，委内瑞拉玻利瓦尔共和国正在鼓励使用模拟环

境，开发远程教育或电子学习机制，并有效使用这一机制在我国提供安全培训。 

—完— 


