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Cuestion 2 del
orden del dia: Organizacion

EVALUACION MUNDIAL
2.1 Documentacion

La Secretaria (WP/18 y Adendo num. 1) examiné el estado actual de los aspectos
relativos a la organizacién, lo cual comprende el grado de participacion privada en el suministro de
servicios aeroportuarios y de navegacion aéreay las nuevas tendencias en materia de gestion de estas
instalacionesy servicios. Después de hacer notar laevolucion de | as entidades autonomas en la esferade
lagestion de aeropuertosy, en grado menor, de | os servicios de navegaci én aérea, el documento describia
el carécter y alcance de laorientacion dela OACI en esta materia, y/proponiareforzar el texto en lo que
atafie alaexploracion delas posibilidades de establ ecer |as administraciones autbnomas de que tratan las
Declaraciones del Consegjo a los Estados contratantes sobre |os derechos por el uso de aeropuertosy
servicios de navegacion aérea (Doc 9082/5).

2.2 Andlisis

221 La Conferencia tomé nota de la informacion proporcionada por la Secretaria en su
nota WP/18 y Adendo nim. 1, que con unos pocos cambios menores formaria parte de una circular que
contendriadeterminadadocumentaci 6n delaConferenciaque posteriormente sedistribuiriaal os Estados.

222 Si bien sereconoci 6 quelaautonomiadelos proveedores podriano ser apropiadaen todas
las circunstancias, muchas del egaciones expresaron su apoyo a la propuesta de reforzar el texto de la
orientacion de la OACI en estamateria. No obstante, algunos delegados fueron de opinién de que erade
gran importancia cerciorarse, antes de acordar autonomiaaunaentidad explotadora, que habriamejoras
en la seguridad operacional y en la eficiencia y que también se tendrian en cuenta las circunstancias
locales.

2.2.3 Asimismo, se considerd que era necesario hacer una distincion entre privatizacion y
autonomia, asunto que se trataria posteriormente.

224 La Conferencia se manifesté de acuerdo con la decision propuesta en la nota WP/18,
observando que sdlo se proponiaun cambio menor alos parrafos 6y 27 de las Declaraciones del Consejo
que figuraban en el Doc 9082/5 'y, por consiguiente formul 6 la siguiente recomendacion:
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RECOMENDACION 2/1
LA CONFERENCIA

RECOMIENDA que el texto introductorio de las Declaraciones del Consejo, a saber los
parrafos 6 y 27, deberian ser de tono menos condicional a fin de recomendar que los
Estados exploren la posibilidad de establecer entidades auténomas para explotar
aeropuertosy servicios de navegacion aérea cuando esto sirvamejor alosinteresesdelos
proveedoresy de |los usuarios.

COMERCIALIZACION
2.3 Documentacion

La Secr etaria (WP/6) presento los resultados de un estudio que habiarealizado la OACI
paraayudar alos Estados en materia de privatizacion deaeropuertosy-servicios de navegacion aérea. En
eseestudio seaclarabael conceptoy laterminologiadelaprivatizacion, se analizaban |osacontecimientos
gue se estaban produciendo en la propiedad y la gestion de |os aeropuertosy 10s servicios de navegacion
aérea, se describian algunas opciones accesibles para los Estados, se examinaban las principales
cuestiones que debian considerarse en todo proceso de privatizaciony seinsistiaen laresponsabilidad que
conservaban los Estados en las esferas de la seguridad operacional, la seguridad y los aspectos
econdmicos (en particular con respecto a la equidad en lafijacion de derechos).

Australia (WP/59) suministro informacion sobre las reformas que habia adoptado en la
propiedad y la gestion de la infraestructura aerondutica, incluyendo la experiencia con la privatizacion
de los principal es aeropuertos.

Chile (WP/90) describio su experienciaen el otorgamiento de concesiones paralagestion de
aeropuertos con participacion del sector privado. Chile invitd ala OACI a elaborar orientacién para
ayudar alos Estados a hacerse cargo de este proceso.

Egipto (WP/86) describio |as medidas adoptadas por su Gobierno paraampliar y privatizar
aeropuertos egipcios mediante contratos coninversores, aplicando el método de construccion, explotacion
y transferenciao mediante laaplicacion por |as administraciones aeroportuarias de operaciones fundadas
en el mercado. En esa nota se examinaba asimismo el incremento del tréfico aéreo en los aeropuertos
egipcios y las medidas adoptadas para afrontar el problema de la congestion aeroportuaria. Egipto
(WP/102) describi6 también los fundamentos organi zativosy juridicos delaconstruccion del Aeropuerto
internacional de Marsa Alam.

Suiza (WP/67) describi6 la organizacion de sus aeropuertos y proveedores de servicios de
navegacion aérea (Swisscontrol), asi como sus modos de financiamiento.

Estados Unidos (WP/41) expuso su experiencia con la gestion y la reglamentacion de
aeropuertos, incluso una limitada privatizacion, asi como sus puntos de vista sobre la privatizacion. En
esa nota se apoyaba la flexibilidad en los tipos de gestién, explotacion y propiedad, se destacaba la
necesidad de que |os Estados conservaran lavigilanciade |a seguridad operacional y la proteccion de las
operaciones, y seinvitabaala Conferencia a estudiar la elaboracion de orientacion para que |os Estados
la consideren al privatizar aeropuertos.
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La Comision Arabe de Aviacién Civil (CAAC) (WP/93) suministré informacion sobre la
gestion aeroportuaria en algunos Estados miembros de la CAAC.

La Comisién Latinoamericana de Aviacion Civil (CLAC) (WP/89) presento la labor que
habia desarrollado sobre el tema de la privatizacion de aeropuertos. La CLAC invité ala Conferencia
asefalar alaatencion delos Estados su lista de elementos que debian considerarse al formular el proceso
de privatizacién de aeropuertos.

El Consgjolnternacional deAeropuertos(ACI) (WP/49) invité alaConferenciaaconvenir
en que los explotadores de aeropuertos debian tener flexibilidad para adoptar estructuras de propiedad y
gestion que permitan lograr 1os niveles mas el evados de servicio paratodos|os usuariosy el mejor acceso
al capital privado para mejorar y ampliar sus instalaciones; esas estructuras podian incluir formas de
privatizacion. El ACI (WP/53) comenté también varios puntos que se habian enunciado en lanota WP/26
de lalATA (véase més abajo). Por ultimo, el ACI (WP/68) puso de relieve que los explotadores de
aeropuertos eran empresas comercial es que podian administrar un solo aeropuerto, un sistema o unared
de aeropuertos con eficiencia y rentabilidad; ademas, las'redes de aeropuertos y las aianzas de
aeropuertos podian aportar economias de escalay elevados niveles de servicio.

El Consgjo Internacional de Asociaciones de Propietarios y Pilotos de Aeronaves
(IAOPA) (WP/64) presento su punto de vista de que debia hacerse un lugar equitativo alos intereses de
laaviacion general y lostrabajos aéreos en todo plan de privatizaci 6n de | 0s servicios aeronauticos, sobre
todo con respecto a los derechos y ala supervision normativa.

LaAsociacion del TransporteAéreolnternacional (IATA) (WP/26), si bien estabaafavor
en general de la comercializacion de los aeropuertos y 10s servicios de navegacion aérea, manifestd
inquietud por el hecho de que la comercializacion podiallevar amenudo a aumentos en la base de costos
parafines deimposicion de derechosy, por o tanto, aderechos més elevados. En consecuencia, creiaque
era necesaria una consultay unatransparencia apropiadas y una supervision econémica independiente.
LalATA (WP/33) invito también ala Conferencia a que conviniera con su postura en favor de que los
derechos estén rel acionados con |l os costosy sean propiosdel lugar y contralasubvencion mixta. LalATA
manifestdé que no objetaba las asociaciones o0 alianzas de aeropuertos y la subvencion mixta entre
aeropuertos, en la medida en que ello aportara economias de escala a la industria, de las cuales se
beneficiarian las lineas aéreas mediante la disminucion de los derechos. Por dltimo, lalATA (WP/104)
proporciond informacion de antecedentes y el texto de la “Declaracion de Santiago” (coherente con los
elementos que debian estudiarse en el proceso de privatizacion presentado por laCLAC més arriba). Se
invito ala Conferencia a que examinara esa declaracion durante las deliberaciones y a que estudiara su
adopcion como parte de sus conclusiones.

2.4 Andlisis

24.1 Con respecto a los resultados y conclusiones del estudio de la Secretaria, resumidos en
lanota WP/6, la Conferencia hizo suyalapostura de que no existe una opcion que seamejor paraque los
Estados la adopten al estudiar la autonomia en el suministro de aeropuertos y servicios de navegacion
aérea, que asume muchasformas, incluso laprivatizacién. LaConferenciaconvino también en queentodo
proceso de comercializacion o privatizacion, los Estados debian asegurar que conservaban la
responsabilidad definitiva en el suministro de serviciosy en las areas de la seguridad operacional, la
protecciony, teniendo en cuentael caracter monopdlico delosproveedoresde servicios, lareglamentacion
econdémica. Se formularon varios comentarios orientados a mejorar €l contenido del estudio de la



ANSConf-WP/108

2-4 Informe sobre la cuestion 2 del orden del dia

Secretaria, asi como algunas delas definiciones en el glosario que figuraba como apéndice (en particular,
las relativas a autonomia, administracion de aviacion civil y entidad privada). Esos comentarios se
tendrian en cuenta a concluir una version mas completa del estudio, que distribuiria la OACI mas
adelante. La Conferenciatomo nota de que también se harian algunas revisiones en el Manual sobre los
aspectos econdémicos de | os aeropuertos (Doc 9562) y en el Manual sobre |os aspectos de |os servicios
de navegacion aérea (Doc 9161/3), como consecuencia de los resultados y conclusiones del estudio.

24.2 Hubo considerable debate y diferencias de opinion sobre |as cuestiones de la formacion
de redes de aeropuertos y la subvencion mixta entre aeropuertos. Se pusieron de relieve en el debate
diversasventgjasy objeciones con respecto alos aeropuertosen red y ala subvencion mixtadentro delos
sistemas aeroportuarios. Sin embargo, seadmitio en general quelos Estadosdecidirian, segiin suspropias
circunstancias, sobre lacuestion delasredes o sistemas de aeropuertos. Pero si bien existialasubvencion
y la subvencion mixta, debia aplicarse el principio de la plena transparencia. Teniendo en cuenta las
diferentes especiesderedes, se convino.en recomendar quelaOACI analizaramasy definierael concepto.

243 Con respecto ala lista de principios sobre el-proceso-de privatizacion presentada por la
CLAC en las notas WP/89 y por la IATA en WP/104, se apoy0 en general su enfoque, pero se
manifestaron variasreservas sobrea gunos aspectos. LaConferenciaconsiderd quetodaorientacion sobre
este asunto que pudiese preparar laOACl debiatener en cuentaesasreservasy no debiaser excesivamente
prescriptiva.

2.4.4 Para hacer efectivas sus conclusiones, la Conferencia convino en las siguientes
recomendaciones:

RECOMENDACION 2/2
LA CONFERENCIA

RECOMIENDA al estudiar la comercializacion o la privatizacién de aeropuertos 'y de
proveedores de servicios de navegacion aérea, recuerde que incumbe a Estado la
responsabilidad definitivadelaseguridad operacional, laprotecciény, teniendo presente
el caracter monopdlico de los aeropuertos y de los servicios de navegacion aérea, la
vigilancia de |os aspectos econdémicos de sus operaciones.

RECOMENDACION 2/3
LA CONFERENCIA
RECOMIENDA que la OACI, al preparar més orientaciones sobre la comercializacion

del suministro de aeropuertosy servicios de navegacion aérea, deberiaanalizar y precisar
los conceptos de sistemas o redes de aeropuertos.
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EMPRESAS COOPERATIVASINTERNACIONALES
25 Documentacion

La Secretaria (WP/5) examind lanecesidad y el alcance de la cooperacion internacional
en la esfera de los servicios de navegacion aérea. Hizo notar que los componentes principales de los
sistemas CNS/ATM constituian ejemplos tipicos de instalacionesy servicios en |os que se necesitariala
cooperacion internacional y que la implantacion de dichos componentes posibilitaria integrar muchas
regiones de informacion de vuelo en regiones més grandes de gestion del transito aéreo, reduciendo en
consecuencia el numero de centros de control de area. La notaindicabaigua mente otras esferas posibles
de cooperacion como, p. €., la planificacion, lainvestigacion y el desarrollo, la instruccion, el apoyo
técnico, los servicios meteorol 6gicos paralanavegacion aéreay |os servicios deinformaci én aerondutica.
La nota describia diferentes formas de empresas cooperativas internacionales y la asistencia que podria
proporcionar la OACI. La notainvitaba ala Conferencia a considerar la funcion de la OACI en asistir
alos Estados a establecer y explotar empresas conjuntas para el suministro de servicios de navegacion
aéreay arecomendar al Consglo que el texto de las Declaraciones del-Consejo (Doc 9082/5) se amplie
para dar mayor énfasis a la importancia 'y al“valor potencia de dichas empresas conjuntas, y para
identificar susformas mas comunes. La Secretaria (WP/7) también presentd una descripcion del sistema
actual dearreglosdefinanciamiento colectivo parainstalacionesy servicios de navegacion aéreay analizé
posibles usos de este concepto para otras aplicaciones, que incluian laimplantacion de elementos de los
sistemas CNS/ATM.

La Secretaria (WP/22) examind las ventajas de la facturacion y recaudacion conjuntas
delos derechos por servicios de navegacion aérea, |os diversos mecanismos existentes y laasistencia que
la OACI podria proporcionar. Recomendd que los Estados participen en dichos planes cuando sea
ventajoso para ellos, y propuso ampliar el texto pertinente en las Declaraciones del Consejo con dicha
finalidad.

2.6 Andlisis

26.1 Algunos delegados manifestaron preocupacion en cuanto alavalidez delafuncion dela
OACI en el suministro de asistencia para establecer y explotar empresas conjuntas y, en particular, la
recuperacion delos costos de la asistenciade la OA Cl mediante derechos por |0s servicios de navegacion
aérea. No obstante, después de algunas explicaciones en cuanto al carécter de estafunciony alasrazones
parala recuperacion de los costos, la opinion general fue que el costo de proporcionar dicha asistencia
podria recuperarse de los usuarios, pero no pagarse a partir del presupuesto del programaregular de la
OACI; especialmente dado que el servicio proporcionado estaria limitado por 10 comuin a un grupo de
Estados y no a los Estados miembros de la OACI en general. Se sugirio que las alianzas comerciales
podrian considerarse como otra opcion en lugar de empresas de cooperacion internacional. También se
cit6 como eemplo de cooperacion internacional la creacion, con asistencia de la OACI, de una
dependencia conjunta de gestion del espacio aéreo superior por los tres Estados de la Cooperacién de
Africaoriental.

2.6.2 Sobre la cuestion de la facturacion y recaudacion conjunta de |os derechos por servicios
de navegacién aérea, hubo coincidencia en que las condiciones podrian variar de un Estado a otro y que
Unicamente los Estados estaban en condiciones de considerar cudndo seria ventajosa para ellos la
participacion en servicios conjuntos de facturacion y recaudacion. Ademas, al contemplar la utilizacion
de un organismo de recaudacién de los derechos, los Estados exploran diferentes opciones y tienen en
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cuentalas directrices presentadas en WP/22 afin de proteger susintereses. En o que atafie alaasistencia
gue la OACI podria proporcionar a los Estados, se hizo hincapié en que esto estaba limitado al
establecimiento de servicios, no asu suministro, el cual eraresponsabilidad de los Estados, individual o
colectivamente. Se manifestaron algunas inquietudes respecto al caracter préctico de participar en
servicios conjuntos de recaudaci 6n de derechos cuando el suministro de los servicios de navegacion aérea
se delega a una empresa privada.

2.6.3 Enloquerespectaasu servicio demejoramientoy financiaciondel ATC, lalATA explico
gue aungue existe una clausula de confidencialidad de datos en sus acuerdos con los Estados, el plan es
transparente parael Estado interesado y estadirigido afinanciar lainfraestructura aeronduticaen dichos
Estados. El Estado podria comparar el derecho administrativo estipulado en el contrato con el de otros
planes de recaudaci én cuyos derechos pertenecen a dominio publico. LalATA destac6 quelos costos del
servicio se incorporan alos derechos que recauda de |os usuarios.

2.6.4 Para poner en préctica lo debatido sobre empresas cooperativas internacionales de
facturacion y recaudacion conjunta, la Conferencia convino-en formular la siguiente recomendacion:

RECOMENDACION 2/4

LA CONFERENCIA
RECOMIENDA quelaOACI incluyaen las Declaraciones del Consejo quefiguranen el
Doc 9082 y otros textos de orientacion pertinentes, un texto para aentar la cooperacion
internacional en el suministro y explotacion de servicios de navegacion aéreay asesorar
sobre la posibilidad de larecuperacion de | os costos de la asistenciade la OACI, cuando
se lasolicite, y la suministre, mediante derechos impuestos a los usuarios.

RECOMENDACION 2/5

LA CONFERENCIA
RECOMIENDA que
a) los Estados o sus proveedores de servicios del egados consideren su participacion en

organi smos conjuntos de recaudaci 6n de derechos cuando esto seaventaj0so, teniendo

en cuentalo siguiente:

1) laimportanciade que sean ellos mismos |os que controlan la recaudacion de sus
derechos;

2) la necesidad de un estudio cuidadoso de las condiciones en que habra de
suministrarse el servicio de recaudacion;

3) laidentificaciony descripcidn de los costos de |os servicios que se les cobran; y
4) quetodo honorario administrativo seincluyaen el derecho; y

b) el Consejo amplie el texto pertinente del Doc 9082 en consecuencia.
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SUPERVISION DE LA ACTUACION Y LA PRODUCTIVIDAD
2.7 Documentacion

Estados Unidos (WP/39) propuso que los proveedores de servicios de transito aéreo
recopilaran un conjunto de datos paramedir laactuacién y laeficaciay quelo utilizaran paraeval uar €l
nivel de servicio proporcionado y como respaldo de las decisiones sobre inversion.

Lal ATA pidio (WP/29) que hubieraun compromiso paraseguir losprincipiosdeeficacia
en cuanto al costo y mejoras de productividad al establecer |os derechos por el uso de los aeropuertos y
de los servicios de navegacion aérea. Asimismo, la IATA recalcé (WP/85) la necesidad de que los
aeropuertos y los proveedores de servicios de navegacion aérea adopten acuerdos a nivel de servicio,
especialmente en vista de las tendencias a la comercializacion y privatizacion de los aeropuertos y 10s
servicios de navegacion aérea.

EUROCONTROL describi6 (WP/66)-el sistema de-evaluacion de resultados que se
utiliza para evaluar la gestion del transito aéreo en Europa.

A modo dereferencia, semencioné lanotadetrabajo (WP/69), presentadapor 38 Estados
miembros dela Conferencia Europeade Aviacion Civil (CEAC) sobrelagestion delos aeropuertos como
entidades comerciales, tema que se abordaria a fondo en el marco de la cuestion 5.2 del orden del dia.

2.8 Andlisis

28.1 El respaldo fue general paralapropuestade medir |aactuacion delos sistemas de gestion
del trénsito aéreo, tanto para los servicios en ruta como aeroportuarios, con pardmetros que incluyen
seguridad, demoras, previsibilidad, flexibilidad, eficiencia, disponibilidad, acceso y costo del servicio.
Algunos delegados propusieron afiadir a esta lista parametros de actuaciéon con respecto a medio
ambiente. Se reconoci6 que hay diversas formas de medir la actuacién y con algunos pardmetros puede
haber problemas practicos. L os objetivos de la eval uacion de resultados tendrian que examinarse con los
usuarios.

2.8.2 La propuesta de la nota WP/29 de recomendar el establecimiento de un principio de
eficiencia y de mejoras de la productividad para los aeropuertos y los proveedores de servicios de
navegacion aérea fue respaldado por la mayoria de los delegados. No obstante, algunos de ellos
consideraron que este principio no debia ser una condicion para establecer 1os derechos. Hubo delegados
que sefialaron que el propdsito principal de establecer objetivos de eficienciay productividad no debia ser
mejorar la situacion financiera de los aeropuertos y de los servicios de navegacion aérea. Se expreso
inquietud con respecto al establecimiento de objetivos de eficiencia para aeropuertos especificos dentro
de lared de aeropuertos.

2.8.3 El concepto de acuerdos a nivel de servicios para |los aeropuertos y los proveedores de
servicios de transito aéreo se reconocid como componente natural en un entorno de comercializacion en
aumento. Se estimo que dichos acuerdos debian ser mutuos entre distintos proveedores y usuarios, pero
anicamente de manera voluntaria.



ANSConf-WP/108

2-8 Informe sobre la cuestion 2 del orden del dia

2.8.4 Para hacer efectivo su andlisis sobre la medicién de la actuacion de los servicios de
transito aéreo, la Conferencia convino en formular la recomendacion siguiente:

RECOMENDACION 2/6
LA CONFERENCIA

1) RECOMIENDA quelosEstadosalienten asusaeropuertosy proveedoresde servicios
de navegacion aérea a:

a) elaborary recopilar datos sobrelaactuacion en el suministro de susservicios(en
aspectos relativos a seguridad, demoras, previsibilidad, flexibilidad, eficiencia,
disponibilidad, acceso, medio ambiente y costo del servicio);

b) usar esos pardmetros para evaluar y mejorar la calidad de los servicios
proporcionados,

C) tener en cuenta esos pardmetros afin de utilizarlos para respaldar decisiones de
inversion;

d) realizar consultasconlosusuariosparalograr entendimientoy consenso mutuo; y

e) desarrollar y mantener sistemas de costos que permitan a los usuarios y a los
proveedores comprender |0s costos verdaderos del suministro de servicios.

2) RECOMIENDA queel Consgjoincluyaeste concepto enlaorientacion sobre politica
dela OACI.

—FIN —



