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Objetivos 

• Recordar la relación entre ECCAIRS y OACI 
• Estandarizar el uso del Navegador 
• Reforzar la forma de intercambiar datos 
• Manejar herramientas complementarias 
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Requisitos OACI 
• OACI requiere que los Estados establezcan un 

sistema obligatorio de reporte de incidentes  para 
facilitar: 
– La recolección de información acerca de deficiencias 

reales o potenciales de seguridad operacional.  
– Adicionalmente, se promueve que los Estados 

establezcan un sistema voluntario de reportes de 
incidentes y ajusten sus leyes, normas y políticas para 
que el programa voluntario: 

• a) facilite la recolección de información que podría no ser 
capturada por un sistema obligatorio de reporte de 
incidentes; 

• b) sea no punitivo; y 
• c) permita la protección de las fuentes de información. 
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La Pirámide de la seguridad 
operacional 
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Accidentes fatales 

Sucesos 
reportables 

Incidentes graves 

Sistema ADREP de 
OACI 

(Anexo 13) Accidente 

Incidentes Prevención adicional 
sin ninguna 

consecuencia 
perjudicial 



Identificar 
peligro 

Monitorear 
progreso 

Evaluar 
riesgos 

Tomar 
acciones 

Opciones de 
control 

Ciclo de la 
seguridad 

operacional 

Comunicación 
de riesgos 

Perspectiva: Ciclo de la seguridad 
operacional 
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Perspectiva: Seguridad operacional versus 
costos 
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Protección 
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Recolección de 
datos 

Reevaluar la 
situación 

Implementar 
estrategias 

Asignar 
responsabilidades 

Aprobar 
estrategias 

Recolección de 
datos adicionales 

Desarrollar 
estrategias 

Priorizar 
condiciones 
inseguras 

Analizar datos 

Proceso de gestión 
de la seguridad 

operacional 

Perspectiva: Proceso de gestión de la 
seguridad operacional 
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ECCAIRS como un FACILITADOR 

• El sistema soporta la cultura 
– Confianza para usar el sistema 
– Confianza en la información 

• Peligro: pérdida de integridad 
– Respeto a las limitaciones 

• Peligro: simplificación 
• Mide un conjunto limitado de indicadores de seguridad 

operacional 
• NO fija objetivos de seguridad operacional, no identifica 

mejoras a la seguridad operacional 
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Curso ECCAIRS 
End User 

Uso continuo 

Uso intermitente 

Curva del conocimiento de ECCAIRS 
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Flujo de trabajo típico 
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Incidente 
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Flujo de trabajo típico 
 

Notificación inicial 
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Flujo de trabajo típico 
 

Entrada de datos 
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Notificación inicial 

Incidente 
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Flujo de trabajo típico 
 

Investigación 
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Entrada de datos 

Notificación inicial 

Incidente 
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Flujo de trabajo típico 
 

Análisis 

Recomendaciones 

Legislación 
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Investigación 

Entrada de datos 

Notificación inicial 

Incidente 
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Flujo de trabajo típico 
 

Incidente Entrada de datos 

Notificación inicial 

Investigación 

Análisis 

Recomendaciones 

Legislación Entrada de datos 
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• Acceso a los datos de un suceso 
– Solo a través del login en ECCAIRS 
– Protegido por ID de usuario y contraseña 

• ID de usuario El usuario que ustedes ingresaron en el Repositorio 
• Constraseña Palabra clave que ustedes ingresaron para el usuario 

– Gobernado por el repositorio de ECCAIRS 
– Sin acceso directo a los datos 

• Ruta 
 Inicio  Programas  Eccairs 4  Browser 
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Acceso 
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• Composición 
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Diseño de pantalla 

Árbol de 
ocurrencia 

Lista de 
ocurrencias 

Plantilla de 
datos del tema 

Selector de 
vista 
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Terminología: Vistas 
• Descripción 

– Forma subjetiva de mirar los datos 
– Recolección de los temas de las secciones 
– Entrega un diseño de los datos presentados (ubicación en pantalla) y 

una cantidad de datos visibles (atributos) 
– Ampliamente customizable  
– El registro de la ocurrencia subyacente permanece siempre completo 
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Terminología: Temas y Secciones 

• De la taxonomía ADREP 
 

 Management * 

750+ atributos, la mayoría de los 
cuales son listas de selección 

Recommendations 

Narratives 

Events 

Notes 

Sector(s)  

ATM Personnel  

Runway(s) 

Failures  

History of flight  

Medical  

Recordings 

Meteo 

CFIT 

Fire 

Survival 

Ditch 

Air Traffic Services 

Flight Crew 

Separation(s) 

Other personnel 

Wreckage/Impact  

Occurrence * 

Aerodrome 

Aircraft(s) 

Airspace(s)  

ATS Unit(s) Recordings 
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Temas, Secciones y atributos 

• En el navegador ECCAIRS 
 

Tema 
“Aerodrome” Sección 

“Helicopter landing 
 area description” 

Atributo 
“Indicador de lugar” 
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