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Diccionario ECCAIRS

* Un repositorio de informacion de los datos almacenados en el sistema
conteniendo:

— Atributos
* Definiciones
* Caracteristicas: valores validos y tipo de datos

— Valores de atributos
» Definiciones
* El usuario de ECCAIRS accede al diccionario

— A través del navegador de diccionario

— Através del navegador al hacer click en los nombre/valores de los
atributos



Navegador de diccionario

* |Informacioén de detalle (depende de la definicidn de vista)

e Lista de valores validos

e También disponible a través del navegador (menu ayuda)
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Acceso a las definiciones en el

havegador

Faze de vuelo

Duracion del|Atributo 121: La fase de vuelo en la que se produjo el suceso.
Introduzca la fase de vuelo mas importante relacionada con el suceso. Esta es
la fase de vuelo en la que se produjo el evento gue definio al
accidentelfincidente. Normalmente, se trata de la faze de vuelo en la gque =&
produjo €l primer evento del suceso.

Sucesn en ti

Ctrl + click izquierdo en el atributo o en el valor del atributo
Una ventana pop-up aparece en el texto de la definicion
Permanece hasta cerrarla con un click

Datos capturados:

— Descripcion: breve, debe caber en papel / pantalla, puede usar
abreviaturas

— Descripcién detallada: misma informacion pero con la posibilidad de
utilizar mayor espacio y mas detalles

— Explicacion: una explicacion detallada del término, si es posible
dando referencias a la documentacion de donde la
informacioén/definicion fue obtenida



El arbol de sucesos

* Laventana de edicion contiene un arbol de sucesos, secciones y atributos

 Elarbol de sucesos contiene temas que dependen de la vista seleccionada
— Customizacion de la interfaz de usuario

e
i MYADREPFULL - Suceso: Occurrence

Archivo  Ver
B =1 2
( Occurrence )
Arbol de Sucesos | - Filing information =!
- Titule
~[E Marrative )
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- [#] Injuries
@0 Ajrcraft recordings Ubicacion del suceso Longitud geografica del suce| 3
%% Aircraft meteo
vy CFIT - Classification
.[5] Fire Clase de suceso LI
- Survival e
.. % Ditch Categoria del suceso 5
- # A traffic services
gl VWreckage/impact
B~ @& Flight Crew - Severity
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Sugerencias utiles para entrada de

datos

* Utilizacion de las vistas -
— ADREP full, Preliminar, orientacion ATM, ...

ATh ER
) E
* Arbol de sucesos: mostrar todas las pestanas P ——
— Pre-definida con temas vacios para ser llenada al seleccionarlos

(si la opcion “mostrar todas las pestaiias en el arbol...” esta
chequeada, los temas completados estaran en negrilla)

2= Navegador ECCAIRS
Archive  Editar Base de Datos  Suceso  Ayuda

| = & 2 | v Barra de Herramientas i | B i3
v Ventana de Vistas
Maostrar el archivo de lista de sucesos Stion
MYADREFFULL Descolgar la ventana del listado de sucesos
Copiar ventana de datos ponsable
E' v Mostrar todas las pestafias en el arbol egistro
MYADREPPREL
Opciones

— 0O bien se construye con click derecho en los diferentes temas (si
la opcidon “mostrar todas las pestanas en el arbol esta
desactivada...)



Sugerencias utiles para entrada de

datos

*  Controles de arbol de filtro
— Busqueda rapida
— Botdn de explicacion Sl | = ||? |

*  Entrada codificada o valores alternativos
— De preferencia valores codificados
— Valores no codificados o para ser codificados | ™ F2bricante/modelo/serie de la aeronave.
* iVerificar deletreo! | Var Codieadd | vl et
* Evitar uso de abreviaturas

*  Controles de acceso rapido
== Occurrence category. = @m

— Calendario para fecha

iaim :::S;r?:;euwe . Fﬂ‘“ﬂl.lﬁﬂrejﬁlmﬂnmke [n_m-‘mpad]
— Convertidor de unidades 4R A vy e
CABIM: Cabin safety events

— EX p a n d i r/ CO I a psa r' a’ r b O I CFIT: Controlled flight into or toward terrain

EVAL: Evacuation

. . .’ , . F-MI F\re/s.muka [non-mpact]
— Lista desplegable, cajas de seleccion multiple, FOST:Fisme ot rac
Caj a S d e Se I e Cc i O’ n j e ra’ rq u i Ca :EAI\ELTI:C[]og:uarl't\tu:eI:I::latioms
LOC-G: Loss of control - ground
LOCA: Loss of mm,'?‘, -,,‘n,ﬂi%hi, o M

ﬂ

Elili"? — 0K | Cancel




Entrada de datos — Comentarios

generales

* |ldealmente, los datos deben ser capturados durante, no después
de la investigacion

— Actualizar el archivo cuando la informacion esta disponible

* Si esto no es posible, utilice la notificacion, archivo del accidente y,
cuando esté a mano, el Informe Final como fuente

* Primero lea el informe y resalte la informacion a ser utilizada

* Utilice los temas ADREP (arbol de sucesos) como lista de
verificacion

* Uilice las vistas: PRELIM, ADREP, ATM, ...
— Nivel de informacion
— Tipo de suceso



Vista preliminar

Datos Dénde ) Condiciones
administrativos Cuando meteoroldgicas

Severidad
generales

rInformacién de archi
Titule AR Fecha de entrada

Entidad notificante Switzerland (&AIB) J ldentificacion de igbr Eztado del informe

Archivo Dand - Cudndo
tidad rezponzable | Switzerland - Estado/drea delfice | Switzerland - Fecha local 10/01/2000 |1'.":E.Tlr

ro de registro 00000020 Ubicacién del s¥eszo |NEEDERHASLI Fecha UTC 10401/2000 |v | 18:57

- Condiciones meteoroldgicas generales

Mortal - Mayores darios Destruida - Condiciones meteorol | IMC
i - Clase de suceso Accidente 3 Condiciones de luz Mocheloscura
r Total de heridos
Moerales Graves Leves Ninguna Desconocido Total
Total &n tierra 0 ] ] o o 0 Narratlva
Total en la aeronave 10 o o 0 0 10
Total 10 0 0 0 0 10
- Eventos ~ Narrativa - Africaner
Error de navegacion - Otros , durante Ascenso inicial {Aeronave - Arial ] =
T HB-AKKS L” LI B|!|H|‘@| I;
Ayion - picado en espiral , durante Ascenso inicial {Aeronave - DRM: On 10 January 2000, at 16:54:10 UTC, in darkness, on runway 28 of =
"HB-AKKG Zurich airport, the Saab 3408 aircraft of the Crossair airline company,
Colisidn de aeronave con terreno nivelado/agua |, durante Ascenso registered HB-AKK, began its scheduled flight CRX 488 to Dresden. Two E
“inicial {Aeronave - HB-AKIG minutes and 17 =econds later, after a right-hand spiral dive, the aircraft

crashed on an open field near Au, Nassenwil ZH.

The ten occcupants (three crew members and seven passengers) were fatally
injured by the impact. The aircraft was destroyed. A fire broke out and there
was damage to farmland.

The accident is attributable to a collision with the ground, after the flight crew
had lost control of the aircraft for the following reasons:

. The flight crew reacted inappropriately to the change in departure o




* Datos administrativos y
de soporte

— NUmero de archivo

— Estado y Organizacion de reporte
— Fuente y estatus del reporte

- *x Separation
...... ﬁ Wea‘ther

o & pircrat - Tiempo y espacio
— Fechay hora

— Estado del suceso
— Ubicacién (nombre o region)

* Niveles de severidad

— Dano ala aeronave
— Nivel de lesiones



Clasificacion del suceso

Clase de suceso (Anexo 13) o .
— Accidente, incidente grave,
incidente

Categoria del suceso (CICTT)

— Lista y definiciones provistas por #= Categoria del suceso.
el Equipo de Taxonomia Comun
; A AORM: Aerddiomo -
- Es pOSIbIe una o0 mas AkAN: Maniobra bruzca i
ARC: Contacto anormal con la pisgta
. ., ATH: ATM/CHS -
ContrIbUC|0n ATM BIRD: Impacto con aves [birdztrike] 3
— Reque”da para reportes de CABIM: Eventos de seguridad en cabina
EU rocontrOI CFIT: Wuela controlado contra el terreno |

EWAL: Ewvacuacidn
F-MI: Fuegao/huma [zin impacto)

Eventos, fases de vuelo, factores FPOST: Fuego/humo (s elimpacto]
’ ' FLUEL: Relativa a combusztible

descriptivos, factores explicativos GCOL: Colisiar en tiera
(se describira luego) ICE: Engelamiento

LALT: Operaciones a baja altura
LOC-G: Pérdida de control en tiera o

4 L) I

S| e | =|[v |




Agregar aeronaves

CICCUNTENCE «  Matricula
& Marrative
-] Mote - Fabricante / modelo
¥ Events ,
-.#x Separation *  Caracteristicas de la aeronave*
: —  Categoria de la aeronave
—ﬁm —  Numero de motores
=B ajrcratt —  Tipo de propulsién
T El Marrative —  Grupo de masa
: — Tipo de tren de aterrizaje
-9 ] Mote
- ¥ Events +  Tipo de operacidn
b - Failures —  Como minimo el nivel superior (Comercial, AG, Trabajo aéreo,...)

—  Para operaciones tipo GA / Trabajo aéreo ingresar también el tipo
de operador

- Aircraft identification

Fabricante/modelo/serie Estado de matricula

Matricula de aeronave

Afio de fabricacion Distintivo de llamada.

Mimero de serie de agrong Mimero de vuelo

* Utilice el sistema TARGA para asistencia



Historia del vuelo

=B, Ajrcratt

B Narrative * Itinerario

}:? ol » Fase del vuelo

: II'IITE s — Utilice la relacionada al evento que define al suceso
g Failures . . .

= History ot figrt * ¢éSuceso en la superficie?

- [#T Injuries * Informacidn de aproximacioén /

o Ajrcraft recordings ate rrizaje

- Ajrcraft meteo

v CFIT * Informacion de la persona en los
[ Fire controles
Ed Survival

* Informacion del plan de vuelo

~ kinerary
Uttima punto de partida , Faze de vuelo -
= Duracion del vuelo Hora(s)
Destino programado
M| Suceso entierra -




Informacion meteorologica

@ DICCUFrenCe
[ Marrative

] hote

] Marrative
“ﬂ Mote
o f¥ Everts
&% Failures
o zx History of flight
o [#] Injuries
LA A
g 5 Aircraft metea
—
[ Fire
A Survival
% Ditch
b # A traffic services
ki -, "Wireckagefmpact
=1 % Flight Crew
@ Member
= % Other Personnel
@ Member

* Meteorologia en general
* Condiciones del area
* Bajo “Occurrence”

* Meteorologia de la aeronave

Briefing

— Vientos

— Visibilidad
Fendmenos especificos

~'Wind at take-off _landing

* Hielo, turbulencia, cizalladura, onda
orografica, etc.

Direccion relativa del vientg

Cizalladura del viento

Alerta de cizalladura del vig

Wicro rafaga

Componente de viento cruza

Pérdida por viento de frente

- Turbulence

Tipo de turbulencia

Inten=sidad de turbulencia

Intensidad de onda urugrfjﬁc|




Fallas de partes /componentes

Motor /hélice

o B, sjrcratt
2 Marrative
%] pote
¥ Everts
: -~ g Failures
o~ Histary of flight

- Engine information

* En todos los casos, si esta
disponible

— Datos del motor (marca/modelo, horas/ciclos)
— Datos de la hélice (marca/modelo)

* Cuando tales fallas pueden
ser establecidas, registrar

— Nombre de las partes
— Numeros de parte

Medelo del motor |Tiempu:| desde la revizion genera |C.i|:||:ls del motor +
iy
x

- Part failures
Mimero del componente Mombre del componente +
iy
x




— % Aircraft

& Marrative

%] Note

: = Failures

2 History of flight
[ Injuries

@ Ajrcraft recordings
- EE mircraft meteo
g CFIT

= Fire

A Survival

% Ditch

fig # Air traffic services

- el WWreckageimpact

Posicion de los restos
— Respecto al aerodromo

Descripcion del terreno

— Por ejemplo montafioso, agua, etc.

Detalles del impacto

— Velocidad
— Actitud

— Angulo de impacto




Informacion del personal

= preratt * Informacion de
B Narrative — Periodos de servicio y descanso
%] hote
S d s — Experiencia
g Failures - Eneltipo
== Histary of flight * Entodo tipo de aeronave
[+] Injuries
ol Alrcraft recordings — Licencia/habilitaciones
FE Alrcraft meteo
e g CFIT . . 7
i °
W=l Para la tripulacion e vuelo y otro
B Burvival p ersona I
: " Dl'tEI"I Flight crew experience
: o, ? 'ﬂ'"- tl"EIffiI: SEI'"'."iEEES | Uttimas 24 horas Uttimos 90 dias Total
F i WEEHEQE.‘TI‘TIFIEIET E=te tipo u:Ie. aeronave Horais) Horais) Horais)
r - - N Todos los tipos Horais) Horais) Horais)
=l @ Flight Crew
8 Member
=l @& Other Personnel
-~ # Member )




Lesiones

m— .
=B Aircratt * Lesiones de las personas a bordo
& Narrative — La pagina de lesiones bajo “aircraft”
? Efm — Gravedad de las lesiones
2 A——— — Lesiones segun causas
.. es History of flight — Informacion de autopsias
- [#] Injuries

* Los totales estan en la pagina principal (bajo
“occurrence”

— Para ser utilizado con lesiones en la superficie

— El total de la aeronave se calcula de las lesiones
en la aeronave

Injury totals
Mortales Graves Leves Minguna Desconocido Total

Total en tierra

Total en la aeronave

Total



Narrativas y notas

] OCCurrence
[ Marrative
-] Mote

- JF Events
—x Separation
[ Wiesther

.
oooooooooooooooooooooooooooo

b 2> Failures

* Narrativa™

— Incluye informacién factual, analisis y
conclusiones

— Conindicacion del idioma utilizado

* Nota

— Usada para comentarios o informacion
complementaria (no forma parte de la narrativa)

— Con indicacion del asunto

* Las narrativas y notas son
instancias multiples

— Diferentes idiomas o asuntos
— Diferentes ubicaciones en al arbol del suceso

* El encabezado puede ser usado también para ingresar una breve descripcidon del suceso



¢Que tipo de otra informacion se

recolecta?

Occurrence Tree

= France, BEA;
[E] Marrative {French) .
%) Subt de fenauéte * Depende de cada ocurrencia
+x Separation

Sl — Fuego, CFIT, Separacion, Excursion de
. pista, Evacuacion, Participacion ATS...

%, Aircrat meteo *  Capture informacidn relevante para analisis futuro y estudios de

== CFIT .
i Fire seguridad
EA Survival
A& Ditch
% Air traffic services
L T el *  Ajuste con las secciones del informe final (Parte 1)
€ Pilot-in-command
- % Other Personnel
© Member
E= serodrome

[El Marrative

%) Note *  Regla general

¥ Everts
= Rurway — Atributos en blanco (sin valor) indican que los datos no fueron ingresados

=] s AiFSpACE

%N&rraﬁve —  Atributos con contenido “desconocido” inican que la informacion requerida
Mote . . . . . s
¥ Everts no estaba disponible incluso si se hizo algun esfuerzo por encontrarla

= i ATS Unit

[El Marrative
%] Mote . , . . .
7 Everts *  Finalmente, el arbol de temas representa el alcance de la investigacion
Qe ATM recardings . ., “ ~ ” ,

- @ sector — Sila opcion “Mostrar todas las pestafias” no esta marcada
= % ATM Perzonnel

£ Member
=P Recommendations
El management




Estructura de la codificacion

Qcourrence Treg

Evento /fase

del vuelo
N
|
Factor
deSCI‘I[T[IVO N
Factor
explicativo
* Estructura de tres niveles

*  Descomposicion clara entre los distintos elementos
*  Descripcion de arbol para cada elemento



Secuencia de eventos

* Usualmente basada en hallazgos

— Reportes breves: Sinopsis / historia del vuelo
— Informe final: Mas la parte de analisis

* Eventos en una secuencia de tiempo (orden cronolégico)

—  Frecuentemente utilizados en el analisis para determinar Precusores,
consecuencias

» Cada evento esta asociado con una fase de vuelo

Event

Evento relacionado con el sistema de indicacion/registro (Codigo ATA: 3100) , durante Crucero
 {Suceso)

wdncendio , durante Crucero [Suceso}

Fase del vuelo



Factores descriptivos

* Objeto del factor descriptivo: agregar detalles a los eventos

* Secuencia:

— Primero informacion de respaldo en meteorologia, terreno, etc.
* Estos factores fijan la escena

— Otros factoes en secuencia de tiempo (si pueden ser establecidos)
— De otra forma utilice una secuencia logica

*  Modificadores: uno o muchos modificadores

Evento
\?...3241 Tyres , during Take-off run [Aircraft - F-BTSC)

}-Maip tyre : Burst; Weak

Factor descriptivo Modificadores



Factores explicativos

* QOrganizaciones o personas
* Modelo SHEL= objeto del factor explicativo

* Un modificador
Modificador

Evento

EI ------- Even ionado con el manejo de la agronave , durante rera de despegue {Aeronave - F-BTSC}

: : oo de despegar : Demagiado pronto

o Piloto., Entorno fisico : Inesperado

--------- Piloto., Limitaciones sensorizles humanas

--------- Gobierno — Autoridad/administracion de aviacion civil, Interaccion humana, formacion en simulador : Insuficients

Factor descriptiévo

Organizacion /

Objeto del factor explicativo

/persona




Niveles diferentes de calidad de datos

¢, Quién, donde,

— | SuCeso

Numeros, estadisticas,
Indicadores de seguridad
operacional

Estudios de seguridad

Evento / fase de tipos de accidente

(CFIT, RI...)

cuando?
N
; A7)
(“Que ] Evento / fase
del vuelo del vuelo
¢,Como? n
. | |
Factor Factor
descriptivo descriptivo
, N
; Por que?
¢Porg
Factor Factor
explicativo explicativo

Analisis de los patrones y
factores causales (técnico)

<«—— Analisis de factores causales
recurrentes (factores humanos)




Factores Humanos incluidos en

ADREP 2000

Occurrencia

Evento / fase

Evento / fase

del vuelo del vuelo
n
| | Factores
Factor descriptivo + | | Factor descriptivo + humanos
modificador modificador
|
Org/persona Organizacién/
+ FE + persona + FE /
modificador (SHEL) +
modificador SHEL, modificado por Hawkins 1987




Modelo SHEL

Riesgo inherente a la
activiada humana

El humano es el centro
de la seguridad
operacional

Los riesgos estan en
interacciones
entre el humanoy
su contexto

SHEL permite la
identificacion de
factores que
debilitan el
sistema en
relacion directa
con personas y
organismos

Humano/Soporte del sistema

Humano / maquina

Hardware

Maquinas,
ergonomia,
calculadoras...

Humano / humano

Software

Manuales,
procedimientos,
documentacion

Liveware

Fisico,

psicoldgico, cargal
de trabajo...

Liveware

Comunicacion,
CRM...

Environment

Social,
Factores
operativos, ATC...

Humano/medioambiente  SHEL, modificado por

Hawkins 1987




Ejemplo de agotamiento de

combustible (1/2)

Clase de ocurrencia

Categoria de ocurrencia = FUEL

Eventos

Factores descriptivos

Accidente

Agotamiento de
combustible/crucerd

&

Aterrizaje de
emergencia

Check prevuelo/ Indicadores
incompleto combustible/
quebrados

Factores
explicativos

Piloto /presién
por tiempo

Piloto /estrés




Ejemplo de agotamiento de

combustible (2/2)

[=I---Falta de combustible en el motor de turbina , durante Crucero {Aeronave - }
E EI ------- Acciones de la tripulacion de vuelo respecto a la planificacion/preparacion prevuelo. : Incompleto
E --------- Filoto., Factores de presion de fiempo
: - loto., Incapacidad, sintomas de estrés
_ ...Gistema indicador de combustible (Codigo ATA; 25340) : Roto
- terrizaje forzoso , durante Aterrizaje de emergencia o aterrizaje fuera de la pista {Suceso}




Estandares de codificacion

*  Permite analisis de diferentes fuentes
— Diferentes Investigadores, Estados, Proveedores

*  Comparabilidad de los datos
— Uso de definiciones comunes
* Mismo término — mismo significado
— Uso de estandares de recoleccion comunes

* Misma categoria de ocurrencia — mismo set de datos

e Asegurar recoleccion de datos consistentes
— Adoptar procedimientos armonizados
— Definir cudles diferencias son aceptables y cuales no

— Pensa acerca del uso de bases de datos para aspectos de
indicadores de seguridad operacional

— Soporte y entrenamiento mutuo (por ejemplo, Factores Humanos)



Enfoque comun — generalidades

Solo codificar lo que ha sido establecido o reportado
No adivinar
No sobreinterpretar

Sea lo mas detallado posible: si el tren de nariz colapso,
|n?re_se el tipo “colapso del tren de nariz” y no “evento
relacionado con el tren de aterrizaje”

...pero si el detalle deseado no esta a mano o no se

ajusta a las circunstancias, utilice en su lugar datos a un
nivel mayor

Rapida forma de navegar al usar el filtro

Pero podria tener efectos insidiosos: siempre verifique los
aspectos dentro del mismo nivel




Enfoque comun — eventos y fases

|dentificar apropiadamente los aspectos involucrados

Ejemplo: Si hubo una falsa alarma de incendio en un motor, ingrese evento relacionado con el sistema de
alarma de incendio. En cambio, si hubo incendio, ingrese “incendio” como tipo de evento asi como

también el sistema relacionado

Eventos consecuentes no deben ser los primeros eventos en |la
secuencia. Ingresar ese “algo” como primer evento

Verificar la fase del vuelo relacionada

Por ejemplo: Después de una “pérdida de control” la aeronave usualmente entra en una fase de vuelo
“descenso no controlado”. Esta seria la fase aplicable para cualquier colision con la superficie

Eventos de Aerédromo o ATC no tienen fases de vuelo
correspondientes excepto si ellos estan directamente
relacionados con la operacion de una aeronave

Vincular eventos a la entidad relacionada (por ejemplo aeronave)



Enfoque comun - factores

En términos de los sistemas involucrados, solo
proveer informacion de lo que fallo, donde hubo
un problema o aspecto

“Factores positivos” seran incluidos posteriormente

Codificar los factores descriptivos bajo el primer
evento en donde aparecen. No los repita para
ventos subsiguientes

Paotential Factors and Safety Issues

Descriptive Factor

No codificar factores potenciales o no
contribuyentes en la secuencia de eventos. Usar |
la seccidn apropiada “factores potencialesy vt =
aspectos de seguridad operacional”

Expl Factor-subject

Puede ser encontrado bajo
“eventos” o “recomendaciones” o]

Expl factor modifisr I ﬂ




Resumen

* Ahora es vuestro turno

Taller avanzado ECCAIRS. México — abril 2012



International Civil Aviation Organization

Taller avanzado ADREP/ECCAIRS

Modulo N° 02
Navegando en ECCAIRS

Ciudad de México, 16 — 20 de abril de 2012
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