Aeropuertos y Servicios Auxiliares
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Facilitacion del transporte de las personas con
discapacidades.




Aeropuertos y Servicios Auxiliares

INTEGRACION DE RECURSOS PARA EL
ESTABLECIMIENTO DE MEDIDAS:

* Fundamento legal, técnico y politicas
nacionales.

* Infraestructura.

* Procedimientos.

e Recursos Humanos.

SECRETARIA DE
COMUNICACIONES



* Fundamento legal, técnico y politicas nacionales.

Programa Nacional de Facilitacion como politica
Estatal e instrumento de equilibrio de funciones.

cConsecuencias.
Capacidad de implementacion

Facilitacion no es materia de derechos humanos.




 Infraestructura.

Instalaciones, equipamiento, tecnologias, senalizacion,
etc.

Inversion de recursos, tiempo y estandarizacion de
Serviclos.




* Procedimientos.

Establecer requerimientos y aun procedimientos
detallados cuando sea necesario para originar
estandarizacion.

Considerar conductas Insubordinadas y actos de
Interferencia ilicita.




e Recursos Humanos.

Instruccion al personal AVSEC vy al de Facilitacion, asi
como a otras autoridades y servicios en estandares
Internacionales y locales.

No sobreproteccion, o falta de sensibilidad.

Eficacia y eficiencia, comunicacion, coordinacion y
cooperacion.




Aeropuertos y Servicios Auxiliares

EXPERIENCIA ECLECTICA Y PRAGMATICA
PARA LA |IMPLEMENTACION DE LA
FACILITACION:

* Con los participantes.

e Con los usuarios.

SECRETARIA DE
COMUNICACIONES



* Con los participantes.

Equilibrio y CCC en el procesamiento de usuarios
discapacitados a traves del Programa Nacional de
Facilitacion.

Programas de seguridad de explotadores, servicios y
otras autoridades y servicios deben ser especifico y
coordinados para originar ese equilibrio.




e Con los usuarios.

Las discapacidades no deben propiciar conductas
iInsubordinadas o aun actos de interferencia ilicita.

Obligaciones AVSEC y otras, mismas gue usuarios
normales pero adaptadas.

Cooperacion de estos usuarios con controles vy
requisitos del transporte aereo.




RECOMENDACIONES.

El PNSAC debiera contener o coordinarse con el
Programa Nacional de Facilitacion y con el Sistema
de Vigilancia Estatal.

Gobiernos Estados sensibles al procesamiento de
usuarios discapacitados, y a las afectaciones que esto
origina a la aviacion civil.

Usuarios discapacitados y acompanantes sensibles a
sus obligaciones como usuarios de la aviacion civil.

SCT




12 S ep. 2005 Aeropuertos y Servicios Auxiliares
Aeropuerto de Florencia, Colombia

Porfirio Ramirez Aldana.

Dos granadas de mano escondidas en su

regazo.

No WTMD porque la silla de ruedas no
cabia. (Inspeccion manual/NO inspeccion).

COMUNICACIONES



iGraclas por su atencion!

Comentarios o0 preguntas son bienvenidos.




