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Modulo 2
Descripcion general del CMA del USOAP




Objetivo

El objetivo de este mddulo es proporcionar una
descripcion general actualizada de |la metodologia
del CMA del USOAP.
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Descripcion

1) CMA del USOAP
2) Componentes del CMA del USOAP:
a) recopilacion de informacién sobre seguridad operacional
b) determinacion del perfil de riesgos de seguridad operacional del Estado

c) establecimiento del orden de prioridad y realizacion de las actividades
del CMA del USOAP

d) actualizacion del indice de la aplicacion eficaz (El) y situacion de las
preocupaciones significativas de seguridad operacional (SSC)

3) Elementos criticos (CE) de un sistema de vigilancia de la seguridad
operacional

4) Areas de auditoria CMA del USOAP.

5) Anexo 19 — Gestion de la sequridad operacional

6) Instruccidon basada en computadora (CBT) del CMA del USOAP

7) Informe sobre los resultados del CMA del USOAP: enero de 2013 —
diciembre de 2015 (disponible Unicamente en inglés: Report on USOAP CMA
Results: Jan 2013 — Dec 2015)
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CMA del USOAP
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F" AT
CMA DEL USOAP

Observacion continua  Planificaciony Actividades in situ
(marco en linea) programacion
de horarios

Actividades de Informes, analisis y Instruccion y
validacion ex situ notas de estudio seminarios

tedrico-practicos
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Componentes del CMA del USOAP

15 de noviembre de 2016 Seminario CMA - Médulo 2 7



T A T

; Componente
del USOAP

A—
s del C

e

M

f. Estados
» Partes interesadas
internas
» Partes interesadas
externas

-~

» Solicitudes de informacion
obligatoria (MIR)

 Constataciones relativas
a las preguntas del protocolo
(PQ)

» Preocupaciones significativas
de seguridad operacional (SSC)

* Planes de medidas correctivas

CAP
\( )

Recopilacion de

informacion
sobre seguridad
operacional

Actualizacion
delas Ely
situacion de las
SSC

* Andlisis de los factores de
riesgo de seguridad
operacional

 Evaluacién de la capacidad
del Estado para la gestiéon de

la seguridad operacional

Determinacion

del perfil de riesgos
de seguridad
operacional

del Estado

» Auditorias CMA del USOAP\

 Auditorias de la seguridad
operacional

» Misiones de validacion
coordinadas de la OACI
(ICVM)

» Actividades de validacion
ex situ

» Actividades de validacion
integradas (IVA)

* Instruccién

Priorizacion

y realizacion
de actividades
del CMA

del USOAP
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AW
“ompo:l'entes el CMA
del USOAP (cont.)

Recopilacion de
informacion
sobre seguridad
operacional
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I conilacion de formacic
ecopilacion de informacion

sobre seguridad operacional

Los Estados presentan:

1) el cuestionario de actividades
aeronauticas del Estado (SAAQ);

2) las listas de verificacion del cumplimiento
(CC) en el sistema de notificacion
electronica de diferencias (EFOD);

3) una autoevaluacion;y
4) CAP actualizados.
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Hecopilacién aeWormacién

sobre seguridad operacional (cont.)

Por partes interesadas internas se entiende:
1) las direcciones y secciones de la Secretaria

de la OACl; y
2) las oficinas regionales (RO).
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ecopilacion de informacioén

sobre seguridad operacional (cont.)

Por partes interesadas externas se entiende:

1) Consejo Internacional de Aeropuertos (ACI);

2) Organizacion de servicios de navegacion aérea civil (CANSO);

3) Agencia Europea de Seguridad Aérea (EASA);

4) Comision Europea (CE);

5) EUROCONTROL;

6) Comité interestatal de aviacion (IAC);

7) Asociacion del Transporte Aéreo Internacional (IATA); y

8) otras organizaciones nacionales, regionales, supranacionales e
internacionales reconocidas por la OACI.

Nota.— Estas organizaciones realizan actividades que

proporcionan informacion sobre sequridad operacional.
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" L NeyA e -
Componentes del CMA
del USOAP (cont.)

Determinacion

del perfil de riesgos
de seguridad
operacional

del Estado
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cipal erminan
el perfil de riesgos de seguridad operacional
del Estado

a) La El (que se determina por medio de una actividad previa del CMA del
USOAP);

b) la existencia de SSC;

c) el nivel de las actividades aeronauticas del Estado relativo a cada area
auditada;

d) el crecimiento previsto de las actividades de transito aéreo y aeronauticas;

e) la capacidad del Estado para presentar CAP que sean aceptables para la OACI;
f) el nivel de progreso alcanzado por el Estado en aplicar sus CAP;

g) cambios significativos en la estructura organizativa de la CAA del Estado;

h) proyectos de asistencia en ejecucion o planificados;

i) el avance del Estado en lograr el objetivo del GASP relacionado con la gestidn
de la seguridad operacional;

j) deficiencias de navegacion aérea; y
k) informes de la misién de la oficina regional (RO).
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le inan
el perfil de riesgos de seguridad operacional
del Estado (cont.)

Report a problem =

LEIl versus Traffic

Dataset: LEI Description
Last updated: 27/01/2013 ) )
ltems: 188 The below chart shows LEl versus commercial scheduled departures in 2011 per State for a defined group of States.

You can select a group of States from the drop-down menu. If a specific group of States does not exist, you can create that group through the "Manage my groups” section on
~ Manage my Groups the left. you can also view the composition of a selected group.

Add or modify your custom The LEI values may differ slightly from those published in the USOAP audit reports that were published from the period 2006 to 2010 due to changes in the LEI calculation

groups of States. algorithm as well as changes in the protocol question grouping structure performed since the State's audit.
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del Estado (cont.)

les factores que determinan

el perfil de riesgos de seguridad operacional

Select a group

WACAF (Merens Marco, 375 hits)
View group composition
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- Eompo:lzntes el CMA
del USOAP (cont.)

Priorizacion

y realizacion
de actividades
del CMA

del USOAP

15 de noviembre de 2016 Seminario CMA - Médulo 2 17



. Eriorizauén Y rea‘lzacién

de actividades del CMA del USOAP

MO establece el orden de prioridad de las
actividades del CMA en los Estados, con base
en:

a) el perfil de riesgos de cada Estado;
b) el presupuesto aprobado para MO; y
c) los recursos disponibles para MO.
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riterios que se aplican para seleccionar a

un Estado para:

El perfil de riesgos de seguridad operacional del Estado

La informacion presentada por el Estado por medio de una autoevaluacion de las PQ

Las recomendaciones de la RO o de las secciones de la ANB

La informacidon compartida por organizaciones internacionales reconocidas

El equilibrio regional

El grado de preparacién del Estado
Fecha de la ultima auditoria (indicado en el avance comunicado
respecto de la aplicacion de sus CAP)

Los cambios significativos en cualquiera de
las areas de auditoria dentro del sistema de
la aviacion civil del Estado

El progreso del Estado en resolver las SSC
detectadas
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nll!erios que| se aplicanﬂg seleccionar a un Estado _d/=

para una actividad de validacion ex situ

1) El Estado tiene constataciones de PQ asociadas a PQ elegibles (la mayoria
de las PQ de los CE-1 a CE-5);

2) porlo menos el 75% de los CAP correspondientes del Estado respecto del
area de auditoria correspondiente reune las tres condiciones siguientes:

a) los CAP atienden plenamente las correspondientes constataciones
relativas a las PQ;
b) el Estado informa que los CAP se aplican plenamente; y

c) el Estado ha presentado todas las pruebas pertinentes respecto a las
PQ correspondientes por medio del marco en linea (OLF); y

3) el Estado ha presentado la informacién por medio de la autoevaluacion
de las PQ.
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AT AR
Realizacion de actividades del CMA

del USOAP — Alcance

Factores que determinan el alcance ICVM Auct::ll:;cloArla

v v
El nivel de las actividades aeronauticas del Estado.
: : A v
Todo cambio en el sistema aeronautico del Estado.
- v
Aceptabilidad de los CAP.
El nivel de progreso comunicado por el Estado respecto de v
la aplicacion de sus CAP.
La autoevaluacion por parte del Estado, incluidas las v v
pruebas que haya presentado.
. . .. .. v v
Solicitud del Estado (actividad con recuperacion de costos).
v v

Disponibilidad de recursos.
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Realizacion de actividades del CMA <L

del USOAP — Duracién y composicién del equipo s~

Factores que determinan la duracion y la composicion Auditoria
. ICVM
del equipo CMA

v v
Alcance
v v
Complejidad del sistema del Estado
, . : v
Numero de PQ no satisfactorias a tratar
v v

Otros factores, tal como el idioma oficial del Estado
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AT A
Actividad de validacion ex situ

e Su objetivo es validar los CAP aplicados por un Estado sin realizar
una actividad in situ, o sea, una auditoria o una ICVM.

e Esta actividad se realiza en la Sede de la OACI.

e Para seleccionar a un Estado a fin de llevar a cabo una actividad de
validacion ex situ, los CAP deben abordar |la mayoria de las
constataciones basadas en las PQ con CE del 1 al 5 (que se conocen
colectivamente como CE de “establecimiento”).

e Solo se considerara si se aplican los siguientes criterios:

a) los CAP atienden completamente las constataciones relativas a
las PQ;

b) la mayoria de los CAP se aplican plenamente; y

c) el Estado ha presentado las pruebas pertinentes por medio del
OLF.
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meri‘g‘ﬁaramgr un CAP apropiado

(“PEDERC”)

1)

2)

Pertinente: el CAP atiende los asuntos y requisitos relativos a la
constatacion y la PQy el CE correspondientes.

Exhaustivo: el CAP es completo e incluye todos los elementos o
aspectos asociados a la constatacion.

Detallado: el CAP describe paso a paso el proceso de aplicacion.
Especifico: el CAP identifica quién hara qué y cudndo, y en
coordinacion con otras entidades, en su caso.

Realista: en materia de contenido y fechas de aplicacion.
Coherente: en relacion con otros CAP y la autoevaluacion del
Estado.

15 de noviembre de 2016 Seminario CMA - Médulo 2 24



AT

Actividad de validacion ex situ (cont.)

 Los CAP relacionados con la mayoria de las
constataciones relativas a las PQ asociadas a los CE 6,
7y 8 (que se conocen colectivamente como CE de
“aplicacion”) no rednen los requisitos para la
realizacion de una actividad de validacion ex situ.

* Los mismos deben evaluarse y validarse mediante
una actividad in situ.
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mn-ponente's

del USOAP (cont.)

Actualizacion
de las Ely |
situacion de las
SSC '/
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R

Actualizacion de la El

La El se calcula con base en la formula siguiente:

numero de PQ satisfactorias
El global (%) = x 100
numero total de PQ aplicables
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AT A

Actualizacion de la El (cont.)

e La validacion de la informacion sobre
seguridad operacional recopilada permite a la
OACI actualizar continuamente la El de cada
Estado.

* La El de un Estado se proporciona por medio
del marco en linea (OLF) y de iSTARS 2.0, es

decir, SPACE.
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AT A
Enmienda de PQ

e Tras la transicion progresiva que comenzo en
mayo de 2013, las PQ se han revisado y
actualizado y ya se pueden aplicar.

e La aplicacidon de PQ nuevas/enmendadas

pueden tener repercusiones menores en las El
de todos los Estados, ya que:

a) algunas PQ se han suprimido;
b) nuevas PQ se han agregado; y
c) algunas PQ se han fusionado con otras.
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"" AT A
Enmienda de PQ (cont.)

e MO revisa y actualiza las PQ en forma periddica para:
a) reflejar los ultimos cambios en las disposiciones de la OACI;

y
b) armonizar y mejorar las referencias y el contenido de las
PQ-
 Mediante la revision de las PQ se incorporan las aportaciones

de:

a) los Estados;

b) la Direccidn de navegacion aérea (ANB) de la OACI;
c) lasRO;

d) los equipos de las misiones USOAP; y

e) las partes interesadas externas.
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B (o
Enmienda de PQ (cont.)

e Las ultimas enmiendas de las PQ relacionadas con las
disposiciones del Anexo 19 se han finalizado y publicado en el
OLF.

e Larelacién entre las PQ anteriores y las nuevas/enmendadas
respecto de todas las areas esta asimismo disponible.
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Solicitud de informacion obligatoria (MIR)

e MO puede emitir una MIR cuando las partes
interesadas internas/externas muestran
preocupacion acerca de las capacidades de vigilancia
de la seguridad operacional de un Estado.

 Una MIR puede generar una constatacion o, incluso,
una SSC.
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MIR (cont.) B

e Se exige alos Estados que proporcionen la
situacion del cumplimiento relativo a las PQ
utilizando la herramienta “Manage State Self-
Assessment” en el OLF.

e MO puede comunicarse con los Estados por medio
de las MIR a fin de solicitar informacién adicional
sobre el cumplimiento de los requisitos.

15 de noviembre de 2016 Seminario CMA - Médulo 2 33



AL

Cambio en la situacion de las PQ

e Lasituacion de las PQ puede cambiarse por medio
del proceso de validacion que lleva a cabo MO a
partir de:

— los CAP u otra informacion recibida de los Estados,
con las pruebas de apoyo pertinentes ; y

— lainformacion recibida de las RO de la OACI, las
organizaciones reconocidas y otras partes
interesadas.

e Lasituacion de las PQ puede también cambiarse a
partir de la informacion que se reciba de los Estados
para dar respuesta a las MIR.
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" Actividad ex situ frente a

actividad in situ

Mediante las nuevas actividades de observacion en linea,
MO puede examinar y validar, ex situ, algunas PQ
relacionadas con los CE del 1 al 5.

Sin embargo, para la validacion de las PQ relacionadas
con los CE-6, CE-7 y CE-8 normalmente sera preciso
realizar una actividad in situ.
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~ Cambios e

basada en PQ

‘elativa a las
constataciones & CAP: de la basada en F&R a la

Antiguo sistema: basado en F&R

- ORgo1

Textode la Un CAP/ Evaluacién de 2011 .
constatacion actualizacién un CAP Texto de la Un CAP/ Evaluacion 2.011
La estructura de un CAP 3.101 constatacién || actualizacion de un CAP
organica vigente i . 3.103 de un CAP
del CAD no esta que incluye: '
descrita con Elemento 1 4.027 J
suficiente detalle
para proporcionar 5021 ( PEL \
una definicion 5.023 .
clara de las 5.045 Texto de la Un CAP/ Evaluacion
funciones y . i 4 i A&
responsabilidades 7 031 constatacion | actualizacion || de un CAP
. de un CAP
de
reglamentacion y 7.053
de vigilancia de la 7.203
seguridad )
operacional 7271 '
relacionadas con
PEL, OPS, AIR, ANS 7327
y AGA. Asimismo, ANS
no se han ’
aprobado todavia Elemento Texto de la Un CAP/ Evaluacion 7.327
losjorganigramas 20 constatacion | Actualizacion || de un CAP
existentes. de un CAP
\_ A .
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cio nes

significativas de seguridad operacional (SSC)

e Definicion de SSC

Una SSC ocurre cuando un Estado auditado permite que el titular de
una autorizacion o aprobacion ejerza los privilegios vinculados a la
misma, aunque no se cumplan los requisitos minimos establecidos por
el Estado y por las normas comprendidas en los Anexos al Convenio de
Chicago, lo cual se traduce en un riesgo inminente de seguridad

operacional para la aviacion civil internacional.

Referencia: EB 2010/7 de fecha 19 de febrero de 2010
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ituacion de las SSC

NUm. de SSC no resueltas en 8 Estados

Num. de SSC resueltas mediante medidas correctivas adoptadas por
los Estados después de su publicacion en el sitio web de la OACI

Num. de SSC resueltas mediante medidas inmediatas adoptadas por
los Estados antes de publicarlas en el sitio web de la OACI

Nota.— Los numeros se modificaron por ultima vez el 5 de julio de 2016.
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Proceso de observacion continua .
ldentificacion

Observacion continua de una SSC

de las pruebas y la preliminar

informacion Actividad in situ del CMA del
recopilada del Estado § USOAP

y otras fuentes.

Pruebas recopiladas indican SSC
» El jefe de equipo lo notifica al Estado
tan pronto como es descubierta.

» El Estado puede iniciar medidas
correctivas de inmediato. Convocacion de

» El jefe de equipo proporciona toda la Comité SSC de |a
informacion pertinente a C/OAS. OACI para la

validacion
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ecahismo SSC:

ESTADOS
MIEMBROS

COMITE SSC DE LA OACI

Examinar las pruebas obtenidas.
Confirmar/descartar en un plazo de 15 dias.

Si se confirma >>>

Si se descarta >>> No se toma ninguna medida

ESTADO

Enviar carta de notificacion
inicial de la SSC.

Examinar la respuesta y las
pruebas presentadas por el
Estado.

Si las medidas inmediatas
sugeridas son suficientes para
resolver la SSC >>>

O BIEN

Si las medidas correctivas son
insuficientes >>>

Publicar la SSC en el OLF, en boletin electrénico
y (si la SSC sigue sin resolverse después de 90
dias) en el sitio publico de la OACI.

Enviar respuesta y pruebas.
(en un plazo de 15 dias)

a
Enviar carta relativa a la resolucion
de la SSC.

Enviar carta de confirmacién de SSC.
Avisar al Estado que la SSC se publicard en el OLF.

15 de noviembre de 2016
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ecahismo SSC: e accion

de la OACI

OACI - ANB, TCB

 OFICINA REGIONAL

En colaboracion con el
Estado, elaborar un Plan de
accion OACI especifico para el
Estado en cuestion

Lista de Estados remitidos a 3 Determinar la naturaleza de
la MARB la asistencia

ompartir el Plan de accion
OACI a los efectos de su
examen para asegurar “una

Informe al
Consejo

3 La MARB decide el
curso a seguir Recopilar y consolidar la
e — informacién de retorno

Finalizar y presentar al
Estado el Plan de accién OACI

. Hacer el seguimiento de la
Comunicar con los Donantes

—

=»| Aceptar el Plan de accion OACI

ejecucion del Plan de accion
OACI

L

(Estado, SAFE, SCAN, otros)
1

Si se trata de un proyecto OACI, redactar, examinar y aprobar el documento de proyecto
Ejecutar y hacer el seguimiento del proyecto.

1
\ 7 I
—————— 24 Seguimiento del avance F ==l

No satisfactori [

e ———————

|

Continuar la participacion en
el proceso CMA del USOAP

CONSEJO
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Presenter
Presentation Notes
Explain acronyms:�MARB: Monitoring and Review Board

SAFE: ICAO established the Safety Fund, which is a financial mechanism that allows for collection and use of voluntary contributions from ICAO Member States, international organizations, public and private entities associated with international civil aviation in a responsible, consistent, transparent, efficient and timely manner, while minimizing administrative costs. The objective of the Fund is to improve civil aviation safety through a performance-based approach to providing assistance. Contributuions to the SAFE may be earmarked for a specific project or objective; general contributions (un‑earmarked) will be used for safety-related projects.
 
SCAN: The Safety Collaborative Assistance Network (SCAN) was created by ICAO to serve as a forum for the exchange of safety-related information on financial and technical assistance projects and activities. This initiative serves as a communications channel for information sharing amongst donors and assistance providers regarding ongoing projects, as well as for planning future assistance endeavours. SCAN participants include focal points from State governmental agencies, regional groups, manufacturers, financial institutions and aviation organizations. 
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Mecanismo SSC: Resolucion

ESTADOS
MIEMBROS

Illlllllllllllllllll'l S EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR L]

15 de noviembre de 2016

COMITE SSC DE LA OACI

Examinar el avance del Estado y las
pruebas.

Recomendar la realizacion de una ICVM
para asegurar la ejecucion.

Si las medidas correctivas son
insuficientes >>>

0 BIEN

Seguir actualizando el avance de los
CAP.

Completar la autoevaluacion del Estado.

Notificar a la OACI la resolucion de la SSC

Si las medidas correctivas son
suficientes para resolver la SSC >>>

Retirar inmediatamente la SSC del OLF del CMA del USOAP y del sitio

publico de la OACI.

Publicar la resolucion de la SSC en un boletin electrénico.

I Informar a la MARB sobre la
resolucion de la SSC

Seminario CMA - Médulo 2

Enviar carta relativa a la resolucion
de la SSC
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Presenter
Presentation Notes
States can provide a CAP for the SSC on Public website.
The NCMC receives a web key (code) to the website to be able to provide the corrective action 
Ask Junjian about the SSC (updating the CAP using the web key) – Remind Henry for slides to the council


Elementos criticos de un sistema
de vigilancia de la seguridad
operacional
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La OACI realiza auditorias y otras actividades de observacion
para determinar las capacidades de vigilancia de la seguirdad
operacional de los Estados miembros:

e Evaluando la aplicacion eficaz de los 8 CE en las 8 areas de
auditoria (es decir, LEG, ORG, PEL, OPS, AIR, AIG, ANS y AGA) a

través de las preguntas del protocolo (PQ); y

e Verificando la situacion de la aplicacion por parte de los
Estados miembros de:

— las normas y métodos recomendados (SARPS) de la OACI
relacionados con la seguridad operacional;

— los procedimientos conexos; y
— los textos de orientacion.
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"Elementos Criticos (CE) de
ementos Criticos (CE) de un sistema eficaz _¢

de vigilancia de la seguridad operacional

CE-1
Legislacion
aeronautica
basica CE-3
Sistema
y funciones
estatales

CE-2
Reglamentos
de explotacion
especificos

ESTABLECER Oriecrﬁ;:ién

CE-4 técnica,

Personal instrumentos y
S suministro de
ecnico informacion

cualificado criticaen
materia
de seguridad

APL'CAR operacional

otorgamiento CE-7

de licencias, Obligaciones
certificaciones,

autorizaciones y/o . de vigilancia
aprobaciones Solucion
de problemas
de seguridad

operacional
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CE de un sistema de vigilancia

de la seguridad operacional (cont.)

CE-1: Legislacion aeronautica basica

« El Estado promulgara una legislacion sobre aviacion completa
y efectiva, que se ajuste a la dimension y complejidad de la
actividad aeronautica del Estado y a los requisitos que figuran
en el Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, que permita
al Estado regular la aviacion civil y hacer cumplir los
reglamentos por conducto de las autoridades u organismos
competentes establecidos para dicho fin.

* Lalegislacion sobre aviacion contendra disposiciones que
proporcionaran al personal que lleva a cabo funciones de
supervision de la seguridad operacional acceso a las
aeronaves, operaciones, instalaciones, personal y registros
conexos, segun convenga, del proveedor de servicios.
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PR de U ictor e lanc
CE de un sistema de vigilancia

de la seguridad operacional (cont.)

CE-2: Reglamentos de explotacion especificos

» El Estado promulgara reglamentos que como minimo
cubran los requisitos nacionales dimanantes de la
legislacion aeronautica basica, en lo que respecta a
procedimientos operacionales, productos, servicios, equipo
e infraestructura normalizados, de conformidad con los
Anexos al Convenio sobre Aviacion Civil Internacional.

Nota.— El concepto de “reglamentos” se emplea en un sentido
genérico y abarca, entre otras cosas, instrucciones, reglas,
edictos, directivas, conjuntos de leyes, requisitos, politicas y
ordenes.
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CE de un sistema de vigilancia

de la seguridad operacional (cont.)

CE-3: Sistema y funciones estatales

» El Estado establecera autoridades u organismos competentes, segun
convenga, que cuenten con el apoyo de personal suficiente y cualificado y con
recursos financieros adecuados. Se estableceran las funciones y los objetivos
de seguridad operacional para cada autoridad u organismo estatal, a fin de que
cumpla sus responsabilidades funcionales en materia de seguridad
operacional.

» El Estado se asegurara de que los inspectores reciban la orientacion sobre
ética y conducta personal que les permita evitar conflictos de intereses reales o
que se perciban en el desempefio de sus obligaciones oficiales.

Nota.— Ademas, en el Apéndice 5 del Anexo 6, Parte |, y en el Apéndice 1 del
Anexo 6, Parte lll, se exige que el Estado del explotador aplique esa metodologia
para determinar sus requisitos de dotacion de inspectores. Los inspectores son un
subconjunto del personal que desempefia funciones de supervision de la
seguridad operacional.
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CE de un sistema de vigilancia

de la seguridad operacional (cont.)

CE-4: Personal técnico cualificado

« El Estado establecera los requisitos minimos en relacion con
las cualificaciones del personal técnico que desempenia las
funciones de supervision de la seguridad operacional y
tomara las medidas necesarias para ofrecer instruccion inicial
y periodica que resulte apropiada para mantener y mejorar la
competencia de dicho personal al nivel deseado.

« El Estado implantara un sistema para mantener registros de
Instruccion.
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CE de un sistema de vigilancia

de la seguridad operacional (cont.)

CE-5: Orientacion técnica, instrumentos y suministro de
iInformacion critica en materia de seguridad operacional

« El Estado proporcionara instalaciones apropiadas, textos de
orientacion y procedimientos de caracter técnico actualizados y
completos, informacion critica sobre seguridad operacional,
Instrumentos y equipo y medios de transporte, segun convenga,
al personal técnico para que éste pueda desempenar sus
funciones de supervision de la seguridad operacional con
eficacia, de acuerdo con los procedimientos establecidos y de
manera normalizada.

« El Estado proporcionara a la industria de la aviacion orientacion
técnica sobre la aplicacion de los reglamentos pertinentes.
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CE de un sistema de vigilancia

de la seguridad operacional (cont.)

CE-6: Obligaciones de otorgamiento de licencias,
certificaciones, autorizaciones y/o aprobaciones

« El Estado implantara procesos y procedimientos
documentados para garantizar que el personal y las
organizaciones que realizan una actividad aeronautica
cumplan los requisitos establecidos antes de que se les
permita ejercer los privilegios que les otorga una licencia, un
certificado, una autorizacion y/o una aprobacion para llevar a
cabo la actividad aeronautica pertinente.
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CE de un sistema de vigilancia

de la seguridad operacional (cont.)

CE-7: Obligaciones de vigilancia

« El Estado implantara procesos de vigilancia documentados,
definiendo y planificando inspecciones, auditorias y
actividades de observacion continua, a fin de asegurarse, en
forma preventiva, de que los titulares de una licencia,
certificado, autorizacion y/o aprobacion en el ambito de la
aviacion sigan cumpliendo los requisitos establecidos. Esto
abarca la vigilancia del personal designado por la autoridad
para que, en su hombre, desempeiie las funciones de
supervision de la seguridad operacional.
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- CE de un sistema !e vigilancia

de la seguridad operacional (cont.)

CE-8: Solucion de problemas de seguridad operacional

« El Estado hara uso de un procedimiento
documentado para adoptar las medidas correctivas
apropiadas, incluyendo medidas para el
cumplimiento, que permitan resolver los problemas de
seguridad operacional detectados.

» El Estado se asegurara de que los problemas de
seguridad operacional detectados se resuelvan de
manera oportuna por medio de un sistema que
permita observar y registrar el progreso, asi como las
medidas adoptadas por los proveedores de servicios
aereos, para solucionar los mismos.
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%un !lstemMgilancia

de la seguridad operacional (cont.)

En el Anexo 19, Apéndice 1 se describen los ocho CE

de un sistema de vigilancia de la seguridad operacional.

En el Manual de vigilancia de la seguridad operacional
(Doc 9734), Parte A— Establecimiento y gestion

de un sistema estatal de vigilancia de la seguridad
operacional, se proporciona orientacion sobre los ocho

CE.
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OACT. .

La informacion relacionada con la vigilancia de la seguridad operacional esta
disponible en el sitio web publico de la OACI desde enero de 2013.

URL: http://www.icao.int/safety/Pages/USOAP-Results.aspx
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http://www.icao.int/safety/Pages/USOAP-Results.aspx
http://www.icao.int/safety/Pages/USOAP-Results.aspx
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Areas de auditoria CMA del USOAP
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‘del USOAP

Legislacion aeronautica

basica y reglamentos de aviacion
civil (LEG)

Otorgamiento de licencias al
personal e instruccion (PEL)
Anexos 1y 19

Aeronavegabilidad (AIR)

Servicios de navegacion
aérea (ANS)
Anexos 2, 3, 4,5, 10, 11, 12,
15, 19 y PANS-ATM

Organizacion de aviacion civil
(ORG)

Operaciones de aeronaves
(OPS)

Investigacion de accidentes e
incidentes de aviacion (AlG)
Anexos 13y 19

Aerdédromos y ayudas
terrestres (AGA)
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Presenter
Presentation Notes
Annex 19 brings all safety management elements from all related annexes. 
Add Annex 19 to all areas except LEG/ORG


Anexo 19 — Gestion de la sequridad
operacional
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* Adoptado por el Consejo
el 25 de febrero de 2013;

, e Surtio efecto el
Gestion de la seguridad
ez 15 de julio de 2013; y

* Aplicable a partir del
14 de noviembre de 2013.
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0 19, | pdnsabilidades
funcionales estatales en materia de gestion
de la seguridad operacional

3.1 Programa estatal de seguridad operacional (SSP)

3.1.1 Cada Estado establecera un SSP destinado a la gestidon de la seguridad
operacional en el Estado, a fin de alcanzar un nivel aceptable de rendimiento
en materia de seguridad operacional en la aviacion civil. El SSP incluira los

siguientes componentes:

a) politica y objetivos estatales de seguridad operacional;
b) gestion estatal de los riesgos de seguridad operacional;
c) aseguramiento estatal de la seguridad operacional; y
d) promocion estatal de la seguridad operacional.

3.1.2 El nivel aceptable de rendimiento en materia de seguridad operacional sera

determinado por el Estado.
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IANex0 19 'Capitulo 3 PResponsabilidades

funcionales estatales en materia de gestion
de la sequridad operacional (cont.)

* Se proporcionan las fuentes de las disposiciones del Anexo 19
en el Adjunto D a la comunicacién AN 8/3-13/30, la cual esta
disponible en el sitio web de Gestion de |la seguridad
operacional de la OACI:

http://www.icao.int/safety/SafetyManagement/Pages/SARPs.
aspx.

* Ademas, los cuatro componentes del marco del SSP se han
elevado a la categoria de norma para que concuerden con la
categoria del marco SMS.
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r' AT

MM (Doc 9859, Tercera edicion)

* ElI 8 de mayo de 2013 se publicéd en ICAO-NET la versidn en inglés de la tercera
edicion del Manual de gestion de la sequridad operacional (SMM).

* Entre las mejoras importantes introducidas en el manual figuran:
— la evaluacion de perfil de riesgos de la organizacion;
— la integracion de SMS y QMS;
— la identificaciéon de peligros y la mitigacidon de riesgos;
— el procedimiento de priorizacion de peligros;

— los indicadores de rendimiento en materia de seguridad operacional (SPI) y el
desarrollo del nivel aceptable de rendimiento en materia de seguridad
operacional (ALoSP);

— las listas de verificacion para auditorias de SMS;

— la vigilancia y la inspeccidon basadas en riesgos;

— la implementacion en etapas del SSP y SMS; y

— los sistemas de notificacion obligatoria y voluntaria.
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Plan global para la seguridad operacional de la
aviacion (GASP)

 EI GASP reconoce la importancia
de establecer y mantener
sistemas basicos de supervision
de la seguridad operacional como
condicidn previa para la cabal

ejecucion de los SSP.
J Plan global para la seguridad

operacional de la aviacion

* Los Estados que poseen sistemas 2014-2016

maduros de supervision de la
seguridad operacional cuentan ya
con las bases para proceder a
aplicar las disposiciones
vinculadas con los SSP.
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Plan global para la seguridad operacional de la 5%
aviacion (GASP)

* EI GASP prevé que los Estados que cuentan ya con sistemas
maduros de supervision de la seguridad operacional avancen
hacia la plena implantacion del SSP.

* En el corto plazo, aquellos Estados que han alcanzado un nivel
de aplicacion eficaz (El) por encima del 60% deben concretar
la implantacion de sus SSP para 2017, previéndose que para el
ano 2022 estos programas deben estar plenamente
implantados en todos los Estados miembros.

* La supervision de la seguridad operacional sigue siendo la
base sobre la que se asienta el SSP.
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marco del CMA del USOAP:
Fechas iniciales

cion progresiva de SSP en el

nta

El 22 de octubre de 2014 se publico un boletin electronico
(EB 2014/61) para informar a los Estados miembros sobre la
auditoria USOAP de |a aplicacion de las disposiciones de la
OACI relacionadas con la gestion de la seguridad operacional
(SM).

En el EB se indicaba que la auditoria de las nuevas PQ

relacionadas con la SM deberia comenzar en enero de 2016,
en los Estados con un indice de El superior al 60%.

Los Estados con un indice de El superior al 60% tenian un
ano, hasta fines de 2015, para hacer una autoevaluacion de
las nuevas PQ relacionadas con la SM.

La aplicabilidad y pertinencia de las PQ se examinariay
enmendaria, de ser necesario, anualmente.
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Actualizacion de PQ

* Las Preguntas del protocolo (PQ) se actualizaron a fin de
abordar las disposiciones relacionadas con la gestion de
la seguridad operacional (SM).

* En cada area de auditoria pertinente, se han anadido
nuevas PQ relacionadas con la SM, las cuales estan
disponibles en el marco en linea (OLF) del CMA del
USOAP: http://www.icao.int/usoap/.

e Se pide todavia a los Estados que presenten una
actualizacion de su analisis de brechas del SSP en iSTARS.
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Ultimas novedades

A dia de hoy, no estan disponibles todos los textos de orientacion y

material didactico necesarios para servir de apoyo a las PQ relativas a
la SM.

Varios Estados con una El superior al 60% no estan preparados para
una auditoria de las nuevas PQ relativas a la SM en 2016.

Por estos motivos, se ha aplazado el lanzamiento de auditorias de las
nuevas PQ relativas a la SM hasta enero de 2018.

La OACI realizara unas pocas evaluaciones de la aplicacion de las
nuevas PQ relativas a la SM en Estados voluntarios seleccionados a lo
largo de 2016 (conjuntamente con ICVM).

La OACI llevard a cabo enmiendas de las PQ relativas a la SM en 2016 a
fin de introducir mejoras, segun sea necesario.
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EB 2015/56

* La OACI publicé la EB 2015/56 para informar a los Estados de lo
siguiente:
— Se ha aplazado el lanzamiento de auditorias de las nuevas PQ
relativas a la SM hasta enero de 2018.

— Se pide a los Estados que continten realizando su autoevaluacion
de las nuevas PQ relativas a la SM en el OLF.

— La OACI realizara unas pocas evaluaciones de la aplicacion de las
nuevas PQ relativas a la SM, en Estados voluntarios seleccionados, a
lo largo de 2016.
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Un proceso gradual

* Laimplantacion eficaz de un SSP se lleva a cabo mediante un proceso
gradual, ya que se requiere tiempo para su plena maduracion.

* Entre los factores que afectan al tiempo que se necesita para
establecer un SSP figuran:
— la complejidad del sistema de transporte aéreo; y
— la madurez de las capacidades del Estado en materia de supervision
de la seguridad operacional de la aviacion.
* lgualmente, la observacion por la OACI de |la implantacién de la SM de
los Estados se llevara a cabo mediante un proceso gradual.
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CBT del CMA del USOAP
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CBT del CMA del USOAP

De acuerdo con la EB 2011/44, la primera de una serie
de iniciativas de instruccion con ayuda de computadora
(CBT) se lanzo para:

 brindar a los participantes una comprension
completa de la metodologia CMA del USOAP vy los
conocimientos esenciales requeridos para participar
en las actividades CMA del USOAP; y

 brindar a los Estados la oportunidad de perfeccionar
las competencias de su personal de seguridad
operacional de la aviacion en los ambitos abordados
por el CMA del USOAP.
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CBT del CMA del USOAP (cont.)

e Envirtud de la Resolucion A37-5 de la Asamblea, se
exhorta a los Estados y las organizaciones reconocidas a
designar especialistas para su adscripcion a la OACI a largo
o corto plazo, en apoyo del CMA del USOAP.

* Aquellos especialistas que completen el curso de CBT
seran reinscritos y podran acceder al material del curso
revisado sin tener que realizar ningun examen.

e La CBT sobre LEG/ORG ya ésta disponible.

e La OACI eximira del pago de las CBT a los expertos
designados por los Estados que reunan los criterios
exigidos de cualificacion y experiencia para las distintas
areas de auditoria (véase SL AN19/34-15/35 de 13 de
mayo de 2015)

e Para mas informacion:
http://www.icao.int/safety/CMAForum/Pages/USOAPCMA-CBT.aspx
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INFORME SOBRE LOS RESULTADOS DEL
CMA DEL USOAP:
enero de 2013 — diciembre de 2015
(disponible unicamente en inglés:
REPORT ON USOAP CMA RESULTS:
Jan 2013 - Dec 2015)
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.n!orme !el CMAm USOAP:

13 de enero — 15 de diciembre de 2015

e Cubre el periodo desde el 1 de enero de 2013 (lanzamiento del
CMA) hasta el 31 de diciembre de 2015.

* Se basa en los datos recopilados mediante el CMA del USOAP y
almacenados en el OLF del CMA Yy iISTARS SPACE.

« Contiene datos estadisticos sobre las actividades USOAP vy los
resultados (El) mundialmente y por “region” (area de acreditacion de
las oficinas regionales de la OACI).

« Ademas sefala los aspectos detectados en las 8 areas de auditoria
donde la El es aun baja y donde se requieren mas esfuerzos a
niveles mundial, regional y nacional.

* Se encuentra actualmente disponible en el modulo CMA Library
(biblioteca del CMA) en http://www.icao.int/usoap.
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Obligaciones principales de los Estados
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De conformidad con el MOU del CMA del
USOAP, y a través del OLF, los Estados deberan,
en particular:

e mantener actualizados sus SAAQ vy
CC/EFOD;

e mantener actualizada la situacion de sus
CAP y PQ (autoevaluacion), y proporcionar
todas las pruebas conexas; y

e responder con prontitud a los MIR
notificados por la OACI.
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Repaso

1) CMA del USOAP
2) Componentes del CMA del USOAP:
a) recopilacion de informacién sobre seguridad operacional
b) determinacion del perfil de riesgos de seguridad operacional del Estado

c) establecimiento del orden de prioridad y realizacion de las actividades
del CMA del USOAP

d) actualizacion de la aplicacion eficaz (El) y situacion de las
preocupaciones significativas de seguridad operacional (SSC)

3) Elementos criticos (CE) de un sistema de vigilancia de la seguridad
operacional

4) Areas de auditoria CMA del USOAP

5) Anexo 19 — Gestion de la sequridad operacional

6) Instruccidon basada en computadora (CBT) del CMA del USOAP

7) Informe sobre los resultados del CMA del USOAP: enero de 2013 —
diciembre de 2015 (disponible Unicamente en inglés: Report on USOAP CMA
Results: Jan 2013 — Dec 2015)
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