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La tripulacion puede alcanzar a notificar o no a los Servicios de
Transito Aéreo. (STA) la Emergencia que les esta ocurriendo
Los STA reportan la Emergencia a Comandancia de Aeropuerto
SCT/DGAC quién formaliza la Fase de Emergencia y organiza
las labores de Atencion de la Emergencia.
Si la aeronave cae fuera de las Instalaciones de una Terminal
Aérea, la DGAC solicita el apoyo de los Servicios Estatales,
Municipales, Federales para atender esta Emergencia.

Mar,

| Ciudad, .

.

| .
fedo? Desialto,

~

SL
DGAC

Investigacion de Accidentes ‘

Comandancia de Aeropuerto mas

cercana al lugar

Se notifica , principalmente a:

SEDENA

SEMAR

Civil

Proteccion

PF




INES

SECRETARIA DE COMUNICACI
Y TRANSPORTES

PROTECCION
CIVIL

N

]

\//

SEDENA

POBLACION CIVIL

LABORES DE LAS AUTORIDADES PARA LA ATENCION DE
LA EMERGENCIA EN LA ZONA DEL ACCIDENTE
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La tendencia seria salir de inmediato a prestar la ayuda...
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a) SCT
. DGAC
a) Comandancias Regionales
b) Comandancias de Aeropuerto
. SENEAM
a) Regiones FIR

b) SEGOB

. Proteccion Civil
Il. Policia Federal
lIl. Ministerios Publicos

c) SEDENA

|. Regiones militares

d) SEMAR
|. Centro de Mando y Control

e) Otros Integrantes del COE (Federales, Estados, Municipios)
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COMANDANCIAS REGIONALES Y DE AEROPUERTO
DIREccioON GENERAL ADJUNTA DE SEGURIDAD AEREA
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Estaciones Navales de Busqueda y Rescate
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La Region de Busqueda y Rescate Nacional comprende como
zona de cobertura a la Zona Econdmica Exclusiva de México,
misma que esta subdividida para el control en las siete Regiones
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Escuela Naval Militar




Escuela Naval Militar
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FLUJOGRAMA DE NOTIFICACIONES DE EMERGENCIA

AERONAVE SAR OTROS PAISES
TWR/SENEAM SAR MEXICO SEMAR
OTROS MEDIOS SCT COMANDANCIAS

DGAC REGIONALES DGAC

. e DGAC
COMANDANCIAS DE .« SEMAR
AEROPUERTO . SEDENA
l e PROTECCION CIVIL
COE » « MINISTERIOS PUBLICOS
e SENEAM

* ADMINISTRADOR DEL AEROPUERTO
* PROVEEDOR DE SUMINISTRO DE
COMBUSTIBLE
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Legislacion 7Y
L_egislacion internacional
* Anexo 12 Busqueda y Salvamento, de la OACI.
e Doc 7030 Regional Supplementary Procedures.
e Manual IAMSAR (Manual Internacional de los Servicios

Aeronauticos y Maritimos de Busqueda y Salvamento.

SCT
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« EI Anexo 12 al CACI indica el establecimiento,
mantenimiento y operacion de los servicios de Busqueda
y Salvamento en los territorios de los Estados contratantes
y en alta mar, asi como la coordinacion de estos servicios
entre los Estados vecinos

» Las Normas y Métodos Recomendados contenidos en este
Documento regulan la aplicacion de los “Procedimientos
Suplementarios Regionales — Busqueda y Salvamento,
contenidos en el Doc. 7030 en el cual se encuentran
procedimientos subsidiarios de aplicacion regional




A2
: ., (s \_/43.
Legislacion ...

e Los Estados tomaran las medidas necesarias F%/ posibles para
arantizar la disponibilidad de servicios SAR (Busqueda vy
alvamento) aeronauticos eficaces

— Establecer acuerdos SAR internos e iInternacionales que
permitan mejorar los servicios SAR y coordinar los esfuerzos
entre las entidades que proporcionan o apoyan los servicios
SAR

— Asegurarse de que exista una red de comunicaciones solida que
tome en cuenta todas las tecnologias utilizadas cominmente
por las aeronaves y los RCC (Centros Coordinadores de
Rescate) a fin de recibir alertas de peligro, orales o de datos,
desde una aeronave a través de sistemas terrenales y de
satelite que puedan utilizarse comunmente para dicha finalidad
y permitir el reconocimiento de dicha alerta y coordinacion de la
respuesta SAR
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La estrecha colaboracion entre los Organismos Civiles y Militares es
esencial.

Los Comites SAR Nacionales son un medio para establecer tal
colaboracion

SCT
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Legislacion nacional

a)
b)

c)

d)

f)
9)

Articulo 80 LAC “...las operaciones de busqueda y salvamento estaran
bajo la direccion y control de la Secretaria™...

Articulo 175 RLAC “...las brigadas voluntarias del grupo de busqueda y
salvamento deben ser coordinadas por la Secretaria...”

Articulo 176 RLAC “...localizacion de aeronaves accidentadas, el rescate y
salvamento de los sobrevivientes, la recuperacion de cadaveres y restos

humanos y el aseguramiento de carga, valores y correo, transportados en
la aeronave...”

Reglamento para Busqueda y Salvamento e Investigacion de Accidentes
Aéreos

CO AV-08.6/07 R3 establece los procedimientos para la Busqueda y
Salvamento de Aeronaves Accidentes

Manual de Busqueda y Salvamento SAR
Manual Plan de Busqueda y Salvamento
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Funciones basicas del sistema SAR 745

Todo sistema SAR debe estar estructurado de manera que
pueda desempenar eficazmente las siguientes funciones:

1. Recibir, acusar de recibido y retransmitir las
notificaciones de auxilio.

2. Coordinar la respuesta SAR
3. Llevar a cabo las operaciones SAR
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Componentes del sistema: 65y

LLos componentes primarios del Sistema son los siguientes:

1. Las comunicaciones dentro de la SSR (Subregion de Busqueda y
Salvamento) y con los servicios SAR externos

2. Un RCC (Centro Coordinador de Rescate) para coordinar los servicios
SAR

Uno o varios RSC (Sub Centros de Salvamento)

4. Medios SAR dotados de equipo especializado y personal capacitado, asi
como otros recursos que se puedan utilizar al realizar las operaciones
SAR

5. Un OSC (Coordinador en el lugar del siniestro) para que coordine las
actividades en el lugar del siniestro de todos los medios que participen en
las operaciones; y

6. Medios de apoyo que presten servicio para facilitar las operaciones SAR

w




Coordinador de la Mision SAR (SMC) @\"/‘23

4
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Direccion de Analisis de Accidentes e Incidentes

Dirigir el sistema SAR
» Recursos organizados
» [Instalaciones de comunicaciones

e Personal especializado en
funciones de coordinacion vy
operacionales

Establecer los Sub Centros de
salvamento (RSC)

Coordinar la formacion de Convenios
internacionales e interinstitucionales
sobre capacitacion




Centros Coordinadores de Salvamento:

(RCC)
Comandancias Regionales

Region 1.- Mazatlan, Sinaloa
Region 2.- Monterrey, Nuevo leon
Region 3.- Guadalajara, Jalisco
Region 4.- Mérida, Yucatan

Region 5.- Veracruz, Veracruz
Region 6.- Toluca, Estado de México
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Coordinador de Misiones: 5,
(MCC)
Comandante del Aeropuerto

Asumir la operacion SAR hasta que se haya realizado el salvamento,

se manifieste la inutilidad de proseguir los esfuerzos o que la
responsabilidad sea aceptada por otro.

Planificar la bdsqueda y coordinar el traslado de los medios SAR al
lugar del siniestro.



Coordinador en el lugar del siniestro: %%
(OSC) 1
Inspector de aeropuerto

1.

2.

o1 B

Recibir el plan de accion de busqueda del coordinador de misiones
SAR

Propone el plan de accion segun las condiciones ambientales del
lugar

Trasmite la informacion pertinente a todos medios SAR
iInvolucrados

Ejecuta el plan de accion de Busqueda

Coordina los aspectos de seguridad de vuelo para las aeronaves SAR
Coordina la asistencia y el traslado a un lugar seguro a los
supervivientes

Realiza el informe final de las operaciones de Busqueda y
Salvamento SAR
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Coordinador en el lugar del siniestro: " X }
(OSC) 8/

Inspector de aeropuerto

e En el lugar del siniestro se utilizan medios de comunicacion
disponibles para que las unidades de salvamento se comuniquen
con el Coordinador

e El Coordinador de la Mision SAR debera especificar un canal o
frecuencia aeronautica de comunicaciones para ser utilizados por
las unidades de salvamento
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LAS ACTIVIDADES INMEDIATAS DE LA DGAC / SCT
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Formacion del Centro de Atencién de la Emergencia, en el aeropuerto, al que se
deben integrar todas las autoridades que tengan injerencia en la atencion de la
emergencia y evitar dobles mandos que afecten la coordinacién y entendimiento de
las labores de emergencia.

Formacion e integracion en la zona del desastre, del Puesto de Mando (PM),
coordindndose con los representantes de cada uno de los integrantes del COE
representados ahora en el PM.

Participacién en la Organizacion de las labores de rescate de victimas, para
preservacion de las evidencias.

Autorizacidn para la disposicion de helipuertos provisionales.

Rescate y control de evidencias para la investigacion del accidente

Coordinacién en el COE/PM de autoridades para la adecuada conformacién de las
labores de atencion de la emergencia.

Investigar en la zona del accidente todas las evidencias, analizar e inspeccionar las
partes, numeros de series, etc. con personal de la DGAC y en su caso otros expertos
que la DGAC requiera y solicitar les sean entregados para los fines de investigacion.
Analizar en laboratorios las partes y componentes que juzgue necesario, con el fin de
emitir el Dictamen Final de las causas que provocaron el Accidente Aéreo.

Cumplir con las responsabilidades internacionales suscritas por México, realizando
notificaciones a nivel Internacional a los Estados que Fabricaron la Aeronave: al
Estado que operaba la aeronave, a los Estados que hayan tenido connacionales que
hayan resultado afectados a consecuencia del accidente.

Emitir Comunicados de Prensa.

Nota: todas estas actividades y otras no enunciadas por espacio estdan fundadas y motivadas en derecho.
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i)
j)

Apagar todo conato de incendio, en la aeronave o en cualquier otra zona afectada.
Atender a las victimas del accidente, disponiendo todas las areas de atencién pre-
hospitalaria necesarias.

DGAC, asegurar evidencias puntuales para la investigacion del Accidente, fotografia y
video, recuperacion de FDR, CVR, FADEC, SHELTON, etc.

DGAC, recibir propuestas para habilitar posibles helipuertos y en su caso autorizar la
operacion de helicépteros de atencion de la emergencia.

DGAC, coordina la entrega de informacidn oficial para la atencion de la emergencia
Evaluar todas las areas circundantes y la zona afectadas para valorar afectaciones, o
posibles peligros para la poblacion, (explosiones, fugas, etc.)

Ordenar y coordinar el desalojo todas las instalaciones y viviendas que presenten
riesgos para sus ocupantes.

Custodia del perimetro del area afectada y de las instalaciones que se evacuen.
(Externo, Medio y en su caso Interno).

Custodia de todos los restos de la aeronave y de las pertenencias de los ocupantes.

Organizar el transito de la localidad, estableciendo rutas de ingreso de vehiculos de |-

apoyo a la emergencia, dividiendo vehiculos policiacos, fuerzas armadas, etc. de los
vehiculos médicos, bomberos; tanto para ruta de entrada como de salida.

© ACCIONES INMEDIATAS A REALIZAR EN LA ZONA DEL ACCIDENTE ﬁ
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Nota: Existen actividades que es necesario realizarlas al mismo tiempo
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Que todos los participantes preparen un triptico sefalando sus deberes y responsabilidades, mismas
gue debieran estar fundamentadas en Ley, o en su caso se distribuya material que permita conocer
sus atribuciones y se logre |la familiarizacion con la fraseologia y procedimientos que tenga instituidos.
Que se conforme el procedimiento de notificacion de la Emergencia, con teléfonos, correos activos,
etc., de los primeros responsables en la atencion de este tipo de emergencias.

Que los Bomberos de la Ciudad reciban capacitacion, adiestramiento por parte del Cuerpo de Rescate
y Extincién de Incendios de los Aeropuertos, desde las técnicas de extincion hasta la de apertura de
puertas, por lo que se deberan coordinar con la Comandancia DGAC de cada aeropuerto, para
notificarles a los Administradores de aeropuerto (ASUR, GAP, OMA, AICM, etc.) y en su caso se
adquieran o habiliten equipos y material que permita en un momento dado atender estas situaciones.
Que se sefale en el Atlas de Riesgo, las zonas que pudieran resultar afectadas en caso de un accidente
aéreo, las rutas de atencion de la emergencia, areas para ser usadas por helicépteros, rutas de las
unidades policiacas, y militares, rutas de las unidades médicas y de bomberos., (independientes las de
llegadas y salidas).

Que a Protecciéon Civil todos los dias se le de a conocer el estado de fuerza de las unidades de
atencién de emergencia: Ambulancias, bomberos, policia, etc.

Que todos los dias a Proteccion Civil se le de a conocer la capacidad de respuesta (camas) por tipo de
especialidad.

Que las autoridades de fuerza publica y militar ofrezcan recursos para facilitar las labores de las
diversas autoridades que se dan cita en el lugar de |la emergencia
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8) Que se permita a la SCT/DGAC ingresar a las zonas de emergencia para coordinar las acciones para
la atencion de la emergencia en coordinacion con PC, asi como las labores de investigacion,
independientemente de que autoridad civil, federal o militar esté resguardando el area.

9) Que Proteccidon Civil, y los Ministerios Publicos del Fuero Federal se integren al Comité Local de
Seguridad Aeroportuaria de cada Terminal Aérea del Pais.

10) Que a Proteccion Civil se le de a conocer que instalaciones pueden ser utilizadas como morgue
temporal.

11) Que Proteccion Civil le de a conocer regularmente a la DGAC el estado de las victimas tanto de las
gue venian a bordo de la aeronave como de las de tierra, hasta 40 dias después de ocurrir el
accidente, o estas hayan pasado a control del operador aéreo involucrado.

12) Que Proteccidon Civil le de a conocer a DGAC el dafo que se le haya provocado a instalaciones,
equipo, etc., de tierra, para asentarlo en Actas y notificarlos al operador de la aeronave para los
fines de la recuperacion o pago correspondientes, con el fin de volver a la normalidad el sitio del
accidente.

13) Que se permita a los Verificadores Aeronauticos de la SCT/DGAC extraer el FDR, CVR, FADEC, etc. de
los restos de la aeronave accidentada, asi como bitacoras, licencias, etc., todo tipo de papeleria del
tripulante y de la aeronave.

14) Coordinar que los restos mortales de los tripulantes sean examinados por el personal del Centro
Nacional de Medicina de Aviacidon o en su caso se permita su participacion en las necropsias de Ley.



Planes de operacion

Todo centro coordinador de salvamento
preparara planes de operaciones detallados para
la realizacion de las operaciones de busqueda y

salvamento en su region de busqueda vy
salvamento



Planes de operacion

Recomendacion.— Los planes de operaciones
deberian elaborarse conjuntamente con los
representantes de los explotadores y otros
servicios publicos o privados que puedan ayudar
a proporcionar servicios de busqueda vy
salvamento o beneficiarse de los mismos,
teniendo en cuenta que el numero de
supervivientes podria ser considerable



Planes de operacion

Los planes de operaciones especificaran, en la
medida de lo posible, las medidas adoptadas
para el mantenimiento y el abastecimiento de
combustible de las aeronaves, embarcaciones vy
vehiculos utilizados en las operaciones de
busqueda y salvamento, con inclusion de los
facilitados por otros Estados



Planes de operacion

Los planes de operaciones de busqueda y salvamento
contendran detalles relativos a las acciones que habran de
realizar las personas que participen en la busqueda vy
salvamento, incluidos:

la forma en que deban efectuarse las operaciones de
busqueda y salvamento en la region de que se trate

la utilizacion de los sistemas e instalaciones de
comunicaciones disponibles

las acciones que habran de realizarse conjuntamente con
otros centros coordinadores de salvamento

el procedimiento para alertar a las aeronaves en ruta y a los
barcos en el mar



Planes de operacion

" |os deberes y prerrogativas de las personas asignadas a las
operaciones de busqueda y salvamento

= |3 posible redistribucion del equipo que pueda ser necesaria a
causa de las condiciones meteorologicas o de otra naturaleza

= |os métodos para obtener informacion esencial concerniente a
las operaciones de busqueda y salvamento, tales como
informes y pronodsticos meteorologicos, NOTAM apropiados,
etc.

" |os métodos para obtener de otros centros coordinadores de
salvamento la asistencia que pueda necesitarse, con inclusion
de aeronaves, barcos, personas o equipo



Planes de operacion

*" |os métodos para ayudar a las aeronaves en peligro que se vean
obligadas a efectuar un amarizaje forzoso, a encontrarse con las
embarcaciones

= |os métodos para ayudar a las aeronaves de busqueda y salvamento y
otras aeronaves a avanzar hacia la aeronave en peligro; y

= |as acciones cooperativas que deban realizarse conjuntamente con las
dependencias de los servicios de transito aéreo y otras autoridades
interesadas para prestar asistencia a una aeronave de la que se sepa o
sospeche que es objeto de interferencia ilicita

Recomendacion.— Los planes de operaciones de busqueda y salvamento
deberian integrarse en los planes de emergencia de aeropuertos a fin de
proporcionar servicios de salvamento en las inmediaciones de los
aerodromos, incluidos los aerédromos costeros y las zonas maritimas
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