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Cuestion 6 del
Orden del Dia: Programas y Proyectos - Seguridad de la Aviacion Civil (AVSEC) y Facilitacion.

ALCANCE DE LA CERTIFICACION DEL PERSONAL AVSEC

(Presentada por la Republica Dominicana)

RESUMEN EJECUTIVO

Esta nota de estudio presenta la ampliacion del alcance del proceso de certificacion del personal AVSEC,
principalmente las funciones de supervisiéon, control de calidad y gestion para mejoras del sistema de
certificacién.

Accién: e Las acciones sugeridas se encuentran en la seccidn 3.

Objetivos e Seguridad de la aviacidn y facilitacion.

Estratégicos:

Referencias: e Anexo 17 (Seguridad), Proteccién de la Aviacidn Civil Contra Actos de

Interferencia llicita.

e Documento 8973, Manual de Seguridad de la Aviacién.

e Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil (PNSAC), de la Republica
Dominicana.

e Programa Nacional de Instruccion en Seguridad de la Aviacién Civil (PNISAC), de la
Republica Dominicana.

1. Introduccion

1.1 El proceso de certificacidon busca la confirmacién de las habilidades y condiciones de las personas que
llevaran a cabo las funciones de seguridad en los diferentes Aeropuertos Internacionales, este proceso debe ser
renovado regularmente, con la intencidon de mantener los estandares de calidad necesarios.

1.2 En la actualidad la Organizacién de Aviacidn Civil Internacional (OACI), solo establece la certificacién
del personal AVSEC que realiza las funciones de inspeccidn e instruccion, pero no considera la importante
evaluacidn de otras actividades, como son: supervisidn, control de calidad y gestion.

1.3 A mediados del afio 2004, la Republica Dominicana inicia el Proceso de certificacion del personal que
ejerce las funciones de inspeccidn, este proceso en sus inicios consistia en la validacién del entrenamiento AVSEC.
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2. Desarrollo

2.1 El Anexo 17 al Convenio sobre Aviacion Civil Internacional, “Seguridad”, sugiere a los Estados
Contratantes la Certificacion del personal AVSEC que realiza funciones de Inspeccidn e Instruccion, a través de las
normas (OACI/A17-3.1.8 y 3.4.3), sin contemplar al personal Supervisor, Inspector Nacional y Gerente.

2.2 En la actualidad, un segmento del personal AVSEC es sometido a evaluaciones y pruebas
periddicamente, con la finalidad de determinar si el mismo conserva los niveles exigidos para desarrollar las
funciones de seguridad, mientras que otro grupo de personal con igual o mayor responsabilidad, solo recibe el
entrenamiento, sin que sea validado para corroborar su condicién, lo cual genera una debilidad en el personal
AVSEC que no es evaluado, generando deficiencias en el desempefio de las labores.

2.3 Para el afio 2009, la Republica Dominicana viendo la importancia de la certificacion, extendio el
alcance al personal que realiza las funciones de control de calidad, supervisidn y gerencia, garantizando que las
personas que ejercen dichas funciones cuenten con la capacidad y condiciones para llevarlas a cabo.

2.4 El Documento 8973, Manual de Seguridad de la Aviacién, en su numeral 8.1.5.8, plantea la
certificacidon de auditores de seguridad, inspectores, administradores, supervisores e inspectores nacionales. En
ese sentido, se considera que la certificacion del personal AVSEC no debe limitarse al personal que realiza labores
basicas de seguridad, como instrucciéon e inspeccion, sino que la misma debe abarcar las actividades
complementarias de seguridad, como son gestién, supervisién y control de calidad, a los fines de mantener y
garantizar que el personal conserve niveles dptimos de eficiencia.

3. Acciones Sugeridas
3.1 Se invita al Grupo Regional a:
a) Tomar nota sobre la ampliacién del alcance de la certificacion a todo el personal AVSEC,

principalmente de las areas de gestion, control de calidad y supervisién;

b) Desarrollar los textos de orientacidon para implementar de una manera uniforme los procesos de
certificacidn por categorias; y

c) Solicitar a la Secretaria para que transmita esta inquietud a las instancias correspondientes de la
OACI, para que consideren esta mocion.

—FIN—



