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Objetivos

Z+ Proporcionar orientacion para el establecimiento del
oroceso de aceptacion de un SMS y principios
pasicos para el monitoreo y la supervision del mismo.

+ Esta presentacion toma como referencia un enfoque de
Implementacion del SMS basado en fases.
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Aplicabilidad y Alcance

3 La Regulacion aplicable al proveedor de servicios debera prescribir, de manera clara y especifica, el
requisito para el establecimiento, operacion y mantencion del SMS, asi como los requisitos minimos
gue lo definiran.

* Los requisitos minimos deben incluir el cumplimiento con toda la Regulacion aeronautica nacional y
cualquier otro sistema requerido por la Autoridad, acorde con los Reglamentos aplicables.

* Normalmente, la Regulacion dejaria a discrecion del proveedor de servicios establecer un alcance
mayor o requisitos mas estrictos para su SMS.

* La Regulacion deberia establecer la responsabilidad del proveedor de servicios respecto a la
seguridad de los servicios o productos contratados o subcontratados o adquiridos de otras
organizaciones.
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Fases Implementacion

%+ La Autoridad debe prescribir el enfoque para la implementacion y aceptacion de los
SMS.

2 Normalmente, este enfoque esta basado en fases de implementacion (y
aceptacion) del SMS.

2 Sin importar el enfoque de implementacion establecido por la Autoridad, el mismo
deberia asignar tiempo de avance e implementacion del SMS.

3 La Autoridad podria, excepcionalmente, dar flexibilidad al Proveedor de servicios de
implementar acorde con su propio cronograma de implementacion, siempre gque no
exceda el tiempo total de implementacion prescrito.



Fase I: Planificacion para la Implementacion del SMS

Identificacion del Ejecutivo Responsable y demas responsabilidades de seguridad operacional.
Designacion del grupo dentro de la organizacion responsable de la Implementacion del SMS.
Descripcion del sistema, atendiendo a los requisitos establecidos por la Autoridad.

Realizacion del analisis del faltante de la implementacion, tomando como referencia los requisitos
establecidos por la Autoridad para el SMS.

Desarrollo de un plan de Implementacion del SMS, que explique como la Organizacion
implementara el SMS, para cumplir con los requisitos establecidos por la Autoridad, la descripcion
del sistemay el andlisis del faltante.

6.  Coordinacion del plan de respuesta de emergencias con las correspondientes organizaciones con
las que debera relacionarse durante la provision de sus servicios.

Desarrollo de la politica de Seguridad operacional.
Establecimiento de procedimientos y medios de comunicacion de seguridad operacional.
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Fase ll: Ejecucion de los elementos de gestion de riesgo

reactivos del Plan de Implementacion

En esta fase se pondria en practica elementos contenidos en el plan de
Implementacion que se refieran a la gestion del riesgo de Seguridad Operacional
reactivos. Entre los mismos se pueden contar los siguientes:

1. Identificacion de peligros y gestion del riesgo aplicando procesos reactivos.
2. Instruccion pertinente a:

a) componentes del plan de Implementacion del SMS; y

b) gestidon del riesgo de seguridad operacional (procesos reactivos).
3. Documentacion pertinente a:

a) componentes del plan de Implementaciéon SMS; y

b) gestidon del riesgo de la seguridad operacional (procesos reactivos).



el [ICAO SAFETY

Fase lll: Ejecucion de los elementos de gestion de

riesgo proactivos del Plan de Implementacion

En esta fase se pondria en practica elementos contenidos en el plan de
Implementacion que se refieran a la gestion del riesgo de SO proactivos. Entre
los mismos se pueden contar los siguientes:

1. Identificacion de peligros y gestion del riesgo aplicando procesos
proactivos.

2. Instruccion pertinente a:

Gestion del riesgo de seguridad operacional (procesos proactivos).
3. Documentacion pertinente a:

Gestion del riesgo de la seguridad operacional (procesos proactivos).



Fase IV: Auditorias Externas

Para concluir con la aceptacion del SMS, el proveedor de servicios (que haya cumplido con los pasos
anteriores) debe recibir una auditoria por parte de la Autoridad en la que evaluara el cumplimiento de los
requisitos establecidos por esta.

Al final de esta auditoria el proveedor de servicios debera poder mostrar que tiene establecido y ha
puesto en practica, los requisitos establecidos por la Autoridad como parte esencial del funcionamiento
del SMS, incluyendo:

1. El desarrollo y acuerdo sobre indicadores de eficacia de la seguridad operacional y objetivos de eficacia de
la seguridad operacional;

Mecanismos para asegurar la mejora continua del SMS;

Instruccion requerida para el funcionamiento del SMS;

Sistema de documentacion para el funcionamiento del SMS; y

Implementacion y aplicacién de medios formales para la comunicacion de la seguridad operacional.
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La Regulacion debe establecer, de manera clara e inequivoca, los requisitos minimos para la aceptacion
o no del SMS. En caso de que no se acepte el SMS, la Regulacion dejara establecido los mecanismos y
tiempos para poder obtener de manera definitiva la aceptacion del SMS.
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Plan de supervision del SMS

%+ La Regulacion, dejara establecido, de manera clara e inequivoca, los tiempos de realizacion de las
auditorias internas y externas, y las consecuencias en caso de no mantener adecuadamente el
proceso de auditoria interna.

+ La Regulacion dejara establecido de manera clara e inequivoca las consecuencias con relacion a
los resultados de las Auditorias externas realizadas por la Autoridad.

#+ LaAutoridad debera establecer un plan de supervision del SMS, para cumplir con los requisitos de
la misma Autoridad y los establecidos para el proveedor de servicios.

%+ Este plan de supervision deberia estar armonizado con los planes de vigilancia prescriptivos, pero
no confundirse con los mismos, hasta que no se haya madurado y prescrito a tales fines.
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