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Acciones realizadas frente a la emergencia sanitaria internacional Covid-19 Q

AERONAUTICA CIVIL

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

Facilitar a los viajeros la libre movilidad implementando
acciones en coordinacion con salud publica y migracion en
virtud de la prevencion y la mitigacion de COVID -19
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Acciones realizadas frente a la emergencia sanitaria internacional Covid-19 Q
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= Socializacion de las circulares emitidas por
OMS, Ministerio de salud y Proteccion social y
CAPSCA.

= Se lideran las reuniones con autoridades de
control de aeropuertos para revision vy
actualizacion del PAE en eventos de salud
publica.

= Se emiten circulares informativas a la industria
aeronautica para manejo de casos sospechosos
covid-19.

= Asistencia técnica conjunta Aerocivil- Min salud
en aeropuertos internacionales y fronterizos.

http://www.aerocivil.gov.co/



Protocolo de bioseguridad
Experiencias referentes estudiadas

Guias de la Autoridad China para el manejo de
aeropuertos y aerolineas dentro de la
emergencia por la pandemia de COVID-19

@

AERONAUTICA CIVIL

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

Protocolo de Seguridad de la Salud de la
Aviacion COVID-19 de EASAy ECDC

Contramedidas contra COVID-19 en
la aviacion y en el transporte publico
en la Republica de Corea

Lineamientos de Council Aviation Recovery
Taskforce - CART

Protocolos y medidas del gobierno de
Canada

Proyecciones y protocolos Airports Councll
International ACI: Aviation Operations During
COVID-19 Business Restart and Recovery

Lineamientos de la Organizacion
Mundial de la Salud

Lineamientos, guias y protocolos Federal
Aviation Adminitration - FAA

Proyecciones, protocolos y
estrategias de la notas de estudio con
la Asociacion Internacional de
Transporte Aéreo

http://www.aerocivil.gov.co/



Protocolo de bioseguridad
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N

Pasajeros
en el
desembarque

Objetivo y responsables del

protocolo de bioseguridad Pasajeros
durante el

vuelo

Pasajeros Orientar las medidas generales de
antes del bioseguridad que debe adoptar el
vuelo sector aeroportuario, con el fin de N
disminuir el riesgo de transmision ﬁ
del virus de humano a humano |
durante el desarrollo de las\ MUECSTIIEE
actividades relacionadas con el a

transporte de aéreo en el territorio  Nlahe Sl RiPETAE|
nacional.

1.Pasajeros

1.0Operadores de aeropuertos

1.Aerolineas y/o Explotadores de aeronave

1.Entidades Territoriales de Salud

1.Aerondutica Civil

Personal en
tierra P y
N7 'HV*\
AlA ' Aeronave

Tripulacion
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Protocolo de bioseguridad Q

Generalidades AERONAUTICA CIVIL
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Cumplir con todas las recomendaciones de autocuidado emitidas por el ministerio de
salud para la prevencion del COVID-19, entre otras

'

efEstar atento a
la aparicion de

Signos o
: .. elUso ,
eDistanciamient ermanente de sintomas
o fisico P tapabocas compatibles
P con COVID-19,

a través de la
autobservacion.

'

el avado eEvitar tocarse
constante de 0jos, narizy
manos boca

'

1.Al pasajero que incumpla lo establecido en el protocolo no se le permitira el ingreso al aeropuerto o a la
aeronave segun sea el caso.

2.El pasajero, funcionario del aeropuerto, funcionario de la aerolinea, operador de aeropuerto o explotador de
aeronave o aerolinea o quien incumpla con lo establecido en este protocolo podra ser investigado administrativa
o penalmente de acuerdo con la nhormatividad vigente

http://www.aerocivil.gov.co/



Protocolo de bioseguridad (Wb Q

. Se debera reportar AERONAUTICA CIVIL
Control al pasajero antes del vuelo cualquier caso UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

sospechoso para al
activacion del

' AXi tocolo ESPII
o Llegada al terminal maximo dos horas antes protocolo ES

del vuelo
0 Uso de tapabocas (pasajero)
¢ 0 Uso de EPP (empleados)
o Toma de temperatura
0 Solo ingresa pasajero
0 Check in previo a su llegada

o0 Uso de EPP (empleados)

o Distanciamiento fisico 2.0 mts

o No retiro de tapabocas (pasajero)

o No tocar dispositivos moviles y uso
de pasabordos impresos

nggggﬁodaell Pasajero en Verificacion y Eiltros de
tpermiJnaI del aerea publica documentos de sequridad
del terminal viaje 9

aeropuerto

o0 Anuncios de dirigirse a sala

o Distanciamiento social

o Fécil acceso a gel antibacterial
o0 Recomendar el uso de la
¢ aplicacién CoronAPP

o)

0 Uso de EPP (empleados)
o Distanciamiento fisico 2.0 mts
o No retiro de tapabocas

L 4
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Protocolo de bioseguridad Q

AERONAUTICA CIVIL

Control al pasajero antes del vuelo Eﬂb UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
. 7 -
o Facil acceso a gel desinfectante en area Se debera reportar cualquier
restringida caso sospechoso para al
o Distanciamiento social SILLA NO DISPONIBLE en activacion del protocolo ESPII

salas de abordaje

o Llamado a abordar de 3 filas o0 10 pasajeros

o Distanciamiento fisico 2.0 m por pasajero 0 grupo
familiar

o Uso de EPP

o Anuncios de recomendacion no uso de bafos de la

4 aeronave
o0 Autorizar embarque solo cuando la aeronave este
lista

http://www.aerocivil.gov.co/



Protocolo de bioseguridad Q

- AERONAUTICA CIVIL
Control al pasajero durante el vuelo UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

Uso de tapabocas todo el tiempo

Permanecer sentados durante el vuelo

Cumplir las disposiciones de la tripulacion
Recomendacion de no usar los bafios en la medida
de lo posible

Permanecer sentados hasta que la tripulacion de
cabina les autorice el desembarque

O O OO

@

Se debera reportar cualquier caso
sospechoso para al activacion del
protocolo ESPII

http://www.aerocivil.gov.co/



Protocolo de bioseguridad Q

: AERONAUTICA CIVIL
Control al pasajero en el desembarque UNIDAD AGHINISTRATIVA ESPECIAL

Desembarcar de forma ordenada por filas
iniciando de la primera fila hacia atras
Toma de temperatura en destino
Distanciamiento fisico en el aérea de
entrega de equipaje

Seguimiento y reporte de sintomas
CoronAPP

Se deberareportar cualquier caso sospechoso
para al activacion del protocolo ESPII

http://www.aerocivil.gov.co/



Protocolo de bioseguridad Q

: . b P S
Control a la tripulacion

Uso de EPP por la tripulacion

Disponibilidad de gel

Distanciamiento fisico con pasajeros

No cobijas, almohadas, u otros elementos de uso
personal

Anuncios de medidas de bioseguridad

No servicios abordo

No uso de sistemas de entretenimiento
Recomendar no uso de los bafos

No contacto fisico con pasajeros

|dentificar casos sospechosos

Reporte de estado de salud

Cuando pernocta realizar aislamiento social en
lugar de destino

O O OO

O O0OO0OO0OO0OO0OO0oODOo

Se debera reportar cualquier caso sospechoso para al
activacion del protocolo ESPII

http://www.aerocivil.gov.co/



Protocolo de bioseguridad

Control infraestructura aeroportuaria

o Limitar la cantidad de puertas de
acceso al aeropuerto

o Control de acceso al aeropuerto a
pasajeros con check in

o Control de temperatura

‘o Puestos de control del personal de seguridad
(verificacion de documentos de viaje) distancia
minima 2.0 metros uno del otro

o En las filas sefales en el piso para asegurar
separacion minima de 2.0 metros entre cada
pasajero o grupo familiar.

@

AERONAUTICA CIVIL

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

o0 Salas de embarque
dispuestas para el
distanciamiento social —
Silla no disponible

Verificacion y
documentos
de viaje

Ingreso al
g Salas de

embarque

Filtros de
seguridad

Aérea publica
del terminal

terminal
aeroportuario

o En filtros de seguridad, sefales en el piso
para asegurar separacion minima de 2.0
metros entre cada pasajero o grupo familiar.

o Intensificar retiro de elementos metalicos

o Limpieza y desinfeccion de canastillas vy
tecnologia de apoyo a la operacién de
seguridad

0 Socializacion, comunicacién e informacién de
medidas de bioseguridad en piezas publicitarias

0 Apertura de locales comerciales de acuerdo a los
lineamientos del Gobierno Nacional y autoridades
ambientales y sanitarias

0 Anuncios al pasajero para que se dirija a sala en
el menor tiempo posible

o Counters con acrilico para el distanciamiento
social entre personal y pasajero

http://www.aerocivil.gov.co/




Protocolo de bioseguridad Q

AERONAUTICA CIVIL

Control infraestructura aeroportuaria SR AR TS ATIVA B RS
o Limpieza de bafios y areas publicas
o Limpieza de salas de abordaje después de cada uso
o Limpieza de puentes de abordaje después de cada operacion
o Bebederos identificados como fuera de servicio.
o Instalar dispensadores de gel antibacterial, que sean necesarios, en

todas las areas del terminal, garantizando el abastecimiento de estos

o Disponer permanentemente de jabon, toallas desechables y/o

secador de manos en los bafios del terminal.
Disponer de sistemas de ventilacion natural, cuando sea posible.

o Intensificar el mantenimiento y limpieza de los sistemas de aire
acondicionado

o Programacion de limpieza, desinfeccion y recoleccion de residuos de
acuerdo con su operacion

o Plan de emergencia actualizado y articulado con el plan de
emergencia de la aerolinea

Se debera reportar cualquier
caso sospechoso para al
activacién del protocolo ESPII

http://www.aerocivil.gov.co/



Protocolo de bioseguridad Q

Control del personal en tierra b P S

o Preferible un solo punto de acceso al
aeropuerto

o Filtro de acceso exclusivo con distanciamiento
fisico 2.0 mts

o Uso de EPP todo el tiempo

o Capacitacion interna a funcionarios para
identificar casos sospechoso de COVID-19

0 Reporte de estado de salud en el CoronAPP

Se deberareportar cualquier
caso sospechoso para al
activacion del protocolo ESPII

http://www.aerocivil.gov.co/



Protocolo de bioseguridad Q
AERONAUTICA CIVIL
Contr()l de |a aeronave UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

Se deberareportar cualquier
caso sospechoso para al
activacion del protocolo ESPII

Limpieza de superficies antes del incido de cada vuelo
Limpieza de la aeronave al terminar la ultima operacion
Limpieza profunda de la aeronave al detectar un caso sospechoso

Retirar todos los elementos publicitarios disponibles en los bolsillos
de la silla, tales como revistas

De ser posible, las tarjetas de seguridad, deberan ser desinfectadas
0 cambiadas periédicamente.

o Actualizacion del plan de emergencia y articulado con el plan de
emergencia del aeropuerto.

O O OO

o

http://www.aerocivil.gov.co/



Aeropuertos inspeccionados con autoridades territoriales de salud
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SAM ANDRES, PROVIDEMCIA
NA

GustavoRojas P. | | Cwe
San Andrés ‘g:?m 6} G
Santa Marta
Ernesto Cortissoz
Barranquilla
Rafael Nufiez
Cartagena

EIEdén || Matecafa
Armenia Pereira

El Dorado
Bogota

Vanguardia
Villavicencio

Alfonso Bonilla A.
Cali

Antonio Narifio
Pasto
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