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RESUMEN EJECUTIVO

La finalidad de esta nota de estudio es presentar la necesidad latente de los diferentes
centros de entrenamiento de las Regiones NAM/CAR, de contar con medidas de
contingencia para afrontar una crisis de cualquier indole que impida la continuidad de la
capacitacion aeronautica.

Accidn: Solicitar a este Grupo de Trabajo:

e Promover la elaboracién de un plan de contingencia regional
ante crisis de envergadura regional o mundial que afecten la
continuidad de la capacitacién aeronautica.

e Promover en los CIACs de la Region el desarrollo a fin de
mantener los cursos en modalidad virtual.

e Promover en los CIAC's de la Regién el desarrollo de
competencias instruccionales bajo modalidad virtual a
profesionales aeronauticos.

Solicitar a la OACI que desarrolle guias de orientacién para el

desarrollo de:

e competencias instruccionales bajo modalidad virtual a
profesionales aeronauticos.

e el disefio instruccional de cursos virtuales por medio de una
metodologia homologada en los preparadores de cursos.

Objetivos e Seguridad Operacional

Estratégicos: e (Capacidady eficiencia de la navegacidn aérea

e Seguridad de la aviacién y facilitacién

e Desarrollo econédmico del transporte aéreo

e Proteccién del medio ambiente
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1. Introduccion

1.1 La pandemia originada por COVID-19 es el mayor impacto que ha tenido la aviacion desde
la Segunda Guerra Mundial, ocasionando cierre de fronteras a nivel mundial y la situacion empeord en
cuestion de dias, el espacio aéreo se podria decir que estaba practicamente vacio, solo se realizaban
vuelos de repatriacidn o de suministro de material sanitario.

1.2 En el caso de los centros de instruccion de igual manera ninguno estaba preparado ante
tal situacidn y tuvieron que reducir o en casos criticos cerrar operaciones, si bien es cierto la mayoria de
CIACs cuenta con un sistema de gestidn de riesgos este no contemplaba el analisis de una situacion de tal
envergadura.

1.3 Luego de la experiencia vivida, los centros de instruccion de la region ven con una mirada
positiva establecer un plan de contingencias para garantizar la continuidad de los servicios de instruccion
en caso de interrupcién por situaciones de crisis similares a los ocasionados por el COVID-19.

2. Descripcion General

2.1 La respuesta a futuras crisis generadas por pandemias o de otra causal requerird de
acciones regionales caracterizadas, fundamentalmente, por un apoyo colaborativo entre CIACs para
atender necesidades especificas de cada Estado.

2.2 La coordinacién entre centros de instruccidn aeronduticos para el abordaje de situaciones
complejas debe estar acompafiada del establecimiento de procedimientos regionales que cumplan con
las condiciones regulatorias y técnicas de cada estado, para atender situaciones de contingencias que
afecten el normal desempefio de la capacitacidon aeronautica.

2.3 Es ahi donde cobra sentido la existencia de un trabajo colaborativo entre estados,
autoridades de aviacion civil, centros de instruccidn y operadores encargados de administrar y desarrollar
la industria aeronautica para afrontar situaciones de crisis.

3. Conclusiones

3.1 Se requiere de disposicion de los CIAC’s de la regidn para el desarrollo e implementacion
de medidas de contingencia para garantizar la continuidad de la capacitacion aerondutica en tiempos de
crisis; asi como, para implementar y asegurar el eficiente y continuo funcionamiento de las plataformas
informaticas regionales/nacionales de apoyo a la instruccion aerondutica tanto técnica como
financieramente. Para ello deberan de establecer equipos que trabajen, protocolos de comunicacion,
planes de desarrollo instruccional en modalidad virtual a profesionales aeronduticos y los planes de
contingencia que sean necesarios para que el servicio de capacitacion no sea interrumpido.
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