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Vigilancia Basada en
Riesgo

PROCESO

VIGILANCIA DE SEGURIDAD
OPERACIONAL BASADA EN
RIESGO

¢QUE ES?\
OBJ ETIVO\
ALCANCE\

AFAC
3

Es un nuevo enfoque de vigilancia de la seguridad
operacional basada en riesgos que permite priorizar y asignar
los recursos de gestion de la seguridad operacional de la
AFAC, conforme al perfil de riesgos de los diferentes sectores
de |la aviacion en México o por cada proveedor de servicio.

El objetivo es realizar la vigilancia de la seguridad
operacional de una forma mas eficiente, enfocandose

a los problemas prioritarios de seguridad operacional
de |la industria aérea.

Aplica a las distintas areas de la AFAC que llevan a
cabo funciones de vigilancia a los proveedores de
servicio gque interactUan en el sistema de aviacion en
México, asi como las areas que realizan auditorias
internas en la AFAC.
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Beneficios de la
Vigilancia de la Seguridad Operacional Basada en Riesgos (SRBS)

Permite priorizar las
vigilancias a los
proveedores de servicio
con mayor riesgo.

Planifica de modo que los
aspectos de la operacion
gue implican el mayor
riesgo reciban una
atencion mas frecuente

Permite mejorar y asignar
los recursos de gestion de
la seguridad operacional
del pais.

Permite ser mas
eficiente en las
vigilancias individuales

Evolucionar un programa |
de vigilancia de una
frecuencia de inspeccion
tradicional de periodo fijo
a un enfoque basado en
los riesgos
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de establecer
procedimientos para dar
prioridad a las
inspecciones, auditorias
y estudios de las areas
que mas preocupan en
materia de seguridad
operacional.

Gestion de la seguridad
operacional

Fundamentos de la OACI

| ==

- 3.4.1.2 Los Estados deben\

DOC. 9859 - I
.5.3.2 Un Enfoque de .

SRBS permite priorizary
asignar los recursos de
gestion de la seguridad
operacional de un
Estado de acuerdo con
el perfil de riesgo de
seguridad operacional
de cada sector o
proveedor de servicios
individual.

8.1 Las inspecciones
también deberian
planificarse con base en
un ejercicio de
evaluacion de riesgos,
de modo que los
aspectos de la operacion
que implican el mayor
riesgo reciban una
atencion mas frecuente.

Manual de procedimientos
para el establecimiento

¥ gestion de un sistema
estatal para el otorgamiente
de licencias al personal
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EMPRESA A

FECHA DE LA ANTERIOR£a¥

ELEMENTOS DE EVALUACION
(SECCIONES)

NIVEL DE RENDIMIENTO DE
SEGURIDAD OPERACIONAL
IESCAL.ED—1DD]

Vigilancia Basada en Riesgo de la AFAC (Herramienta AFAC)

1. La plantilla Vigilancia Basada en Riesgos esta estructurada de la siguiente
forma:
Q Nivel de Rendimiento.

VIGILANCIA BASADA EN RIESGOS DE SECURIDAD OPERACIONAL (SRBS) - NIVEL DE RENDIMIENTO - INDIVIDUAL

NIVEL DE RENDIMIENTO DE
SEGURIDAD OPERACIONAL

1 SECCION

8 {9)
4t 278
SEGURIDAD OPERACIONAL
ORGANIZACION 38 3n
INFRAESTRUCTURA 36 320
CUMPLIMIENTO 44 278
PRACTICAS 36 322
AREA 6 SIN DATOS SIN DATOS
AREA 7 SIN DATOS SIN DATOS
AREA 8 SIN DATOS SIN DATOS
AREA 9 SIN DATOS SIN DATOS
AREA 10 SIN DATOS SIN DATOS
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Vigilancia Basada en Riesgo de la AFAC (Herramienta AFAC)

& AFAC
7

1. La plantilla Vigilancia Basada en Riesgos esta estructurada de la siguiente

forma: —_—

C(Nivel de Rendimiento. 8

NIVEL DE RENDIMIENTO DE SEGURIDAD OPERACIONAL POR (SECCIONES)
O NIVEL DE RENDIMIENTO DE SEGURIDAD OPERACIONAL TOTAL

4 SECCION

3 SECCION

VALORES NUMERICOS PARA CADA NIVEL DE RIESGO I I I
INCISOS 15 NIVEL DE RIESGO L -
T4S
b ] u W

RS
Muy en desacuerdo 5 CORGRDL  OMACACIN | WMETRETA  CMANEND PRACTEAS AL MEAT A MELY AN
Desacuerdo PERACIONAL
INi de acuerdo ni en desacuerdo T @heres u H '
De acuerdo

[ ' [ 7 =
Area del gréfico

Muy de acuerdo

5 SECCION

)

NIVEL DE RENDIMIENTO DE
PROVEEDOR DE SERVICIO SEGURIDAD OPERACIONAL

TOTAL (ESCALA 0-100)
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: T Nide acuerdo
nivEL DE RENDIMIENTO [N ) NIVEL DE COMPLEJIDAD | GUIA DE LLENADO NIVEL DE PRIORIDAD ... (%)




forma:

dNivel de Complejidad.

Vigilancia Basada en Riesgo de la AFAC (Herramienta AFACQC)
N ©O)
1. La plantilla Vigilancia Basada en Riesgos esta estructurada de la siguiente ‘%= 3

<

VIGILANCIA BASADA EN RIESGOS DE SEGURIDAD OPERACIONAL (SRBS) - COMPLEJIDAD OPERACIONAL

1 SECCION

’ WIVEL DE RIESEO . Tamaho de Flota | waLoR

EMPRESA A

Edad promedio de flota |

[afios)

Nimero de modelos de

aeronaves

Vuelos Anuales

4 |

Operaciones Nacionales

E 5 m 5 05 5 ] Tiz,000¢ 5 55,000 56,000+ 5
Riszgo Ao gl 73 ‘ %5 B [ i 8 v 54,000 1539 [ £6,000 RS v 2
Ficago Modsrsdo 4 5 3 % 24 3 i § 3 56,000 3399 3 44,000 £5338 3 B
Rigo Bilo 20 39 z 08 ® 2 03 q z 28,000 55399 2 22000 43533 2 09
[ Fowmwee [ o B 1 il 7 i il 2 1 o 27559 [ il 21333 1 o1
COMPLEJIDAD OPERACIONAL - 2 SECCION

~ CRITERIO 9

':.@::' HITEL DE RIESGO

CRITERIO 10

CRITERIO T1

CRITERIO 12

CRITERIO 13

'iﬁi' HIVEL DE RIESGO | CRITERIO 17

CRITERIO 18

CRITERIO 19

CRITERIO 20

CRITERIO 21

- SINDATOS 5 SINDATOS 5 SiNDATOS 5 SINDATOS 10 SINDATOS 5
Riesge Alte SINDATOS 4 SINDATOS 4 SiNDATOS 4 SINDATOS 8 SINDATOS 4
Ricsge Mederade SINDATOS 3 SINDATOS 3 SiNDATOS 3 SINDATOS 6 SINDATOS 3
Ricsgo Bajo SINDATOS 2 SINDATOS 2 SiNDATOS 2 SINDATOS 4 SINDATOS i
SINDATOS 1 SINDATOS 1 SiNDATOS 1 SINDATOS 2 SINDATOS 1

COMPLEJIDAD

.- SNDATCS 5 SNDATOS 5 SINDATOS 5 SNDATOS 5 SINDATOS 5

Risgo Ao - SNDATOS : SINDATOS : SNDATOS : SNDATOS [ SNDATOS ‘

Ficsgo Modersdo SNDATOS 3 SINDATOS 3 SNDATOS 3 SINDATOS 3 SINDATOS 3

Ficrgo Biio SNDATOS 2 SINDATOS 2 SNDATOS 2 SNDATOS 2 SINDATOS 2

| | SNDATOS 1 SNDATOS 1 SINDATOS 1 SNDATOS 1 SINDATOS 1




Vigilancia Basada en Riesgo de la AFAC (Herramienta AFACQC)

1. La plantilla Vigilancia Basada en Riesgos estad estructurada de la siguiente == 9

forma: -

dNivel de Complejidad.

COMPLEJIDAD OPERACIONAL

EHMPRESA A

CRITERIOS DE EYALUVACIOH
HITEL DE HIYEL DE

RESFUESTA
COMFPLEJIDA f——

NI¥EL DE COMPLEJIDAD POR EMPRESA

3 SECCION

FROYEEDOR DE SERFICIO
OPERACIOHAL
15 16
EMFRESA & 58
O NIVEL DE COMPLEJIDAD OPERACIONAL
4,000- 111999 an 4
T2, 000-d 7439 40 2
sl B <= 4 SECCION
162242 1] e
Servicias Charter 0y-3 a0 4
CRITERIO & SNDATOS | SINDATOS EMPRESA &
CRITERIC 10 SINDATOS | SINDATOS
CRITERIO 11 SINDATOS | SINDATOS
CRITERID 12 SINDATOS | SIMDATOS © o | ZAQEZ 3.,
i [ d
= Francisco
CRITERIC 13 SINDATOS | SINDATOS \ VI I A
CRITERIC 14 SNDATOS | SINDATOS | | | | | | e




Vigilancia Basada en Riesgo de la AFAC (Herramienta AFACQC)

1. La plantilla Vigilancia Basada en Riesgos esta estructurada de la siguiente
forma:
ONivel de Prioridad.

VIGILANCIA BASADA EN RIESGOS DE SEGURIDAD OPERACIONAL (SRBS) - NIVEL DE PRIORIDAD

N s o e — | ] SECCION

CALIBRACION DE RANGOS MINIMOS Y MAXIMOS ACEPTBBLES

BANGOS CURVATURA
NIVEL DE PRIORIDAD DE LA VIGILANCIA™ e T
EMPRESAA Faucava

ERRA HITEL DE RENDIHIEATD DE

COHPLEJIDAD
8 SEGURIDAD OFERACIOHAL ?

il F vl rtl

RESULTADO FINAL &=

TIPO DE PRIORIDAD

Q
n
INSPECCIONES EN RUTA -CHBING ESTACIONES 20 5 MESES
s BAJO INSPECCIONES EN RUTA -CABINA DE YUELD ESTACIONES 20 5 MESES
o INSFECCIONES ENESTACIONES ESTACIONES 20 5 MESES
INSPECCIONES & PILOTOS NUMERO DE FILOT (= (=1} 5MESES
uae B s -
= ‘__/ INSFPECCIOMNES A BASES BASES 0 5MESES
:
/-/
sas //
-1
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Vigilancia Basada en Riesgo de la AFAC (Herramienta AFACQC)

1. La plantilla Vigilancia Basada en Riesgos esta estructurada de la siguiente form

dNivel de Prioridad.

6 SECCION

EI&HHMUJ“NHE

CLASIFICACION GENERAL (18

ESTADISTICA GENERAL @

TIPO DE -Q.C'I'IU'.IB&D-"'I_G'" TIPO DE CLASIFICACION  (18) PERIODICIDAD ]
INEFECCIONE S ENRUT A CABING, < AEROMAVES | < 10a,
WWEPECCIONES EN RUTA CAE#IA DE YUELD ESTACIONES 20045 1 | 2 i | Actividades minimas_| 3 | minim
5 30 [5 3 70 30 NUMERO DE 801 1201 90
NEPECCIONES EN RAMP A MUMERD DE PILOTOS oS AERONAY TALCI
ERONAVES = 5 = ESTACIONES 7] 7 n PILOTOS 401 300 &)
INSPECCIOMES EM ESTACIOMNES BASES 4 0was 0 % 5 ] 77 0 [ 300 0
INSPECCIONES A FILOTOS 1 SEMANA
HEPECCIONES ABASES TSEMANA 1DUA
[ e 4 Chashicscn | Aotudades minimas 5 Chsiicacion__|_Actvidades minimaz 6 Chasiicscn | Actvdades minimas
1SEMANA 3 DIAS 48 il
BASES SIN DATOS SIN DATOS
1SEMANA 4 DIAS 24 47 K
TEEMAMAS B EE]| !
2SEMANAS 1 DA
2 SEMANAS 2 DIAS
2 SEMAMAS I [HAS 7] Clasificacion Actividades minimas | Clazificacion Actividades minimaz 9| Clazificacion Bctividades minimas
TSEMANAS 4 DIAS SIN DATODS 0 SIN DATOS SINDATOS i
ISEMAMAS E il
JISEMANAS IDIAS
FHEMANAS 2 DIAS
b 10 T 3 Actiidades minimas 11 & Z i 12 T Jez minmaz
TSEMANAS 4 DLAS
SIN DATOS SIN DATOS SIN DATOS
IMES: - K
- -
CICLOS DE LA ¥IGILANCIA DE SEGURIDAD OPERACIONAL
_CICLO DE VIGILANCIA DE SEGURIDAD -
OPERACIONAL e 13 Chastoaoon | Acividades minimas 14 Clashoacion | Aotvidades minimaz 15 Clasiication | _Actividades minimas
Cedubmeses SIN DATOS i SIN DATOS SIN DATOS _1
Cada 12 meses | K|

Cada 18 meses

MURMERDO DE INSPFECTORES CORM
RESCFECTO AL MIVEL DE CORMPLE DAL,

Mo de Cla=zificacidn por Flangos

insnector 0-100% _
L - -
L T T
£ L1 [-E.]
12 1 £
L.t L] CE-]
£ £ = E
L3 £ 2
- " L&
- L] k-

9 SECCION

*
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Vigilancia Basada en Riesgo de la AFAC (Herramienta AFAC)

1. La plantilla Vigilancia Basada en Riesgos estd estructurada de
forma:

O Nivel de Prioridad.

Clarificacidn pur Renqur

Ercale (#-104) He M= He
ll:s‘:l) 1 INSPECCIONES EN RUTA -CABINA ESTACIONES 10 40IAS 1 INSFECCIONES ENRUTA -CABING ESTACIONES 20 SEMANA1DIA 1 INSPECCIONES ENRUTA-CABINA ESTACIONES 3 1MES
z SPECCIONES ENRUTA-CABINA DEVUELD ESTACIONES 10 dDIAS z SFECCIONE ~CABINADEVUELD ESTACIONES 20 SEMANA1DIA z SPECCIONES ~CABINADEVUELD ESTACIONES n 1MES
3 NSPECOIONES EHRAMPR ALRONATES s T 3 NSPECOIONES ENRAMPA ALRONATES m C{SEMANAZOM 3 NSPECCIONES ENRAMPA ALRONAVES 15 TMES
. INSPECCIONES ENESTAGIONES ESTACIONES [ aDias . NSPECCIONES ENESTAGIONES ESTACIONES 2 1SEMANATDIA . NSPECCIONES ENESTAGIONES ESTACIONES % 1M
5 INSPECCIONES AFILOTOS HUMERODEFILOTOS 0 ADIAS 5 INSPECCIONES AFILOTOS HUMERODEFILOTOS &0 1SEMANATDIA 5 INSPECCIONES AFILOTOS HUMERODEFPILOTOS 40 1MES
13 INSPECCIONES ABASES BASES 5 4DIAS 13 INSPECCIONES ABASES BASES 10 1SEMANAZDIA 13 INSPECCIONES ABASES BASES 15 1MES
7 SINDATOS 7 SINDATOS 7 SINDATOS
$ SINDATOS ] SINDATOS ] SINDATOS
L SINDATOS L] SINDATOS L] SINDATOS
1 SINDATOS 1" SINDATOS 1 SINDATOS
1 SINDATOS n SINDATOS n SINDATOS
12 SINDATOS 12 SINDATOS 12 SINDATOS
» 13 SINDATOS 13 SINDATOS 13 SINDATOS
1 0 SECCION 1 SINDATOS 1 SINDATOS 1 SINDATOS
15 SINDATOS 15 SINDATOS 15 SINDATOS
1% SINDATOS 1% SINDATOS 1% SINDATOS
17 SINDATOS 17 SINDATOS 17 SINDATOS
1 SINDATOS 1 SINDATOS 1 SIHDl-TOS
14 SINDATOS 1% SINDATOS 1% SINDATOS
Fi) SINDATOS Fi) SINDATOS Fi) SINDATOS
21 SINDATOS 21 SINDATOS 21 SINDATOS
2 SINDATOS 2 SINDATOS 2 SINDATOS
23 SINDATOS 23 SINDATOS 23 SINDATOS
24 SINDATOS 24 SINDATOS 24 SINDATOS
25 SINDATOS 25 SINDATOS 25 SINDATOS
2% SINDATOS 2% SINDATOS 2% SINDATOS
4 SINDATOS 4 SINDATOS 27 SINDATOS
Fi SINDATOS Fi] SINDATOS Fi SINDATOS
F1) SINDATOS 9 SINDATOS 9 SINDATOS
1] SINDATOS 1] SINDATOS 1] SINDATOS
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Vigilancia Basada en Riesgo de la AFAC (Herramienta AFAC)

2. La plantilla Nivel de Riesgo de la Industria Aeronautica en México esta
estructurada de la siguiente forma:

U Resultados de los proveedores.

TIPO DE PROVEEDOR DE SERVICIO

entre otios, los concesionarios y permisionarios del ransporte aéreo de servicio al pdbliza v los cancesionarnios
Y permisionarios aeropartuarios, arganisma descentralizado derapuertas v Semvicias Ausiliares, el drgana

NIVEL DE COMPLEJIDAD

NIVEL DE RENDIMIENTO DE| wiveL pe

NOMBRE DEL PROVEEDOR administrativa descancentrada Servicios ala Mavegacidn en el Ezpacic Aérea Mevicano, las permisionanios de
talleres aeranuticos, las arganizaciones responsables del dizefio de tipo wlas respansables de |a fabricacian DEL OPERADOR SEGURIDAD OPERACIONAL RIESGO
de aeranaves, los prestadaores de senvicios de trinzita aérea, los centros de farmacidn, capacitacion y

Ni. 0 adiestramiento y los operadores aéreos de aeronaves de Estado distintas de las miIitar(:-'gj Q ﬂ
1 |EMPRESAA CONCESIOMARIC (AEROLINEA ) 18 7
2 |EMPRESAB CONCESIOMARIC (AEROLINEA ) 49 31 m
3 |EMPRESAC CONCESIONARIO (AEROLINEA ) 36 43
4 |EMPRESAD CONCESIONARIO (AEROLINEA ) 100 100
5

=

7
8
9

10

11

12

13

14

15

16

17

1 SECCION
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NIVEL DE RENDIMIENTO DE SEGURIDAD OPERACIONAL

Vigilancia Basada en Riesgo de la AFAC (Herramienta AFAC)

2. La plantilla Nivel de Riesgo de la Industria Aeronautica en México esta
estructurada de la siguiente forma:

O Nivel de Prioridad.

NIVEL DE PRIORIDAD GENERAL

100.00 - AP D ALIBRACION DE R~ O O : DS A

)
stablecimiento de Hangos o de Curva actor de curvatura
a0.00 Rasgo Aceptable Misimo
Complejidad | 15
Rasgo Aceptable Mizimo Concava 70
20.00
70.00
60.00
50.00
CICLO DE ¥ISILAHCIA DE e
SEGURIDAD OPERACIOMAL
40.00 Cada 6 meses
Cada 12 meses
Cada 18 meses
3000
2000
10.00
000 ANO DE o ~~urf/
oo 10.00 2000 30.00 £0.00 50.00 60.00 7000 80.00 20.00 100.00 Fl/’ﬂVlClSCO

NIVEL DE COMPLEJIDAD OPERACIONAL

— Lo AcalaDe — i T o ral e ®  MVEL OF PROCRIDAD OF LA BGILANTA

VIE:
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Vigilancia Basada en Riesgo de la AFAC (Herramienta AFAC)

2. La plantilla Nivel de Riesgo de la Industria Aeronautica en México esta

estructurada de la siguiente forma:
O Nivel de Prioridad.

15

e

NIVEL DE RIESGO POR PROVEEDOR DE SERVICIO

Organisme drgane administrative
Concesionarios del Fermisionarios del Concsionarios Parmisianarias Duseentraliznds desconcentrade Servicios | o GG g Talleras Organizaciones Fresponssbles de la Prastadaeras de Servicias » o Cantras de Operadares Aéreos de
Trancporte Adreo de Transporte Adreo de : - i a ks Mavegacién en ol - Fresponzables del Diseho R e Centros de Formacién | Centros de Capacitacién - i Aeronaves de Estado
porhe e paThe e Aeropartuarios Acroportuarios Acroputrbos y Servicios S X Aeranduticas - Fabricacion de Acronaves de Trinsito Adrec Adizstramicnta e -
Faervicio al Pablice Fervicio al Piblice Aarxilinres [A54] Espacic Aéree Mexicano deTipe Diiztintaz de laz Milikarez
" [SEMEAN) l P
TOTAL 10 0 (1} 2 1 1 1] 1 1] 0 1 1} 0 0
1 o o n o o o o n o o n o o
m 3 1] 1] 1 1] 1 1] 1] n 1] 1] n 1] 1]
L} o o 1 1 o o 1 L} o 1 L} o o
NIVEL DE RIESGO POR PROVEEDOR DE SERVICIO
V4
- ° 6 SECCION
90%
80%
0%
NIVEL DE RIESGO DE LOS PROVEEDORES DE SERVICIO TOTAL
60%
;.
50% 1 ]
0% : Z
7 SECCION
3 1
0% 5
10%
0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 _—
Concesionarics del  Permisionarios del Concesionarios Permizionarios Organismo f)rgann administrative  Permisionarios de Organizaciones Responsablesde 2 Prestadores de  Centros de Formacin Centros de Centros de Operadares Adreos dz 3 O
Transporte Afreode Transporte Aéreode Aeroportuarios Aeroportuarios Descentralizado desconcentrado  Talleres Aeronduticos  Responssblesdel Fabricadian de Servidos deTransito Capadtacion Adiestramiento  Aeronaves de Estzdo =
Servidoal Piblico  Servicoal Publico Asropuertos y Servidosala Disefio de Tipo Aeronaves Agreo Distintas de las ANO DE o <~/
Servides Ausiliares  Navegadion en el Militares : = . - 5' = " =

[AsA) Espacio Aéreo

Mexiczno [SENEAM)
NIVEL DE RIESG0 POR PROVEEDOR DE SERVICIO

NALTO mMECIO mBAIO
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Vigilancia Basada en Riesgo de la AFAC (Herramienta AFACQC)

Las areas identificadas con personal técnico que participa en funciones de

AFAC

supervision y vigilancia de la seguridad operacional son:

Gral. Edgar Osvaldo Ahedo

Direccion Ejecutiva Seguridad Aérea
Agraz

Comandancias regionales, AICM y AIFA

Capitan P.Ay Lic. Juan

Direccion de Seguridad Aérea Carlos Rosaldo Alor

Subdireccion de Seguridad Aérea

Subdireccién de Vigilancia SMS

Subdireccion de Certificacion SMS

Departamento de Verificaciones Técnico-Administrativas

Jesus German Lopez
Aguado Lopez

Direccion de Verificacion
Aeroportuaria

Direccion de Aeropuertos Maricruz Hernandez Garcia

Coronel Francisco Rubio

Direccion de Aviacion
Castro

Direcciéon de Ingenieria, Normas y

Certificacion Ing. Fernando Rojas Olvera

Cap. Luis Grako Buendia

Direccion de Control
Farrell

Ing. Victor Manuel Rosales

Direccion de SSP Siurob

Ing. Jorge Carlos Pat
Ordonez

Direccion de Seguridad de la
Aviacioén Civil

Ing. Pablo Carranza Plata

Direccién Ejecutiva de Aviacion

I Subdireccion de Navegacion Aérea

2023
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Pasos a seguir de la AFAC para la implementacion

2.- Publicar el
Proceso de
Vigilancia
Basada en

Riesgo en los

manuales de

los
Inspectores.

1.- Retro
alimentacion
del Proceso de
Vigilancia
Basada en
Riesgo y firma
del mismo.

OAC

3.- Desarrollo
de los
procedimientos
internos de
cada area.

4.- Difundir y
capacitar sobre
el Proceso y la
herramienta de

Vigilancia
Basada en
Riesgo a cada
una de las
Areas de la
AFAC

5.- Aplicar la
herramienta
de Calculo de
vigilancia
basada en
riesgo

6- Proporcionar
la evidencia de
la evaluacién de
las empresas a
vigilary
generacion del
programa anual
de vigilancia
basada en
riesgo 2021.

7.- Aplicacion
del Programa
de la Vigilancia
Basada en
Riesgo del aiho
2022.
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Western and
Central Africa

(WACAF) Offi
North Americ: g Dakar

Central America
and Caribbean
[NACC) Office
Mexico City

t?and 8 ‘ 5 "
n African -
Office b

Gracilas
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