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RESENA

ii.1 Lugar y Duracion de la Reunién

La Octava Reunidon del Grupo de Trabajo de Centros de Instruccidon de Aviacién Civil
NAM/CAR (NAM/CAR/CATC/WG/8) se llevo a cabo en el Hotel Hyatt Regency, Puerto Espafia, Trinidad y
Tabago, del 12 al 14 de junio de 2024, y fue auspiciada por la Autoridad de Aviacidn Civil de Trinidad y
Tabago.

ii.2 Ceremonia inaugural

El Sr. Fernando Camargo, Especialista Regional de Asistencia Técnica de la Oficina
Regional para Norteamérica, Centroamérica y Caribe (NACC) de la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional (OACI), pronuncié palabras de apertura. El honorable Senador Rohan Sinanan, Ministro de
Obras Publicas y Transportes, fue el encargado de inaugurar la reunion. En su discurso declaré que: "el
gobierno de Trinidad y Tabago esta comprometido con el desarrollo del sector de la aviacién civil. La
aviacién es un motor clave del desarrollo econémico, ya que abre las posibilidades para el comercio, apoya
sectores como el turismo y la manufactura y facilita el desarrollo mundial. El Ministerio de Obras Publicas
y Transportes continla invirtiendo estratégicamente para garantizar que nuestro marco regulatorio
cumpla con las normas globales, proporcionando asi el clima adecuado para que el sector crezca". El
Ministro Sinanan reiterd: "esta reunién es un testimonio de la dedicacién inquebrantable del gobierno
para fomentar la colaboracion, mejorar las normas de capacitacion y garantizar los mas altos niveles de
competencia dentro del sector de la aviacion civil" e inaugurd oficialmente la reunion.

ii.3 Organizacion de la Reunion

La Reuniéon NAM/CAR/CATC/WG/8 se llevo a cabo con la participacion del Relator, Sr. Raul
Melchor, COCESNA, y la Vicerelatora, Sra. Clara Fernandez, Republica Dominicana. El Sr. Melchor presidié
la sesién plenaria de la reunion. El Sr. Fernando Camargo actué como Secretario de la Reunidn y conté
con la asistencia en las funciones de Secretaria del Sr. Pedro Avella, Oficial Asociado de Programas de la
Seccién de Instruccion en Aviacion Mundial de la OACI.

i.4 Idiomas de Trabajo
Los idiomas de trabajo de la Reunidn fueron el espafiol y el inglés. Las notas de estudio,

las notas de informacién y el informe preliminar de la Reunidn estuvieron disponibles para los delegados
en ambos idiomas.
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ii.5

Horario y Modalidad de Trabajo

La Reunidn acordd llevar a cabo sus sesiones de 08:00 a 15:30 horas, con periodos de

intermedio requeridos. La Reunién formd grupos Ad hoc para realizar trabajo adicional en temas
especificos del orden del dia.

ii.6

Cuestion 1 del
Orden del Dia:

Cuestion 2 del
Orden del Dia:

Cuestion 3 del

Orden del Dia

Cuestion 4 del
Orden del Dia

Cuestion 5 del

Orden del Dia

Cuestion 6 del
Orden del Dia

Cuestion 7 del
Orden del Dia

Cuestion 8 del

Orden del Dia

Cuestion 9 del
Orden del Dia

Cuestion 10 del
Orden del Dia

Orden del Dia

Aprobacidn del Orden del Dia Provisional y del Horario

Revision de Conclusiones vigentes de reuniones previas

Presentacion de la pagina web de la Oferta de instruccidn en los Centros de
Instruccién de las Regiones NAM/CAR

Presentacion del espacio virtual para enlistar los recursos disponibles en casos
de contingencia

El uso de la inteligencia artificial (Al) en la instruccion

Actualizaciones sobre instruccion de la OACl y el Programa TRAINAIR PLUS:
Retos y oportunidades mediante el mejoramiento de las actividades de
instruccion

Revision de los resultados del Simposio Mundial de Apoyo a la Implantacién
(GISS) 2024, en lo relativo a la instruccién

Taller de la OACI sobre instruccion y discusiones de mesa redonda

Eleccién del/de la Relator/a y Vice-Relator/a

Otros asuntos
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i.7 Asistencia

La Reunién contd con la asistencia de 8 Estados de las Regiones NAM/CAR, 1
Organizaciones Internacionales, con un total de 30 delegados como se indica en la lista de participantes.

ii.8 Conclusion y Decisiones

El Grupo de Trabajo de Centros de Instruccion de Aviacion Civil NAM/CAR
(NAM/CAR/CATC/WG/8) registré acuerdos en la forma de proyectos de conclusion y decisiones de la
siguiente manera:

CONCLUSION Acciones sugeridas que requieren endoso de los Directores de Aviacion Civil de
Norteamérica, Centroamérica y Caribe (NACC/DCA).

DECISIONES: Acciones internas del Grupo de Trabajo de Centros de Instruccidon de Aviacion
Civil NAM/CAR (NAM/CAR/CATC/WG/8)

ii.8 Lista de Conclusion y Decisiones
Conclusion
Numero | Titulo Pagina
8/1 CONFIRMACION DE MEMBRESIA Y COMPROMISO DE PARTICIPACION EN LAS 2-1
ACTIVIDADES DEL GRUPO
8/2 SUMINISTRO DE INFORMACION SOBRE OFERTAS DE INSTRUCCION 2-2
8/3 SUMINISTRO DE INFORMACION SOBRE LOS RECURSOS DISPONIBLES 2-2

8/4 PUNTO FOCAL PARA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION SOBRE 2-3
NECESIDADES DE INSTRUCCION CON CENTROS DE INSTRUCCION

8/5 BASE DE DATOS REGIONAL DE INSTRUCTORES/AS CALIFICADOS/AS 8-3
Decisiones
Numero Titulo Pagina
8/6 NORMALIZACION Y ARMONIZACION REGIONALES DE LOS PROGRAMAS DE 8-6
ENSENANZA
ii.9 Documentacion

Refiérase a la pdgina de internet de la Reunion:
https://www.icao.int/NACC/Pages/meetings-2024-catcwg08.aspx



https://www.icao.int/NACC/Pages/meetings-2024-catcwg08.aspx

NAM/CAR/CATC/WG/8

Resefia
i—4
NoTAs DE ESTUDIO
Numero Cuestion Titulo Fecha Preparaday
No. Presentada por
NE/01 1 Orden del Dia Provisional y Horario 10/06/24 Secretaria
Rev.
NE/02 2 Estado de las Conclusiones y Decisiones pendientes 30/05/24 Secretaria
NE/03 11 Elaborar un entrenamiento de gestion de riesgo sobre ciberseguridad 17/05/24 Republica
Dominicana
NE/04 10 Eleccidon del/de la Relator/a y Vice-Relator/a 30/05/24 Secretaria
NOTAS DE INFORMACION
Numero Cuestion Titulo Fecha Preparada y
No. Presentada por
NI/01 - Lista de notas de estudio, notas de informacidn y presentaciones 13/06/24 Secretaria
REV.
N1/02 11 Pénsum académico seguridad de la aviacién civil - Division de seguridad | 30/05/24 Honduras
aeroportuaria Honduras
PRESENTACIONES
Numero Cu:s:on Titulo Presentada por
1 3 Pagina web de ofertas de instruccién del NAM/CAR/CATC/WG Secretaria
2 4 Espacio virtual para listar los recursos disponibles en casos de contingencia Secretaria
3 5 The Use of Artificial Intelligence (Al) in Training ICCAE-COCESNA
Disponible en inglés unicamente
4 6 Programa TRAINAIR PLUS Secretaria
5 6 ICAO Training Updates: Challenges and Opportunities Through Enhanced Secretaria

Training Activities
Disponible en inglés unicamente

6 7 Review of the Results, in Relation to Training, of the ICAO Global Secretaria
Implementation Support Symposium (GISS 2024)
Disponible en inglés unicamente

7 8 ICAO Training Workshop Round Table Discussions: Optimizing Aviation Capacity Secretaria
Disponible en inglés unicamente
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Cuestion 1 del
Orden del Dia: Aprobacidn del Orden del Dia Provisional y del Horario
1.1 La Secretaria presentd la NE/O1 invitando a la Reunidn a aprobar el Orden del dia y horario
provisional.
1.2 La Reunion aprobd el orden del dia con ajustes como se presenta a continuacidn:

Cuestion 1 del
Orden del Dia: Aprobacidn del Orden del Dia Provisional y del Horario

Cuestion 2 del
Orden del Dia: Revision de Conclusiones vigentes de reuniones previas

Cuestion 3 del
Orden del Dia Presentacion de la pagina web de la Oferta de instruccion en los Centros de
Instruccién de las Regiones NAM/CAR

Cuestion 4 del
Orden del Dia Presentacion del espacio virtual para enlistar los recursos disponibles en casos
de contingencia

Cuestion 5 del
Orden del Dia El uso de la inteligencia artificial (Al) en la instruccion

Cuestion 6 del

Orden del Dia Actualizaciones sobre instruccion de la OACI y el Programa TRAINAIR PLUS:
retos y oportunidades mediante el mejoramiento de las actividades de
instruccion

Cuestion 7 del
Orden del Dia Revision de los resultados del Simposio Mundial de Apoyo a la Implantacién
(GISS) 2024, en lo relativo a la instruccién

Cuestion 8 del
Orden del Dia Taller de la OACI sobre instruccion y discusiones de mesa redonda

Cuestion 9 del
Orden del Dia Eleccién del/de la Relator/a y Vice-Relator/a

Cuestion 10 del
Orden del Dia Otros asuntos
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Cuestion2 del
Orden del Dia Revision de Conclusiones vigentes de reuniones previas
2.1 Bajo la NE/02, la Secretaria presenté una revisién de las conclusiones y decisiones

anteriores de las reuniones NAM/CAR/CATC/WG, destacando su impacto en la implementacion de la
seguridad operacional, la navegacion aérea y la seguridad de la aviacién de los Estados y de las Regiones
NAM/CAR.

2.2 Tras examinar los resultados de cada una de las conclusiones y decisiones presentadas, la
Reunion considerd necesario reiterar las peticiones de:

- Ratificacion del interés en continuar como miembro del Grupo (C7/3).

- Designacién de puntos focales para recabar informacién sobre las necesidades de

capacitacion (C7/1a).

- Responder a la encuesta de necesidades de formacion (D EXT/2b).

- Suministro de informacién sobre la oferta formativa de los miembros (D EXT/1).

- Suministro de informacién sobre los recursos disponibles para contingencias (D

EXT/2a).

2.3 Como resultado de las discusiones, la Reunidn acordd las siguientes Conclusiones:
CONCLUSION CONFIRMACION DE MEMBRESIA Y COMPROMISO DE
NAM/CAR/CATC/WG/8/1 PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES DEL GRUPO
Qué: Impacto esperado:

Que, para garantizar la participacion efectiva en las actividades | [ Politico / Global
del NAM/CAR/CATC/WG: Inter-regional

a) los Estados que cuenten con organizaciones de instruccion Econdmico
que figuren como miembros del Grupo de Trabajo, y que [0 Ambiental
aun no lo hayan hecho, reafirmen el interés de dichas
organizaciones en continuar como miembros y el
compromiso de apoyar su participacidon efectiva en las
actividades del Grupo a mas tardar el 30 de septiembre de
2024.

b) la Secretaria excluya de la membresia del Grupo, a mas
tardar el 30 de septiembre de 2024, a aquellas
organizaciones que no hayan aportado la reafirmacion
solicitada en el inciso a) anterior.

Técnico/Operacional

Por qué:

Asegurar la participacién efectiva en el tratamiento de los asuntos relacionados con la formacién en
las Regiones NAM/CAR.

A mas tardar el 30 de septiembre de
2024

Quién: Estados XI OACI X Otros: Centros de instruccion NAM/CAR

Cuando: Estado: Vilida / O Invalidada / O Finalizada
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CONCLUSION

NAM/CAR/CATC/WG/8/2 SUMINISTRO DE INFORMACION SOBRE OFERTAS DE
INSTRUCCION

Qué: Impacto esperado:

Que, con el fin de mejorar la oferta sostenible de instruccion y la | I Politico / Global
colaboracidn regional continua en apoyo a la instruccion, los Inter-regional
miembros del NAM/CAR/CATC/WG que aun no lo hayan hecho: Econdmico
a) llenen la planilla de oferta de instruccién y enviarla a la [ Ambiental
Secretaria a mds tardar el 30 de septiembre de 2024, y
b) respondan a la encuesta de necesidades de formacién a
mas tardar el 30 de septiembre de 2024.

Técnico/Operacional

Por qué:

Garantizar una evaluacién exhaustiva de las necesidades de formacidn y fomentar una cooperacion
regional eficaz para lograr un avance duradero en la formacion.

Cuando: é‘orgzs tardar el 30 de septiembre de Estado: Vilida / O Invalidada / O Finalizada

Quién: Estados XI OACI X Otros: Centros de instruccion NAM/CAR

CONCLUSION

NAM/CAR/CATC/WG/8/3 SUMINISTRO DE INFORMACION SOBRE LOS RECURSOS
DISPONIBLES

Qué: Impacto esperado:

Que, con el fin de asegurar la continuidad de los servicios | (J Politico / Global
criticos de instruccion en las Regiones NAM/CAR en caso de Inter-regional
situaciones severas (de crisis) imprevistas, los miembros del Econdmico
NAM/CAR/CATC/WG que adn no lo hayan hecho, envien a la |  ambiental
Secretaria la informacion sobre los recursos disponibles Técnico/Operacional
(instalaciones, recursos tecnoldgicos y talento humano) en sus
organizaciones de formacidén a mas tardar el 30 de septiembre
de 2024.

Por qué:

Asegurar la participacién efectiva en el tratamiento de los asuntos relacionados con la formacién en
las Regiones NAM/CAR.

A mas tardar el 30 de septiembre de

Cuando: 2024

Estado: Valida / O Invalidada / O Finalizada

Quién: Estados [1 OACI X Otros: Centros de entrenamiento NAM/CAR
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CONCLUSION
NAM/CAR/CATC/WG/8/4 PUNTO FOCAL PARA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION SOBRE
NECESIDADES DE INSTRUCCION CON CENTROS DE INSTRUCCION

Qué: Impacto esperado:

Que, a fin de garantizar el intercambio de informacion sobre | [ Politico / Global
instruccion entre los Estados y fomentar el desarrollo adecuado Inter-regional
de la instruccion para satisfacer las necesidades de las Regiones Econdmico
NAMY/CAR, los Estados que aun no lo hayan hecho, designen un [ Ambiental
punto focal para interactuar con el NAM/CAR/CATC/WG en lo
que respecta al suministro de informacién sobre las necesidades
de instruccion en todas las dreas que componen el sistema de
aviacioén civil del Estado (incluidas las que eventualmente estén
bajo la gestidn de otras autoridades), informando a la Secretaria
a mas tardar el 30 de septiembre de 2024.

Técnico/Operacional

Por qué:
Orientar las actividades del NAM/CAR/CATC/WG en la busqueda de una accién mas sinérgica y
eficiente.
; A mas tardar el 30 de septiembre de . . -
Cuando: 2024 P Estado: Vilida / O Invalidada / O Finalizada

Quién: Estados [1 OACI [ Otros:

2.4 Como consecuencia de las mencionadas Conclusiones, se determiné que:

- Las conclusiones C 7/1by C 7/2a fueron invalidadas por la D EXT/2.
- Las Decisiones/Conclusiones D 6/1, D 6/2, C6/4,C7/1a,C7/1c,C7/2b,C7/3,C7/4,
C7/5, D EXT/1y D EXT/2 se consideraron finalizadas.
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Cuestion 3 del
Orden del Dia Presentacion de la pagina web de la Oferta de instruccion en los Centros de
Instruccion de las Regiones NAM/CAR

3.1 Bajo la Presentacion P/02, la Secretaria informo a la Reunidn sobre el area creada en la
pagina web de la Oficina Regional NACC de la OACI para presentar las ofertas de instruccién de la
membresia del NAM/CAR/CATC/WG.
NAM/CAR/CATC/IWG
Training Offering in the NAM/CAR Regions Training Centres
For more information on each course, click the ellipsis [..] at the end of each row to obtain full details.
Instruction Area - Area de instruccién  Course - Curso Modality - Modalidad ~ Language - Idioma  Hours - Horas Training Center - Centro de Instruccién
4|nstruction Area - Area de instruccién : Administrative - Administrativos (6)
Adminisirative - Administrativos Fundamentos de  Virtual Espariol 3 Academia Superior de Ciencias
Seguridad de la Aeronduticas (ASCA) del IDAC
Informacion
Administrative - Administrativos Fundamentos Presencial/Virtual Espafiol 35 Academia Superior de Ciencias
del Sistema de Aeronduticas (ASCA) del IDAC
Gestion de
Calidad
Adminisirafive - Administrativos Gestion de Virtual Espariol 2 Academia Superior de Ciencias
Riesgo de Aeronauticas (ASCA) del IDAC
Seguridad de la
Informacion
Administrafive - Administrativos Manejo de Presencial Espafiol 8 Academia Superior de Ciencias
sustancias Aeronduticas (ASCA) del IDAC
Quimicas
Adminisirafive - Administrativos Seminario Hacia  PresencialVirtual Espariol 8 Academia Superior de Ciencias
la cultura del Aeronduticas (ASCA) del IDAC
servicio integral
al cliente
3.2 La Secretaria demostro las caracteristicas de la pagina y la forma en que la informacién
estd ordenada y cdmo se puede acceder a ella.
3.3 Por otra parte, la Secretaria también comenté que sélo recibié informaciéon de los

siguientes miembros:

- Academia Superior de Ciencias Aeronauticas (ASCA) del IDAC

- Centro Internacional de Instrucciéon de Aeropuertos y Servicios Auxiliares (CIIASA)
"Ing. Roberto Kobeh Gonzalez"

- Escuela de Seguridad de la Aviacién Civil (ESAC)

- Administracién Federal de Aviacion.

3.4 Durante la presentacién, la Secretaria planted el hecho de que no toda la membresia
habia respondido a la encuesta iniciada en 2023, por lo que la informacién recopilada podria no ser
exhaustiva. Ello reforzé la conveniencia de publicar el proyecto de decision NAM/CAR/CATC/WG/8/2.
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Cuestion 4 del
Orden del Dia Presentacion del espacio virtual para enlistar los recursos disponibles en casos
de contingencia

4.1 Bajo la P/02, |la Secretaria presentd a la Reunidn el espacio creado en Microsoft Teams
(MS) para almacenar la informacién proporcionada por la membresia en relacién con los recursos que se
pondrdn a disposicion en casos de imprevistos.

B G-l otes  Available Resources )
Available Resources - Recursos Disponibles Al ltems
4.2 La Secretaria informd que el acceso a esta area se otorga por invitaciéon y que cada

miembro debe enviar una solicitud de acceso a la Secretaria por correo electrénico (nacc-tc@icao.int) con
el asunto "Solicitud de acceso al espacio virtual de Recursos Disponibles de Capacitacion en MS Teams".

4.3 La Vice-Relatora explicé que, si bien la idea era hacer una lista de los recursos disponibles
para los casos de contingencia, nada impediria que la membresia utilizara esta informacidn para solicitar
apoyo a otros miembros en situaciones de necesidad que no constituyan una crisis.

4.4 Hasta la fecha de la Reunidn, la Secretaria habia recibido aportaciones de:

- Academia Superior de Ciencias Aeronauticas (ASCA) del IDAC

- Centro de Capacitacion para la Navegacion Aérea en Cuba (CCNAC)

- Centro de Adiestramiento de la Aviacion Civil

- Federal Aviation Administration (FAA)

- Instituto Centroamericano de Capacitacion Aeronautica (ICCAE) — COCESNA
- Trinidad and Tobago Civil Aviation Authority (TTCAA)

- Universidad Autonoma de Centro América (UACA).

4.4 Ello reforzo la conveniencia de publicar la Decision NAM/CAR/CATC/WG/8/3.
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Cuestion 5 del
Orden del Dia El uso de la inteligencia artificial (Al) en la instruccion
5.1 Bajo la P/03, el Instituto Centroamericano de Capacitacion Aerondutica (ICCAE) de

COCESNA el ICCAE presenté el trabajo en curso en el Instituto destinado a utilizar la inteligencia artificial
(1A) en el desarrollo de cursos.

5.2 El Instituto demostré como la IA puede acelerar el proceso de disefio y estructuracion de
los cursos, teniendo en cuenta todas las normativas nacionales e internacionales vigentes y cualquier otra
restriccion, invitando a la Reunidn a considerar las implicaciones relacionadas con este avance y como
prepararse para el mismo.

5.3 Bajo la Cuestion 8 del orden del dia se sostuvieron otros debates sobre la utilizacién de la
IA.
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Cuestion 6 del

Orden del Dia Actualizaciones sobre instruccion de la OACI y el Programa TRAINAIR PLUS:
Retos y oportunidades mediante el mejoramiento de las actividades de
instruccion

6.1 Bajo la P/04, la Secretaria presentd los avances en las actividades de instruccién de la
OACl llevadas a cabo por la Oficina Global de Instruccion de la Aviacion (GAT) de la Direccidn de Desarrollo
de Capacidad e Implementacion (CDI).

6.2 La Secretaria recordd que el Programa TRAINAIR PLUS (TTP) es una red de mas de 120
organizaciones de formacion reconocidas, incluidas las ramas de formacion de las autoridades de aviacion
civil, las compafiias aéreas gubernamentales o privadas, los aeropuertos y los proveedores de servicios de
navegacion aérea, todas ellas trabajando para proporcionar calidad y normalizacion en la formacion
aerondautica.

6.3 La Secretaria hizo hincapié en las diversas caracteristicas operativas e iniciativas que el
GAT ha puesto en marcha en el marco del TTP a disposicién de toda la membresia, destinadas a mejorar
la actividad de instruccion de la red, para una mayor colaboracién, reconocimiento y difusidon de la
instruccion de la OACI, de la siguiente manera:

- Lainstruccién de la OACI apoya la igualdad de género

- Estrategia GAT en apoyo de los miembros del TPP por las regiones de la OACI

- Estrategias para reducir los costos asociados a la capacitacion a nivel regional

- Compartir millas de entrenamiento entre los miembros del TPP

- Millas obligatorias para los cursos en linea en Paquetes de Capacitacion de la OACI
(ITP)

- Millas obligatorias opcionales para la entrega de Paquetes de Entrenamiento
Estandar (STP)

- Proceso de intercambio STP actualizado

- Reglas de operacion

- Cursos recientemente desarrollados.

6.4 Los principales desafios en materia de instruccidén en las regiones fueron identificados e
informados en la Cuestion 8 del orden del dia.
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Cuestion 7 del
Orden del Dia

7.1

Revision de los resultados del Simposio Mundial de Apoyo a la Implantacion
(GISS) 2024, en lo relativo a la instruccion

Bajo la P/05, la Secretaria presentd los resultados del GISS 2024 en relacion con las

cuestiones relativas a instruccién en aviacién. En ese evento se firmaron varias alianzas para el desarrollo
e implementacidon de cursos, mientras que dos interesantes Paneles abordaron temas de instruccion. Se
invitd a la Reunidn a notar la importancia de este evento para apoyar la instruccién como parte de la
implementacion efectiva.

7.2

En el panel "Medicién de los efectos de las tecnologias emergentes en la instruccién

aerondutica" se examind la forma en que la tecnologia esta influyendo en la instruccién aeronautica, en

particular:

7.3

las tecnologias inmersivas e interactivas crean experiencias de alta fidelidad, lo cual
facilita la transferencia a los resultados en el trabajo, especialmente en areas criticas
para la seguridad operacional

las tecnologias emergentes contribuyen al desarrollo de habilidades no técnicas,
como la toma de decisiones, conciencia situacional, el trabajo en equipo através de
las fortalezas de la creacion de contactos y la IA

la atencion deberia centrarse en el resultado del aprendizaje, en lugar de en un
enfoque de pasar de la tarea a la herramienta

las consideraciones regulatorias estdn en una etapa seminal; actualmente, la
tecnologia complementa la instruccion en lugar de reemplazarla.

El panel "Fuerza laboral de aviacidn preparada para el futuro: adopcién de la movilidad y

la agilidad" discutié formas de enfrentar la escasez de personal de aviacion de frente, abordando:

7.4

la identificacidon de los principales factores que contribuyen al estado actual de
escasez de personal en la aviacidn: el impacto de la pandemia, el desgaste natural, la
percepcién de la industria ahora en comparacion con aquella del pasado

el papel del entrenamiento basado en competencias y la evaluacién en la creacién
de una fuerza laboral mévil y sostenible

factores que contribuyen a una fuerza laboral preparada para el futuro:
automatizacidn, tecnologia, vinculos con colegios y universidades.

También como parte del GISS 2024, el Comité Ejecutivo del Programa TRAINAIR PLUS

celebro su 152 reunidn, y se llevé a cabo el Taller "Optimizacion de la Capacidad de la Aviacion dentro de
la Red TRAINAIR PLUS", que abarcé entre otros los siguientes temas, entre otros:

empoderar a las mujeres a través del desarrollo profesional y de liderazgo
mecanismo para mejorar las actividades de entrenamiento

Entrenamiento Basado en Competencias y Evaluacidn (CBTA)

Explorar el papel vital de los proveedores de entrenamiento en la Jornada de
Capacitacién ATC.
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Cuestion 8 del
Orden del Dia Taller de la OACI sobre instruccion y discusiones de mesa redonda
8.1 Bajo la P/06, la Secretaria presentd a la Reunidn la metodologia que se adoptaria en el

Taller de la OACI sobre instruccidn, cuyos objetivos eran:

- identificar soluciones colectivas para abordar los desafios que enfrentan las
organizaciones de formacion a nivel regional

- compartir las mejores practicas y proponer un enfoque innovador a los desafios
presentados en cada mesa de trabajo.

8.2 Los/as participantes de la Reunidn se distribuyeron en cinco mesas de trabajo, cada una
con un tema especifico a tratar, de la siguiente manera:

TEMA GUIA DE DISCUSION
Existe un aumento en la demanda de cursos de instruccidon en todas las
Disponibilidad regiones, también existe la necesidad de crear un grupo regional de
regional de instructores/as calificados/as para optimizar la eficiencia. En este contexto,
instructores/as definir una estrategia y un mecanismo regional para que el

calificados/as

NAM/CAR/CATC/WG mejore la colaboracion y garantice la disponibilidad
de suficientes instructores/as en todas las areas técnicas.

Alineacion de las
necesidades
nacionales y
regionales de
instruccion

Dada la creciente participacién de multiples partes interesadas en la
instruccion en aviacion, se han creado cada vez mas brechas de
comunicacién e ineficiencias a nivel nacional y regional. En este contexto,
écomo pueden los NAM/CAR/CATC/WG colaborar més activamente con el
gobierno y la industria para crear conciencia y convertirse en actores clave
en el apoyo al desarrollo y la imparticién de cursos con base en planes de
instruccion nacionales y regionales (es decir, la colaboracién para
seleccionar los cursos pertinentes que se desarrollardn e impartiran)?

Normalizacién y
armonizacion
regional de los
programas de

formacion por areas

Discutir los desafios y beneficios de tener la estandarizacién/armonizacién
de los programas de instruccion a nivel regional. ¢{COmo puede el
NAM/CAR/CATC/WG abordar y contribuir a este asunto? Proporcionar
recomendaciones y proximos pasos para una posible implementacién
futura.

El papel de la
instruccion en el

empoderamiento de

las mujeres en
aviacion

Dada la mayor importancia de la igualdad de género en la aviacidn, existe
una necesidad emergente de desarrollo profesional y de liderazgo para las
mujeres en la aviacién. ¢Como puede el NAM/CAR/CATC/WG aumentar
sus esfuerzos y colaborar para lograr ain mas este objetivo? ¢ Qué enfoque
estratégico puede formularse para alentar esta iniciativa a fin de influir en
los responsables de la adopcidon de decisiones para que aprueben la
financiacién del perfeccionamiento de su personal femenino?
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TEMA GUIA DE DISCUSION
Desafios y
ggco)rzl:g:}dgg(?: enla Explore los desafios y las oportunidades de adoptar la IA en las practicas
p. ) e de instruccidn en aviacidn para el NAM/CAR/CATC/WG. ¢ Qué retos deben
Inteligencia Artificial , . . . .
5 . abordarse y qué posibles mejoras prevé la Mesa de Trabajo para
(IA) para mejorar las - . . Y .
s aprovechar los beneficios de la IA para una industria de la aviacién mas
practicas de -
. segura y eficiente?
formacidn en
aviacion
8.3 RESULTADOS DE LAS DISCUSIONES - MESA DE TRABAJO 1
8.3.1 Alo largo de la sesién, en la Mesa de Trabajo 1 se entendid que los siguientes son aspectos

relevantes que considerar para crear una base de datos de instructores/as:

8.3.2

a)

c)

Recopilacién de informacién sobre:

la demanda regional de cursos, en orden de prioridad, que permitan la
elaboracion de un plan de accidn de acuerdo con un parametro de urgencia

la disponibilidad de instructores/as calificados/as en la regién NAM/CAR por
curso/idioma, para permitir la determinacion de la brecha regional

las causas mas frecuentes de cancelacién de cursos programados, para
identificar cuantas de ellas se deben a razones relacionadas con la disponibilidad
de instructores/as

Principales desafios que enfrentan los Estados en el proceso de calificacion de
un/a instructor/a.

Nota: Se entendio que el mejor enfoque para una base de datos de instructores/as
deberia ser limitar inicialmente el alcance a los cursos del Programa TRAINAIR PLUS,
por lo que la mayor parte de la informacion que se recopilard serd proporcionada
por la OACI/GAT.

Formar un Grupo de Tarea para, sobre la base de la informacidn recopilada, elaborar
una propuesta de plan de trabajo con miras a crear una base de datos de instructores
en la region NAM/CAR. La propuesta debe incluir:

Determinacion de la capacidad de los Estados.

Una estrategia, en coordinacion con la OACI, para que los Estados promuevan y
mejoren el proceso de cualificacién teniendo en cuenta los requisitos, los
recursos disponibles, los aspectos de colaboracién y las capacidades internas.
Mecanismo de comunicacion de dicha estrategia a través de
NAM/CAR/CATC/WG

Como resultado de sus debates, la Reunidn acordé la siguiente Conclusion:
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CONCLUSION
NAM/CAR/CATC/WG/8/5 BASE DE DATOS REGIONAL DE INSTRUCTORES/AS
CALIFICADOS/AS

Qué: Impacto esperado:

Que, a fin de permitir el establecimiento de una base de datos | [J Politico / Global

regional de instructores/as calificados/as: Inter-regional

a) la Secretaria proporcione al NAM/CAR/CATC/WG, a mas
tardar el 30 de septiembre de 2024:

i. uninforme sobre la demanda de cursos TRAINAIR PLUS
en la region NAM/CAR, en orden de prioridad, y con un
resumen de las causas mas frecuentes de cancelacién de
cursos programados

ii. unalista deinstructores calificados de TRAINAIR PLUS en
la regién NAM/CAR por curso/idioma; y

b) se forme un Grupo de Tarea Base de Datos Regional de
Instructores/as Calificados/as para trabajar virtualmente en
el desarrollo de un Plan de Trabajo para el establecimiento
de dicha base de datos, que se presentara a mas tardar el 30
de septiembre de 2024.

O Econdmico
O Ambiental
Técnico/Operacional

Por qué:

Contar con la disponibilidad de instructores a nivel regional contribuye a la imparticion de la
instruccion, favoreciendo la eficiencia de los sistemas de aviacion.

, A mas tardar el 30 de septiembre de L . o
Cuando: 2024 P Estado: Vilida / O Invalidada / O Finalizada
Quién: [ Estados X OACI X Otros: NAM/CAR/CATC/WG
8.4 RESULTADOS DE LAS DISCUSIONES - MESA DE TRABAJO 2
8.4.1 Como resultado de sus discusiones, la Mesa de Trabajo 2 identificé los siguientes desafios

y barreras al considerar la alineacion de las necesidades nacionales y regionales de instruccién:
a) Cuestiones de compromiso

La instrucciéon se enfrenta a problemas de todas las partes interesadas a todos los
niveles, pero esto no es nada nuevo. Algunas de estas cuestiones son:

- falta de comprensién del aprendiz. A menudo, los aprendices no tienen una
comprension adecuada de por qué la instruccion es importante para ellos
especificamente, especialmente la instruccion recurrente para un trabajo que ya
realizan.

- prioridades contradictorias para la gestidon. Los supervisores directos o los
colegas en formacion interrumpen la formacion por otras prioridades laborales
que se consideran mds importantes que la formacion.
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liderazgo desconectado. Los/as lideres/as dentro del gobierno a menudo no
tienen experiencia en aviacion y no ven como la instruccion apoya su sistema de
aviacion.

infrafinanciacién de las iniciativas de formacion. La falta de apoyo parlamentario
a las iniciativas de instruccion requiere un andlisis constante de costo-beneficio
de qué instruccidn priorizar.

b) Ubicacidn y costo de oportunidad

Hay muchos cursos que no se ofrecen en la regién o que tienen muy pocas ofertas, pero
la gente sigue necesitando formacidn. Esto significa encontrar cursos en cualquier lugar, lo que puede
tener un costo prohibitivo. Mientras tanto, los gerentes de instruccidén siempre estan preocupados por el
resultado final y prefieren concentrar los recursos en cursos que se sabe que se autofinancian o incluso

obtienen ganancias.

Aspectos relacionados:

gastos de viaje. Algunos cursos no se pueden impartir virtualmente y no estdn
disponibles en la region, lo que requiere viajes costosos

cursos cancelados. Debido a los costos prohibitivos, los cursos que requieren
viajes pueden cancelarse debido a la falta de demanda

el resultado final importa. Los Centros de Entrenamiento de Aviacion Civil (CATC)
dudan en ofrecer cursos que no estdn seguros de poder llenar y recuperar los
costos.

c) Silosy duplicaciones a nivel estatal e industrial

toda organizacién crea formacién. A menudo, incluso el mismo entrenamiento
ofertas de instruccién duplicadas. Es posible que haya demasiada oferta de
cursos sin que coincida con la demanda

falta de estandarizacién.

8.4.2 A continuacidn, la Mesa de Trabajo identificé las siguientes oportunidades:

a) Lacomunicacion es clave

Los CATC necesitan mejores herramientas para compartir la formacién planificada
antes de que los horarios se pongan en marcha:

Esto podria ser en forma de un cuadro de mando respaldado por la Oficina de la
NACC de la OACI, al que solo los CEAC tienen acceso.

El cuadro de mando permitiria a los CATC anunciar posibles cursos, identificar
duplicaciones y volver a priorizar las ofertas de cursos en funcidon de la
comprension regional de la capacidad y la necesidad.

Este cuadro de mando también podria servir como herramienta para anunciar
la necesidad de temas de cursos especificos. Esto permitiria a los CATC ofrecer
con mayor confianza una capacitacidon que normalmente no ofrecerian sabiendo
que existe demanda.
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8.4.2

b) Trabajo en casa

- Preparado para el futuro
o Ventaja a largo plazo de la formacidn regional. Los CATC deben comunicar
los beneficios y ahorros de ofrecer mas instruccién dentro de la region.
- Visibilidad continua
o El liderazgo necesita entender la importancia. La instruccion es una
ocurrencia tardia en gran parte debido a la falta de comprension. Los CATC
deben promover la necesidad de formacién continua.
- Valor agregado
o La regionalidad ahorra dinero. Llevar la instruccién a casa puede ahorrar
costos y apoyar a los CATC en la regidn. Los CATC deben presentar un buen
argumento para invertir en instruccion para obtener los rendimientos.

c) Compartir es cuidar

- Desarrollo de la conciencia aerondautica. No te centres solo en tus lideres, mira
hacia el futuro. Desarrollar programas que amplien la conciencia de la
complejidad de la aviacion con los adultos y en las escuelas.

- Programa de intercambio. Los CATC deberian explorar la posibilidad de
compartir instrucciones en toda la region. Esto podria lograrse mediante la
adscripcion de instructores a otros CATC para la mejora y el desarrollo continuos.
También puede distribuir mejor los recursos en toda la region, en caso de que un
CATC tenga instructores adicionales y no haya espacio disponible.

- ¢Qué funciona para ti? Los CATC regionales deben compartir continuamente
nuevas formas de llevar a cabo la instruccion y crear conciencia para que todos
puedan aprender unos de otros.

Los resultados de las discusiones llevadas a cabo por la Mesa de Trabajo 2 permanecerdn

como futuras lineas de accion potenciales para el NAM/CAR/CATC/WG.

8.5

8.5.1

RESULTADOS DE LAS DISCUSIONES - MESA DE TRABAJO 3

Como resultado de sus debates, la Mesa de Trabajo 3 identificd los siguientes beneficios

asociados con la normalizacién y armonizacién regionales de los programas de instruccién:

8.5.2

a) armonizar la aplicacion de los procedimientos

b) contribuir a garantizar los niveles de seguridad operacional de la regién a través de
la creacion de capacidades estandarizadas

c) estandarizar el contenido general o minimo de los programas de instruccién, con
base en los estandares de la OACI

d) internacionalizar la cualificacién del personal técnico, a los efectos de compartir
recursos de externalizacion en virtud de acuerdos especificos.

Por otro lado, la Mesa de Trabajo identificd los siguientes desafios:

a) normativa especifica de cada Estado en materia de desarrollo competencial
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b) barreras socioculturales

c) Adopcién de la propuesta propiamente dicha.

8.5.3 La Mesa de Trabajo 3 formulé las siguientes recomendaciones:

a) Formar un Grupo de Tarea para desarrollar una propuesta de plan de trabajo para la
estandarizacion y armonizacion de cursos en las Regiones NAM/CAR.

Nota 1: La propuesta debe basarse en las normas de la OACI relativas a los contenidos
generales de los programas de formacion en cada drea.

Nota 2: El Grupo de Tarea debe organizarse internamente, estableciendo un
calendario de actividades para llevar a cabo el trabajo.

Nota 3: Las actividades del Grupo de Tarea se llevardn a cabo de manera virtual.
Nota 4: El alcance del Plan de Trabajo se limitard inicialmente a los cursos de
inspectores de aviacion civil.

b) Cada miembro del NAM/CAR/CATC/WG debe designar un/a Coordinador/a para que
se ponga en contacto con los/as especialistas en cada area de instruccién dentro de
la oferta académica de su organizacion.

c) Bajo el liderazgo del Relator, el NAM/CAR/CATC/WG evaluard la propuesta y
determinara las proximas acciones.

8.5.4 Como resultado de sus deliberaciones, la Reunidn acordé la siguiente Decision:
DECISION
NAM/CAR/CATC/WG/8/6 NORMALIZACION Y ARMONIZACION REGIONALES DE LOS
PROGRAMAS DE ENSENANZA
Qué: Impacto esperado:

Que, a fin de permitir la normalizacion y armonizacién regional | [ Politico / Global

de los programas de instruccion:

a)

b)

se forme un Grupo de Tarea Regional de Estandarizacion y
Armonizacién de Programas de Instruccién para trabajar
virtualmente en el desarrollo de un Plan de Trabajo para la
estandarizacién y armonizacién de los cursos de inspectores
de aviacién civil en las Regiones NAM/CAR, que se
presentara al NAM/CAR/CATC/WG a mas tardar el 30 de
septiembre de 2024; y

cada miembro del NAM/CAR/CATC/WG designard a un/a
oficial/a de enlace, a mas tardar el 30 de septiembre de
2024, para coordinar con los/as especialistas en cada area
de instruccién dentro de la oferta académica de su
organizacion.

Inter-regional

L1 Econdmico

1 Ambiental
Técnico/Operacional

Por qué:

Permitir la preparacion de un plan de accién para el establecimiento de la base de datos.

Cuando: A mas tardar el 30 de septiembre Estado: Valida / O Invalidada / O Finalizada

Quién:

[ Estados XI OACI X Otros: Miembros del NAM/CAR/CATC/WG
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8.6 RESULTADOS DE LAS DISCUSIONES — MESA DE TRABAJO 4

8.6.1 Como resultado de sus debates, la Mesa de Trabajo 4 identificé los siguientes beneficios
asociados con el empoderamiento de las mujeres en la instruccion en aviacion:

a)
b)

i)
j)

Liderazgo intuitivo en sus areas de trabajo.

Una mejor organizacién en el sector de la aviacion.

Una imagen de diadlogo.

Complementario en un entorno de negociacion (Mejora del servicio al cliente).
Tiene mas empatia a nivel educativo con su publico estudiantil.

Imagen de confianza.

Talentos ocultos.

Tiene creatividad.

Maneja muchos temas.

Impacto econdmico positivo.

8.6.2 Por otra parte, la Mesa de Trabajo identificé los siguientes retos:

a)
b)

i)
j)
k)

Educacién en casa.

Empoderamiento personal.

Estandarizar la igualdad de género.

El cumplimiento como sociedad mediatica.

Nuestros paises avanzan, pero lentamente, hacia la equidad.

La motivacién hacia la equidad no se promueve en nuestra sociedad.
Percepcidn errénea de la aviacion como una carrera masculina.
Estructurar la educacion aerondutica para las nuevas generaciones motivando su
participacién en la educacién aerondutica de las mujeres.

Falta de referentes femeninos.

Altos costos de la educacion aeronautica.

Falta de apoyo para el cuidado de los nifios.

8.6.3 Las discusiones llevadas a cabo llevaron a la Mesa de Trabajo 4 a entender que acciones
como las que se enumeran a continuacién serian necesarias para aumentar la participacién de las mujeres
en el contexto de la aviacion:

a)

Instruccidn en clima organizacional en la industria aeronautica (liderazgo, trabajo en
equipo e igualdad de género).

Generaciéon de conferencias y seminarios para mujeres jovenes orientadas al
empoderamiento en la industria aeronautica.

Programas y seminarios sobre entornos libres de violencia contra las mujeres.
Programa de Becas y Oportunidades de los Centros de Instruccidon Aerondutica que
motivan a las mujeres a participar en las diferentes areas de la aviacion.

Imagen en formatos publicitarios que reflejen a las mujeres como hombres.
Equilibrio en cargos Gerenciales y Operativos en la industria aeronautica para ambos
géneros.

Aumentar la visibilidad de las mujeres en la aviacién.

Organizar talleres y eventos para nifias.

Proporcionar becas y subvenciones especificamente para mujeres.
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i) Implementar instruccion en diversidad e inclusidn para instructores e individuos.
k) Establecer politicas y procedimientos contra el acoso y la discriminacion.
I) Ofrece opciones de aprendizaje flexibles.
m) Desarrollar programas de pasantias y oportunidades de empleo.
n) Participar en iniciativas de investigacién y desarrollo.
8.6.4 Los resultados de las discusiones llevadas a cabo por la Mesa de Trabajo 4 permaneceran

como futuras lineas de accidn potenciales para el NAM/CAR/CATC/WG.

8.7 RESULTADOS DE LAS DISCUSIONES — MESA DE TRABAJO 5
8.7.1 Como resultado de sus discusiones, la Mesa de Trabajo 5 identifico los siguientes desafios
asociados con la adopcidn de la Inteligencia Artificial (IA) para mejorar las practicas de instruccion en
aviacion:
a) Las nuevas tecnologias carecen de normas o regulaciones aeronduticas.
b) Autenticacion de datos: garantiza el control de la informacién, la fuente de
informacidn es confiable.
c) Seguridad de la informacion organizacional.
d) Sesgos en la informacion.
e) Compra desde las organizaciones: liderazgo a los usuarios, cambio en los procesos.
f) Costos iniciales y de sostenimiento de las tecnologias.
g) Derechos de autor, derechos de propiedad intelectual.
h) Disminucién de las habilidades de pensamiento critico con el uso de la IA.
i) Recuperacion de errores de tecnologia de la informacidn (TI).
j)  Cuestiones éticas.
8.7.2 Por otra parte, la Mesa de Trabajo identificd las siguientes oportunidades:
a) Genera cddigos/soluciones en lenguaje natural sin necesidad de aprender a
programar.
b) Ayuda en la gestién del tiempo, lo que aumenta la eficiencia.
c) Potencial de mayor productividad al simplificar la generacion inicial de
productos/documentos.
d) Eliminar la barrera del idioma: permita comunicaciones claras.
8.7.3 En el cuadro se sefialan los siguientes aspectos como importantes a tener en cuenta a la

hora de adoptar tecnologias de IA en el desarrollo y la ejecucidon de la formacidn:

a) Adoptar/desarrollar estandares como la ISO 42001 (Sistema de Gestion de
Inteligencia Artificial).

b) Las organizaciones deben decidir en qué medida se adopta e implementa la IA para
abordar
- Cuestiones de seguridad y privacidad.
- Alcance del modelo de IA y busquedas.
- Procesos de contingencia y retorno al trabajo.

8.7.4 Los resultados de las discusiones llevadas a cabo por la Mesa de Trabajo 5 permaneceran

como futuras lineas de accion potenciales para el NAM/CAR/CATC/WG.



NAM/CAR/CATC/WG/9
Informe sobre la Cuestidén 9 del Orden del Dia
9-1

Cuestion 9 del
Orden del Dia Eleccién del/de la Relator/a y Vice-Relator/a

9.1 En esta Cuestion del Orden del Dia, la Reunién eligié al Relator y Vice-Relatora para el
proximo periodo de tres afios, de conformidad con los Términos de Referencia del Grupo.

9.2 La Reunidn acogié con benepldcito la concesiéon de un nuevo mandato al equipo de
relatoria actual, manteniendo asi al Sr. Raul Melchor (ICCAE) como Relator y a la Sra. Clara Fernandez
(ASCA) como Vice-Relatora.



NAM/CAR/CATC/WG/10
Informe sobre la Cuestion 10 del Orden del Dia

10-1
Cuestion 10 del
Orden del Dia Otros asuntos
10.1 Bajo la NE/03, la Escuela de Seguridad de la Aviacién Civil (ESAC) del Cuerpo Especializado

de Seguridad Aeroportuaria y de la Aviacién Civil (CESAC) de Republica Dominicana planted la necesidad
de promover el desarrollo de instrucciones iniciales y periddicas sobre gestion de riesgos de
ciberseguridad para todo el personal que maneja e instala sistemas de tecnologia de informacion criticos
y realiza tareas de mantenimiento. Con el apoyo de la OACI, se busca desarrollar instruccion sobre gestion
de riesgos donde los centros de instruccion puedan tener una idea unificada sobre el tema de actos de
interferencia ilicita a través de ataques cibernéticos.

10.2 Bajo la NI/02, la Divisién de Seguridad Aeroportuaria (DSA) de Honduras presenté la
propuesta para la creacién de la Escuela Nacional de Seguridad de la Aviacién Civil (ENSAC), un centro
nacional de capacitacion para la instruccién y entrenamiento del personal, que se realiza en actividades
propias de la Seguridad de la Aviacién Civil.

10.3 La Secretaria invitd a la Division de Seguridad Aeroportuaria (DSA) de Honduras a firmar
la Declaracion de Intencién (Dol) para la colaboracién regional en materia de capacitacién entre los
Centros de Capacitacion de Aviacion Civil de las Regiones de Norteamérica (NAM) y el Caribe (CAR). La
Reunidn sugirié que DSA también coordine con el AVSEC/FAL/RG NAM/CAR/SAM de la OACI para su
consideracion dentro de los Centros de Instruccién en Seguridad de la Aviacion (ASTC) existentes.

10.4 En el marco de esa Cuestidn del Orden del Dia, el ICCAE informé su intencién de acoger
la NAM/CAR/CATC/WG/9 en sus instalaciones en El Salvador. La Secretaria recordd a la Reunién que las
fechas de la NAM/CAR/CATC/WG/9 sélo se propondran después de que se tome una decision sobre las
fechas de la Reunién de Directores/as de Aviacién Civil del afio préximo (NAM/CAR/DCA/13), que esta
tentativamente programada para mayo de 2025



