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RESENA

ii.1 Lugar y Duracién de la Reunion

La Cuarta Reunidén sobre el Programa de Seguridad Operacional del Estado para las
Regiones NAM/CAR (NAM/CAR/SSP/4) se llevé a cabo en la Oficina Regional NACC de la OACI, Ciudad de
México, México, el 20 de mayo de 2024. Inmediatamente después de esta reunidn, se llevo a cabo el Taller
de Implementacién sobre el Programa de Seguridad Operacional del Estado del 21 al 23 de mayo en la
Oficina Regional NACC de la OACI.

ii.2 Ceremonia inaugural

En nombre del Sr. Christopher Barks, Director Regional de la Oficina Regional NACC de la
OACI, el sefior Marcelo Orellana, Especialista Regional de Implementacion de la Seguridad Operacional de
la Oficina para Norteamérica, Centroamérica y Caribe de la Organizacién de Aviacidn Civil Internacional
(OACI), dio el discurso de apertura, agradecio a los/as participantes a la reunidén por su asistencia e
inaugurd oficialmente la reunién.
ii.3 Organizacidon de la Reunién

La reunién fue presidida por la sefiora Imelda Bautista de Belice y el sefior Orellana. actud
como Secretario de la Reunién.
ii.4 Idiomas de Trabajo

Los idiomas de trabajo de la Reunién fueron el espaiol y el inglés. Las notas de estudio y
las notas de informacién de la Reunidn estuvieron disponibles para los delegados en ambos idiomas.

ii.5 Horario y Modalidad de Trabajo

La Reunidn acordd llevar a cabo sus sesién de 09:00 a 15:30 horas, con periodos de
intermedio requeridos.
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ii.6 Orden del Dia

Cuestion 1 del
Orden del Dia: Adopcidon del Orden del Dia Provisional y del Horario

Cuestion 2 del
Orden del Dia: Avance de proyectos de gestion de la seguridad operacional NACC de la OACI

Cuestion 3 del
Orden del Dia: Discusion de los datos recopilados a través de la encuesta de gestion de seguridad

operacional

Cuestion 4 del
Orden del Dia: Enmiendas al Programa de Trabajo del Grupo de Tarea (WG) del SSP

Cuestion 5 del
Orden del Dia: Otros Asuntos
ii.7 Asistencia

La Reunidn contd con la asistencia de 13 Estados/Territorios de las Regiones CAR/SAM,
con un total de 19 delegados/as (14 presenciales y 5 virtuales) como se indica en la lista de participantes.
ii.8 Proyectos de Conclusion y Decisiones

La Reunidn registro sus actividades en la forma de Decisiones de la siguiente manera:
PROYECTOS
DE CONCLUSION Acciones que requieren una comunicacion a los

Estados/Territorios/Organizaciones Internacionales.

DECISIONES: Acciones internas del SSP/WG.
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ii.8 Lista de Decisiones y Proyectos de Conclusion
Numero Titulo Pagina
4/1 CONTINUIDAD AL APOYO A LA IMPLEMENTACION DEL SSP Y NASP EN LAS 2-5
REGIONES NAM/CAR
4/2 PROGRAMA DE TRABAJO DEL SSP 4-1
4/3 MEDICION DEL RENDIMIENTO DE SEGURIDAD OPERACIONAL PARA ATS EN LA 5-2
REGION CAR
ii.9 Lista de notas de estudio, notas de informacion y presentaciones
NOTAS DE ESTUDIO
Numero Cuestion Titulo Fecha Preparada y
No. Presentada por
NE/01 1 Orden del Dia y Horario Provisional 13/05/24 Secretaria
NE/02 5.3 Medicion del Desemperfio de Seguridad Operacional para los Servicio(S) de 09/05/24 Secretaria
Transito Aéreo (ATS) en la Regién CAR
NOTAS DE INFORMACION
, Cuestion . Preparaday
Numero Titulo Fecha
No. Presentada por
NI1/01 -- Lista de Notas de Estudio, Notas de Informacidn y Presentaciones 20/05/24 Secretaria
PRESENTACIONES
Numero Cuestion Titulo Presentada por
No.
1 2 Implementacion de la Gestion de la Seguridad Operacional en las Regiones Secretaria

NAM/CAR de la OACI
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Cuestion 1 del
Orden del Dia: Adopcion del Orden del Dia Provisional y del Horario
1.1 La Secretaria presentd la NE/O1 e invit6 a la Reunidn a aprobar el Orden del Dia Provisional

y el Horario. La Reunién aprobd el Orden del Dia y el Horario tal como se presentaron.
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Cuestion 2 del
Orden del Dia: Avance de proyectos de gestion de la seguridad operacional NACC de la OACI
2.1 Bajo esta cuestion del Orden del Dia, la Secretaria presenté informacién el estado actual

de implementacion del SSP en las Regiones NAM/CAR vy las actividades logradas como parte de los
proyectos de seguridad operacional de la Oficina Regional NACC de la OACI, incluyendo el proyecto
asociado, como sigue:
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SISTEMA DE RECOPILACION Y PROCESAMIENTO DE DATOS SOBRE SEGURIDAD OPERACIONAL (SDCPS)
(PRESENTE)

Seriesl

PUNTAIJE DE SSP FOUNDATION

27.47

Nota: Las flechas rojas muestran puntajes que no fueron actualizados debido a una Auditoria USOAP muy
reciente.
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PROYECTO DE IMPLEMENTACION DEL SSP - GRUPO REGIONAL SOBRE SEGURIDAD OPERACIONAL DE LA
AVIACION-PANAMERICA (RASG-PA)

OBIJETIVOS:

. Mejorar la capacidad de los Estados y proporcionar las herramientas para mejorar el
documento SSP y su implementacion en los Estados de la Regidn CAR.

. Fomentar entre los Estados el suministro de cursos necesarios para el desarrollo/la
implementacion del SSP.

. Desarrollo de talleres Ad-hoc para ayudar a los Estados en la implementacion del SSP.

. Aprovechar las sinergias entre la Agencia Centroamericana de Seguridad Aérea (ACSA) de
COCESNA vy los Grupos de Trabajo del SSP NACC para el desarrollo/implementacién del
SSP.

. Proporcionar apoyo técnico a los Estados de la Region CAR, con la colaboracién de

expertos de los Estados “Campeones” del Programa Sistémico de Asistencia (SAP) y ACSA.

Fase de Evaluacién

. Esta fase del proyecto priorizé a los Estados tomando en consideracidn las calificaciones
de los Estados segun la “SSP Foundation” del Sistema integrado de analisis de tendencias
y notificacién de seguridad operacional (iStars) de la OACI.

. Las evaluaciones se realizaron de manera virtual, a través de reuniones, en diez dias
habiles, durante un periodo de seis semanas.

Fase de recopilacion de datos

. Tomando en consideracién el numero de Estados en la Regidon CAR, una evaluacion de
cuatro Estados constituye una muestra del 20% que puede servir para encontrar
problemas comunes en la region. Una vez realizadas las evaluaciones virtuales, los/as
Expertos/as en la Materia (SME) recopilaréan debilidades que puedan tener un impacto
significativo en el establecimiento del SSP en la regién.

. Una vez que los/as SME identifiquen las necesidades de los Estados, desarrollaran un
taller Ad-hoc para ayudar a los Estados a resolver los problemas comunes.

Fase de implementacion del taller
o Se implementd un taller Ad-hoc en mayo de 2024.

SME del proyecto

. El proyecto cuenta con el apoyo de 4 SME proporcionados por los Estados Miembros y
una Organizacion Regional de Vigilancia de la Seguridad Operacional (RSOO) (Nicaragua,
Republica Dominicana y COCESNA/ACSA)

Herramienta de evaluacion del Programa Estatal de Seguridad (SSP)

. Esta herramienta se utiliza para evaluar y analizar la implementacién y efectividad de un
SSP. Esta herramienta esta disefiada para proporcionar un enfoque sistematico para
realizar un andlisis objetivo del programa de gestidn de la seguridad operacional. El
objetivo final es identificar areas de mejora y fortalecimiento del SSP para garantizar un
nivel 6ptimo de seguridad operacional en el Estado.
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. Fue desarrollado en octubre de 2020 por el Grupo Internacional de Colaboracién en la
Gestion de la Seguridad Operacional (SM. ICG).
Actividades futuras
. La Oficina Regional NACC continuard realizando evaluaciones virtuales en los Estados de
la Region CAR que cumplan con los criterios, con el fin de brindar el apoyo técnico
necesario.
2.2 De manera similar, la Secretaria presenté el estado actual del Proyecto de

implementacién del Plan Nacional de Seguridad Operacional (NASP) en las Regiones NAM/CAR, como
sigue:

PROYECTO DE IMPLEMENTACION DEL PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL DE LA AVIACION
(NASP)

OBJETIVOS:
. El objetivo del Proyecto es garantizar, mediante el suministro de la capacitacién vy
orientacién adecuadas, que los Estados CAR tengan las herramientas y el conocimiento

necesarios para desarrollar sus NASP y aprobarlos para fines de 2024.

Para lograr el objetivo, el Proyecto llevd a cabo las siguientes actividades:

. Imparticidon de capacitacion virtual sobre el “Plan Nacional de Seguridad Operacional de
la Aviacion” de la OACI al personal de 13 Estados de la Region CAR
. Desarrollo e implementacion de un “Taller de implementacion NASP” para 25

participantes de 12 Estados. El taller tuvo como objetivo asistir a los Estados con una
revisidon técnica de la guia de preparacion del NASP y las metodologias necesarias para su
desarrollo.

. En 2023 los primeros cuatro Estados contaron con misiones de asistencia técnica in situ,
realizadas por los SME y el Especialista Regional de Implementaciéon de la Seguridad
Operacional de la OACI. Estan previstas tres misiones mas para 2024 (Belice, Guatemala
y Honduras).

o Se realizaran asistencias virtuales y sesiones de seguimiento segln sea necesario,
realizadas por los/as SME. Se esta en el proceso de recibir los planes de accién por parte
de los Estados evaluados.

2.3 Ademas del debate anterior, la Reunidn adopté el siguiente Proyecto de Conclusion:
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PROYECTO DE CONCLUSION
SSsP/a/1 CONTINUIDAD AL APOYO A LA IMPLEMENTACION DEL SSP Y
NASP EN LAS REGIONES NAM/CAR
Qué: Impacto esperado:

Que, considerando las necesidades de las Regiones NAM/CAR | [ Politico / Global
con respecto a la implementacion del SSP y el establecimiento | [ nter-regional
del NASP, la Oficina Regional NACC de la OACI continte
apoyando a los Estados NAM/CAR a través de la ejecucidn de los
Proyectos de Implementacion del SSP y del NASP enfocandose
en los Estados del Caribe a mas tardar en 2025.

O Econdmico
O Ambiental
Técnico/Operacional

Por qué:

Para mejorar el sistema de gestidon de la seguridad en la Regidén CAR.

Cuando: 2025 Estado: Vélida / O Invalidada / O Finalizada

Quién: Estados X OACI [ Otros:
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Cuestion 3 del
Orden del Dia: Discusion de los datos recopilados a través de la encuesta de gestion de
seguridad operacional

3.1 La Secretaria presento los resultados de la encuesta de necesidades de implementacion
del SSP. En términos generales los resultados proporcionaron la siguiente informacion:

. Apoyo a la implementacién del SSP por parte de la Direccién dentro de los
Estados.

. Falta de capacitacién para el personal involucrado en la implementacion del SSP

. Apoyo a las areas técnicas afectadas por baja Implementacion Efectiva

(Aerédromos y Ayudas Terrestres (AGA), Comunicaciones, Navegacion y
Vigilancia (CNS), Investigacién de Accidentes e Incidentes (AlG), entre otras)

. Apoyo a los Estados en la implementacion del SSP
. Apoyo a los Estados en el establecimiento de un SDCPS
. Establecimiento de una cultura de seguridad
3.2 Después de la presentacion de la informacién y la posterior discusion, los relatores de los

grupos de trabajo de habla inglesa y espafiola realizaron una evaluacién para priorizar las tareas a incluir
en el programa de trabajo para el presente periodo.
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Cuestion 4 del
Orden del Dia: Enmiendas al Programa de Trabajo del Grupo de Tarea (WG) del SSP
4.1 Después de la presentacion de los resultados de la encuesta y la posterior discusion los

relatores de los grupos de trabajo de habla inglesa y espafiola realizaron una evaluacion para priorizar las
tareas a incluir en el programa de trabajo para el presente periodo, acordando la siguiente decisién:

DECISION
SsP/a/2 PROGRAMA DE TRABAJO DEL SSP
Qué: Impacto esperado:

Que, después de identificar las necesidades de los Estados de la | [ Politico / Global
region y su respectiva discusion, los Grupos de Trabajo del SSP | [ |nter-regional

a) desarrollen una herramienta para medir la cultura de
seguridad operacional de un Estado (Nota: se cuenta con
la herramienta del SM ICG);

b) desarrollen un documento para establecer un SDCPS
que contenga los elementos minimos de un sistema
eficaz (Nota: basado en la metodologia cubana);

c) desarrollen una herramienta de calculo para detectar la
necesidad de personal para implementar el SSP (Nota:
se cuenta con la metodologia ACSA); y

d) desarrollen un taller para ejecutivos/as responsables y
otras partes interesadas de la alta direcciéon (Nota: el
contenido del taller seria lo mencionado en los 3 puntos
anteriores a mas tardar en 2025.

[J Econémico
1 Ambiental
Técnico/Operacional

Por qué:
Para apoyar a los Estados en la implementacion del SSP.

Cuando: Reunién SSP/5 Estado: Vilida / O Invalidada / O Finalizada

Quién: Estados XI OACI [ Otros:
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Cuestion 5 del
Orden del Dia: Otros Asuntos
5.1 Bajo la Cuestidon 5 del Orden del Dia, la Secretaria presenté la NE/02, Medicidn del

desempefio de la seguridad operacional para los Servicios de transito aéreo (ATS) en la Regidn CAR, para
sugerir al Grupo de Trabajo del Programa Estatal de Seguridad Operacional (SSP) para las Regiones
NAMY/CAR alentar a los Estados incluir indicadores de desempefio de seguridad operacional para reflejar
el desempefio de seguridad de los servicios de transito aéreo en su marco de desempefio de seguridad
operacional de SSP.

5.2 La OACI estd solicitando el apoyo del Grupo Regional sobre Seguridad Operacional de la
Aviacidn-Panamérica (RASG-PA) para asegurar la medicion del desempefio de la seguridad operacional de
los Servicios de Navegacion Aérea (ANS) en las Regiones CAR/SAM y completar los datos requeridos para
la implementacién del Plan Regional de Navegacién Aérea (RANP) Volumen IIl. El apoyo del RASG-PA al
Grupo Regional de Planificacién y Ejecucion CAR/SAM (GREPECAS) para la medicion del desempefio de
seguridad operacional tendra un impacto positivo en la prestacién de ANS en las Regiones CAR/SAM.

53 La forma mas viable de garantizar que los datos relacionados con la seguridad operacional
de los ANS se recopilen a nivel de Estado es promover la integracion de los Indicadores clave de
desempefio (KPI) de seguridad operacional del Plan Mundial de Navegacion Aérea (GANP) en el marco de
desempefio de seguridad operacional de los SSP, para ser traducidos a un nivel aceptable de requisitos de
desempefio de seguridad operacional de los Sistemas de gestiéon de seguridad operacional (SMS) de los
proveedores ATS. Se debe prestar especial atencion al KPI 23 del GANP, Variante 3 (pérdida de
separacion), considerando que esta variante estaba mas orientada a medir el desempefio de la seguridad
operacional de la Gestidn del Transito Aéreo (ATM).

5.4 Con base en las consideraciones de esta Nota de Estudio, la Reunidn acordé la siguiente
Decision:

PROYECTO DE CONCLUSION

Ssp/4/3 MEDICION DEL RENDIMIENTO DE SEGURIDAD OPERACIONAL
PARA ATS EN LA REGION CAR

Qué: Impacto esperado:

Que, para garantizar la recopilacién de datos para la medicién | [J Politico / Global
del desempefio de seguridad operacional de los ANS en la Region | [ |nter-regional
CAR, los Grupos de Trabajo SSP NAM/CAR, a través de la Oficina
Regional NACC, alienten a los Estados de la Regién CAR a incluir
en el marco de desempefio de seguridad operacional de su SSP
el KPI1 23 Variante 3 del GANP: pérdida de separacién.

[ Econémico
1 Ambiental
Técnico/Operacional

Por qué:
Para apoyar la medicién de desempefio de la seguridad operacional para los ANS en la Regidn CAR.
Cuando: NAM/CAR/SSP/5 Estado: Vilida / O Invalidada / O Finalizada

Quién: Estados X OACI [ Otros:
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