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Objetivo
Brindar asistencia al Caribe y a los Estados

de Centroamérica en el área de AIG mediante:
a) Construir/mejorar la capacidad nacional en la

investigación de accidentes e incidentes;
b) Habilitar el establecimiento/consolidación de los

mecanismos de investigación cooperativa (ICM); y
c) Habilitar la adopción futura para el establecimiento de

una Organización Regional de Investigación de
Accidentes (RAIO)



Orden del Día
Programa de instrucción
Plan de instrucción periódica
Registros de implementación de la instrucción



Registros de instrucción

6.129 ¿Ha establecido e implantado la autoridad encargada de la investigación
un sistema para llevar registro de la instrucción que recibe su personal
técnico, incluida la OJT?



1. Sistema
2. Llevar registro 
3. Registro de la instrucción 
4. OJT recibido

Elementos clave:

6.129 ¿Ha establecido e implantado la autoridad encargada de la investigación
un sistema para llevar registro de la instrucción que recibe su personal
técnico, incluida la OJT?



• Sistema: un juego de principios o 
procedimientos de conformidad con lo que 
se realiza algo; un marco o marco 
organizado

• Incluye instrucciones por escrito, 
procedimiento y/o requerimientos para el 
establecimiento y mantenimiento de los 
registros de instrucción

Sistema:

6.129 ¿Ha establecido e implantado la autoridad encargada de la investigación
un sistema para llevar registro de la instrucción que recibe su personal
técnico, incluida la OJT?



• Los registros de la instrucción se retienen 
de manera sistemática

• De fácil acceso
• Páginas numeradas + índice

Llevar registro:

6.129 ¿Ha establecido e implantado la autoridad encargada de la investigación
un sistema para llevar registro de la instrucción que recibe su personal
técnico, incluida la OJT?



• No solamente los certificados de participación, 
sino información sobre el contenido del curso

• Formación en el puesto de trabajo (OJT):
• Detalles sobre las actividades de instrucción 

realizadas y sus resultados
• Deberá reflejar observación, desempeño de 

las tareas bajo supervisión y evaluación final

Registro de la instrucción:

6.129 ¿Ha establecido e implantado la autoridad encargada de la investigación
un sistema para llevar registro de la instrucción que recibe su personal
técnico, incluida la OJT?



Referencias de la OACI

Plan de instrucción
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4.3 INSTRUCCIÓN PARA INVESTIGADORES

4.3.4 El IDP contiene los requisitos básicos de conocimientos,
especialidad y habilidades que cada persona debe poseer cuando se le
contrata o que debe obtener mediante un programa de instrucción
estructurado. El IDP también ofrece una herramienta para la gestión y
planificación de la capacitación de cada persona, incluidos los medios
para proyectar un presupuesto de instrucción anual. Además, el IDP
puede usarse para documentar las medidas necesarias y que deben
adoptarse para promover a una persona a niveles de responsabilidad
más elevados, tales como del puesto de investigador de operaciones al
de investigador encargado. El IDP de cada persona llega a ser su
registro de capacitación profesional, que se completa con los
documentos probatorios, tales como certificados y otros documentos
que demuestran la capacitación y experiencia.

Plan de instrucción



Plan de instrucción



Material de orientación para los investigadores de accidentes 
de aeronaves

La circular discute la experiencia y el uso de antecedentes requeridos para
la instrucción como investigador de accidentes de aeronaves. Asimismo,
establece la instrucción progresiva que se considera necesaria para calificar
a una persona para los roles diversos de investigación, incluyendo la
designación como investigador encargado de una investigación de un
accidente grave que involucra una aeronave de categoría de transporte
grande. La OACI reconoce que la orientación sobre la instrucción tiene una
naturaleza dinámica y por lo tanto, podría requerir ser actualizada de
manera periódica

Plan de instrucción



Material de orientación para los investigadores de accidentes 
de aeronaves

La circular discute la experiencia y el uso de antecedentes requeridos para
la instrucción como investigador de accidentes de aeronaves. Asimismo,
establece la instrucción progresiva que se considera necesaria para calificar
a una persona para los roles diversos de investigación, incluyendo la
designación como investigador encargado de una investigación de un
accidente grave que involucra una aeronave de categoría de transporte
grande. La OACI reconoce que la orientación sobre la instrucción tiene una
naturaleza dinámica y por lo tanto, podría requerir ser actualizada de
manera periódica
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Capítulo 3
ELEMENTOS CRÍTICOS DEL SISTEMA ESTATAL

DE VIGILANCIA DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL
…

3.4.2    Instrucción del personal técnico

3.4.2.7 El personal técnico debería aprobar satisfactoriamente la OJT antes
de que se le asignen tareas y responsabilidades relacionadas con la
vigilancia de la seguridad operacional. La OJT debería estar a cargo de
personal técnico superior de experiencia en el tema o la tarea y debería
seguir un proceso estructurado, tal como observación, trabajo bajo
supervisión, evaluación y autorización de la competencia, etc. Es
importante asegurarse de que sólo se autorice al personal a desempeñar
tareas después de haberse confirmado su cualificación mediante
evaluación. Debería documentarse debidamente la conclusión de la OJT,
incluida la evaluación de la competencia.

Programa de instrucción

investigación                         

No se incluye en la referencia pero es relevante para la PQ



Capítulo 3
ELEMENTOS CRÍTICOS DEL SISTEMA ESTATAL

DE VIGILANCIA DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL
…

3.4.2 Instrucción del personal técnico

3.4.2.10 Las autoridades estatales deberían establecer e implantar un
sistema para el mantenimiento de registros de instrucción para su
personal técnico. Esto incluye registros de la OJT que se haya
adquirido, reflejando las diversas fases de la OJT que se hayan
finalizado (o sea, observación, realización de tareas bajo supervisión y
evaluaciones finales), así como la evaluación de la competencia del
personal.

Plan de instrucciónNo se incluye en la referencia pero es relevante para la PQ



Registros de instrucción
Cursos:
No solamente son los 

certificados
Deben contener 

información sobre el 
contenido suministrado

Plan de instrucción
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Registros de instrucción

OJT
Descripción de las tareas

realizadas
Evaluación del desempeño

Plan de instrucción



Listado de las 
tareas a 
realizarse por 
parte del alumno

Campos para 
registrar las 
calificaciones 
de cada tarea

Campo para que 
el instructor 
registre la 

evaluación del 
desempeño del 

alumno



Sistema para el mantenimiento de registros de instrucción
Copias impresas:
Documentos organizados en un medio

seguro (por ejemplo carpetas, cajas, sistemas
electrónicos, etc.)

Plan de instrucción



Copias impresas:
Páginas numeradas e índices que permitan

fácil acceso

Plan de instrucción

Sistema para el mantenimiento de registros de instrucción



Copias electrónicas:
Documentos organizados en carpetas con

protección segura

Plan de instrucción

Sistema para el mantenimiento de registros de instrucción



Copias electrónicas:
Respaldo
Acceso limitado

Plan de instrucción

Sistema para el mantenimiento de registros de instrucción



Requieren procedimientos u orientación por
escrito
Tienen a una persona asignada a la tarea
En ciertos Estados, estos archivos se

mantienen con Recursos Humanos. En este
caso, las copias del archivo de la unidad AIG
no se consideran el sistema oficial

Plan de instrucción

Sistema para el mantenimiento de registros de instrucción
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