Organizacion de Aviacion Civil Internacional GTE/17-N1/06
Décimo Séptima Reunion del Grupo de Trabajo 31/10/17
de Escrutinio del GREPECAS (GTE/17)

Lima, Per(, 30 de octubre al 03 de noviembre de 2017)

Cuestion 5 del
Orden del Dia: Otros asuntos

ANALISISY MITIGACION DE LHD

(Presentada por COCESNA)

RESUMEN

Esta nota informativa, presenta a la reunion las gestiones llevadas a cabo por
CENAMER ACC para mitigar la ocurrencia de LHD.

REFERENCIAS:
Estadisticas COCESNA
Reportes LHD
Procedimientos Operativos
AIDC/NAM ICD

A - Seguridad Operacional

Objetivos estratégicos B - Capacidad y eficiencia de la navegacion aérea

de la OACI: C - Seguridad de la aviacion y Facilitacion
1. Introduccion
1.1 El incremento de las operaciones aéreas dentro de la FIR Centroamérica es de un 6.57%

anual por los dltimos 5 afios, lo cual acarrea el aumento de coordinaciones de los controladores entre las
diferentes dependencias adyacentes y dentro de la FIR; asimismo aumenta las probabilidades de error en
las mismas. Basado en la estadistica de los errores en el ciclo de las coordinaciones ATC y de la falta de
coordinacién contenida en los reportes LHD, CENAMER ACC ha tomado acciones para la mitigacion de
dichos errores incluyendo la tarea de interconexion automatizada con sus dependencias ATC adyacentes.

2. Anélisis

2.1. CENAMER ACC no ha estado excluido en cometer errores de coordinacion ni de faltas
de coordinacién en cddigos como E1y E2. Se ha identificado que los LHD atribuibles a CENAMER con
cddigo E en los afios 2015 y 2016 fue del 100%.

2.2. Se recopil6 la estadistica de los LHD en los Gltimos 3 afios, con el proposito de verificar
el codigo LHD més utilizado.
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Se procedi6 a analizar los puntos donde mas problemas (Puntos Calientes) se ha tenido en
los ultimos 3 afios y se identific que los tres afios son similares.

PUNTOS CALIENTES

16
7
6
5
4
3 3
[

LIXAS UGADI ANREX

H2014 w2015 m2016

Medidas Implementadas - Gestiones que COCESNA/CENAMER ACC realiza para
asegurar la conciencia situacional del controlador en ciclo de las coordinaciones ATC:
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3.1. Segun los resultados de los analisis realizados identificamos que teniamos que atacar los
LHD con cédigo E. Por lo anterior, COCESNA/CENAMER ACC se ha esforzado por implementar las
coordinaciones automatizadas a través de un plan de implementacion de los canales AIDC en la FIR
Centroamérica aprovechando la capacidad CNS/ATM instalada en el area. Esto con el fin de explotar los
servicios de control de transito aéreo, aumentando los niveles de seguridad en las operaciones del area y
brindar un mejor servicio. EI AIDC NAM se implement6 operacionalmente con la FIR La Habana, pre-
operacionalmente con el Centro de Control Mérida y pruebas con Panama y Guayaquil (PAC).

3.2. Se notifico a las lineas aéreas a través de IATA sobre pruebas de la utilizacion del ADS-
C / CPDLC. La utilizacion de ésta tecnologia le facilita al ATCO poder conseguir un mejor estimado
sobre los puntos de transferencia con las FIRs adyacentes.

3.3. COCESNA ha implementado un equipo ADS-B en la isla del Coco para poder brindarle
mayor cobertura al ATCO y asi poder enviar los revisados de tiempo a Guayaquil.

3.4. Inmediatamente después de haber evidenciado que los puntos mas problematicos en
CENAMER son los que se comparten con la FIR de Guayaquil, se ha comenzado a tener platicas con las
autoridades de Ecuador solicitando comparticion de datos radar.

3.5. Se defini6 la Capacidad ATS, con el objetivo de establecer un marco de seguridad
operacional. La Capacidad ATS de CENAMER ACC ha sido definida observandose la capacidad de sus
sectores de acuerdo a la configuracién de su espacio aéreo (estandar, basica y Unica), segun la
metodologia basada en el proceso cientifico desarrollado por la Administracion Federal de Aviacién
(FAA) y recomendado por la OACI en su Documento 9971.

3.6. Se implantara un servicio de gestion de afluencia del transito aéreo (ATFM) en el espacio
aéreo de CENAMER debido a que la demanda de trénsito a veces excede la capacidad ATS definida.

3.7. COCESNA, como proveedor de servicio de navegacion aérea, estd en proceso de la
implementacion de un Sistema de Gestion de Riesgo en los Servicios de Transito Aéreo. La
implementacion de dicho sistema se esta realizando a través del marco de trabajo sefialado en el Doc.
SMS 9859, que incluye 12 componentes que contienen los 4 elementos.

3.8. Se cre6 un Indicador de Desempefio de LHD: (LHDs atribuidos a CENAMER).

3.8.1. Se cuantific6 un Indicador de Desempefio utilizando las Estadisticas de los LHD del 2014
obteniendo el siguiente resultado:

Indicador de Gestion = < de 8 LHD al mes

3.8.2. Se establecié una meta del Indicador de Gestion con el deseo de lograr una reduccién de
los LHD en un 35%.

3.9. Se crearon Planes de Accidn para lograr las metas en tres importantes partes:
e Entrenamiento

o Induccion sobre el llenado del formato LHD y en la identificacion de cuando es o
no un LHD.
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o Dar induccién en los procedimientos de coordinacion que establece el Manual de

Procedimientos Operativos de CENAMER. (MPOATS capitulo 8.1y 8.2).

o Instruccién en el simulador incluyendo escenarios de LHD ocurridos y creados

en los que se simule los procedimientos de coordinacion contenidos en el
MPOATS capitulo 8.1y 8.2.

o Reforzar en los cursos recurrentes los escenarios de LHDs ocurridos en los que

se simule situaciones LHD. (Este se realiz6 durante los recurrentes del 2016).

Reglamentacion

o Implementacion Manual ATFM donde se describen las medidas ATFM a ser

tomadas para mantener el equilibrio entre la demanda y la capacidad.

Anaélisis y revision de los errores operacionales (EO), con el fin de que sirvan
como insumo para la revision y modificacion del MPOATS o la creacion e
implementacion de nuevos procedimientos.

Foros compuestos de controladores de todas las posiciones para discutir las
situaciones en las que se produjo EO para aportar ideas de cédmo mejorar los
procedimientos.

Los controladores ejecutivos y/o planificador deben comparar los datos de la
etiqueta radar (Modo C) con el nivel de vuelo en la tira de progreso de vuelo
varias veces durante el progreso del vuelo en el sector de control, para que no se
escape algun cambio a Gltima hora.

Tecnologia
o Incorporacion de la funcionalidad AIDC al nuevo sistema de vigilancia.

o Desarrollo de una herramienta para mantener el equilibrio entre la demanda y la

capacidad.

Resultados obtenidos:

De 117 LHD ocasionados por CENAMER en el 2014 hemos reducido los errores en un

69% en comparacion 2016, y estamos en camino a s6lo producir de 13 a 18 LHD el afio 2017.
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5. Conclusiones
5.1. Debido a la implementacion del AIDC con la FIR La Habana se han reducido los LHD

con cédigo E a 0 durante los afios 2016 y 2017. Se espera cuando la automatizacion esté implementada en
todas nuestras FIRs adyacentes, que los LHD se reducirdn a un nimero irrisorio.

5.2. La utilizacion del ADS-B en isla del Coco reduciria los LHD que sean por revisados de
tiempo que se tengan con Guayaquil y Bogota ya que el ATCO contara con un tipo de vigilancia y no
tendra que confiar en el estimado que el piloto le entregue; el problema no seré resuelto a un 100% ya que
no todas las aeronaves estan equipadas.

5.3. La utilizaciéon del ADS-C y CPDLC en el espacio aéreo oceanico ha reducido la cantidad
de LHD con Guayaquil debido a que se cuenta con informacién actualizada y certera, pero al igual que
con el ADS-B, no todas las aeronaves estan equipadas.

5.4. Si se logra llegar a un acuerdo con las autoridades de Guayaquil en referencia a un
convenio de cooperacién técnica, COCESNA contaria con cobertura radar en los puntos méas vulnerables,
asimismo se considera que los nimeros de LHD se redujeran considerablemente y su valor de riesgo
igual.

5.5. Como resultado de las medidas mitigadoras se observa una mayor conciencia del
controlador por evitar la ocurrencia de LHD resultando en una mejora formidable en la incidencia de
errores en el ciclo de las coordinaciones ATC,

5.6. Con la implementacién de un sistema de gestion de riesgo se espera incrementar la
efectividad del proceso de reportes voluntarios y obligatorios. Y mitigar los LHD utilizando
Entrenamiento, Reglamentacion y Tecnologia.

5.7. Se espera que con la implementacion del ATFM en la FIR Centroamericana lograremos
la meta del indicador de gestion a pesar de que se prevé un incremento de las operaciones en un 6.57%.
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6. Accibn sugerida:

6.1. Se invita a la Reunion a tomar conocimiento de la presente nota informativa.



