International Drglar'-lsation Orqanuzgu_:nn: MexgyrapogHas ;.l'_).l-'nﬂ' i 5 E Ex E% .Fﬂ
Civil Aviation de |'aviation civile de Aviacian Civi OpraHMIaLma

" + 1.0 1310l =t
Organization internaticnale Intermaciona rPEMgEHEKO R ¥ ol fin 2= ¢4 &1

Adropor International Léopold Sadar Sanghor
Bale postale 38 050 DAKARSYOFF

Yolf

Daxar, Séndgal

SEHALIKA

Bureau Afrique Occidentale et Centrale / Western and Cantral African Office

T2/7- 0725 7 August 2012

Object: Suivi des Conclusions d’APIRG/18 et 17 concernant les stratégies de la
région AFI pour la transition de I'AIS a ’AIM.

Madame/Monsieur,

I’ai "honneur d'attirer votre attention sur les Conclusions 18/35 de la 18" réunion
de Groupe régional AF1 de planification et de mise en ceuvre (APTRG/18) qui s’est tenue & Kampala,
Ouganda du 27 au 30 mars 2012, ainsi libellé.

Vous trouverez en piéce-jointe, I’Annexe 3.5A (le modéle de 'échantillon sur le
niveau de service) & suivre comme la guide pour la mise en ceuvre.

CONCLUSION 18/35: MISE EN (EUVRE DU SGQ ET ETABLISSEMENT
DES ACCORDS SUR LE NIVEAU DES SERVICES

Il est conclu que, afin d*appuyer la mise en ceuvre efficace du SGQ, les Etats de
la région AFI soient invités i:

a) prendre le ferme engagement au niveau des Directeurs Généraux des adminisirations
de l'aviation civile, de mettre en cuvre le OMS, en s'appuyant swr la norme ISO
9001 :2008;

b) partager leur expérience et leur soutien en matiére de mise en cuvre du SGQ avec
o ‘autres Erats; et

¢) mettre en place el tenir a jour les accords officiels sur le niveau des services (SLA)
enire les auteurs des donmées et les fournisseurs de 'A1S selon le modéle de |'échantillon

gui figure a l'Appendice 3.3.4.

Aussi, en référence a ma lettre n® T2/7-0476 du 16 juin 2011dont une copie se trouve
en annexe. J'attire votre attention sur la conclusion 17/86 de la réunion d’APIRG/17 réitérant la
transition d”AIS 4 'AIM. Par ailleurs, la réunion d"APIRG/18 a conclu qu’une enquéte soit menece
pour évaluer I’état de mise en cuvre de I"’AIM dans les Etats selon 1" Annexe 3.5H en piece jointe. La
réunion a également convenu gue les Etats fournissent leurs Plans Nationaux relatifs 4 la transition
d’AIS & AIM ou, qu’il fassent le point sur la mise en ceuvre par rapport aux 21 étapes de la feuille de
route de I'OACI sur la transition décrite dans I’ Annexe 3.51 en piece jointe.

o
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Je vous prie de remplir I'annexes 3.5H et 3.51 en conformité et de les envoyer aux
bureau régionaux de I"'OACI & Dakar et Nairobi avant le 31 aofit 2012. La réalisation des actions de la
Conclusion AIM d*APIRG/18 susmentionnées est toujours applicable et I"implication de tous les
Etats est encouragée pour maintenir un suivi d’action de mise en ceuvre et informer le bureau régional
de 'OACT de leur région des résultats obtenus.

Veuillez agréer, Madame/Monsieur, I"assurance de ma haute considération.,

Le Directeur régional

fnle—

|
Mam Sait Jallow

Piéces Jointes :

Lettre ref. T2/7-0476
APIRG/18 : Annexes 3.5A.3.5H et 3.51
Rapport d’APIRG/18
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Object: Suivi des Conclusions d’ APIRG/17 - AIS/MAP (AIM)
Madame/Monsieur,

J'ai I'honneur d’attirer votre attention sur les Conclusions et décisions
concernant les Services d'Informations Aéronautiques (AIS/MAP) et la Gestion de
I'information Aéronautique (AIM), convenues lors de la dix-septiéme réunion du Groupe
Régional AF1 de planification et de mise en ceuvre (APIRG/17) qui s'est tenue &

Ouagadougou, Burkina Faso, du 2 au 6 aolit 2010.

Les conclusions et décisions pertinentes sont énumérées ci-dessous a titre de
rappel pour les dispositions & prendre en vue de leur mise en ceuvre par votre administration /

organisation:
1. CONCLUSION 17/86 : TRANSITION DE L’AIS A L*AIM

Il est conclu que, reconnaissant les limites de I'AIS actuel, qui ne répond pas aux mouveaux
besoins du systéme de ' ATM mondiale tels qu'envisagés par le concept opérationnel d"ATM, et
tenant compte de la feuille de route de I'"OACI pour la transition de I'AIS & I'AIM:

a) Les Etats qui ne 'ont pas encore fait soient invités instamment & élaborer des plans
pationaux pour mettre en ceuvre la transition de I'AIS & I'AIM et i les envoyer aux
bureaux régionaux ESAF et WACAF de I'OACT avant le 31 décembre 2010 ; et

b) L’équipe de travail AFI sur la mise en ceuvre de I"AIM suive les progrés de la transition
de I'AIS i PATM dans la région AFI et soutienne les efforts de planification au nivean

régional et national.
2. DECISION 17/87 : PLANIFICATION DE LA TRANSITION DE L’AIS A L’AIM

1! est décidé qu’en se fondant sur le concept opérationnel d’ATM meondiale de I"OACI et sur la
feuille de route de I"OACI pour la transition de I'AIS & I'AIM, P’équipe de travail AFI sur la

mise en ceuvre de PAIM (TF AFI AIM) :

1) Elabore des objectifs de performance pour la transition de I'AIS & I'AIM dans la région
AFI et identifie les étapes de réalisation ; et
oy TR T P “.lfu-
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b) Procéde a un examen des parties ais de 'ANP et du FASID AFI de base afin
d'introduire/élaborer des éléments de planification relatifs a la transition de I'AIS i

I'AIM.

CONCLUSION 17/88 : LISTE DE VERIFICATION DE L’E-TOD

1l est conclu que les Etats soient encouragés & utiliser la liste de vérification de I'e-TOD qui
figure & I’Appendice 3.6C au présent rapport afin de les aider dans le processus de planification
et de mise en ceuvre des dispositions e-TOD.

CONCLUSION 17/89 : ADOPTION D’UN MODELE DE PLAN DE MISE EN (EUVRE
DE L’E-TOD COMME MODELE REGIONAL

1l est conclu que :

a) Les Fitats soient encouragés A utiliser le modéle de pian de mise en ceuvre de I'e-TOD gui
figure 4 I' Appendice 3.6D du présent rapport comme maodéle régional afin de les aider
dans le processus de planification et de mise en ceuvre des dispositions e-TOD.

b) Les Etats soient encouragés & utiliser le plan national de mise en uvre de I'e-TOD qui
figure 4 I’Appendice 3.6E du présent rapport comme exemple lorsqu’ils élaborent leur
plan national de I'e-TOD

CONCLUSION 17/90 : MISE EN (EUVRE DU WGS-84 ET DES DONNEES
ELECTRONIQUES DE TERRAIN ET D’OBSTACLES
11 est conclu que :

a) Les Etats adoptent Pobjectif révisé de performance de I'AIM intitulé « mise en @uvre
du WGS-84 et des données électroniques de terrain et les obstacles » contenu dans le
formulaire du cadre de performance qui figure 4 I’ Appendice 3.6F au prisent rapport,
comme stratégie de mise en ccuvre.

b} Le tableau FASID proposé & I’ Appendice F soit adopté pour étre inclus comme exigence
dans le document FASID AF1 7474 vol. 1L

c) La stratégie de mise en ceuvre de I'e-TOD en région AFI qui figure A I'"Appendice 3.6G
au présent rapport soit adoptée pour mise en cuvre.

d) Le mandat révisé du groupe de travail eTOD de la région AFI figure i I’Appendice
3.6H au présent rapport.

CONCLUSION 17/91 : - CAMPAGNES DE SENSIBILISATION A LA MISE EN
(EUVRE DE L’E-TOD

11 est conclu que les services AIS des Etats dirigent et ménent des campagnes de sensibilisation
au niveau national pour promouveir une meilleure compréhension des questions de
planification et de mise en euvre liées & I’e-TOD, ainsi que des programmes de formation.
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CONCLUSION 17/92 : ELABORATION ET GESTION D'UN PROGRAMME
NATIONAL E-TOD
11 est conclu que :

Les états, conformément aux principes et procédures de bonne gestion:

a) Flaborent un cadre et un plan détaillé comprenant des priorités et des échéanciers pour
la mise en cenvre d'un programme national e-TOD ;

h) Adoptent/suivent une approche collaborative faisant intervenir toutes les parties
concernées, dans la mise en ceuvre des dispositions eTOD ; et

c) Fassent un inventaire et une évaluation de la qualité des sources existanies des données
de terrain et d’obstacles, et, en cas de collecte de données, examinent attentivement le
nivean de détail requis des données recucillies en mettant un accent particulier sur les
données d’obstacles et les coiits y associés.

CONCLUSION 17/93 : COORDINATION ENTRE LES ETATS ET LES
FOURNISSEURS/ INTEGRATEURS DE DONNEES POUR LA FOURNITURE DE L'E-TOD
ET L'ECHANGE D'EXPERIENCES POUR LA MISE (EUVRE DES DISPOSITIONS DE L'E-
TOD

Il est conclu que :

a) Dans le processus de fourniture de "'e-TOD, il soit envisagé d’établir une collaboration
entre les Etats et les fournisseurs/ intégrateurs de données ;

b) La mise en ccuvre des dispositions de I'e-TOD soit considérée comme une question au
niveau mondial, qui concerne toutes les régions de I"OACI, et nécessite par conséquent
la coordination et I'échange d'expériences entre les états, I'OACI et d'autres
organisations nationales / internationales et les partenaires concernés de I'industrie.

CONCLUSION 17/94 : - RESPONSABILITE EN MATIERE DE FOURNITURE DE L'E-
TOD

Il est conclu que :

Les Etats, tout en conservant la responsabilité de la qualité et de la disponibilité des données,
examinent dans quelle mesure la fourniture des données électroniques de terrain et d’obstacles
pourrait étre déléguée & des imstituts / agences géodésiques nationaux, surla base d’une
convention/ accord de service (SLA), faisant état de cette délégation.

CONCLUSION 17/95 : FOURNITURE DE RESSOURCES FINANCIERES ET D'UNE
ASSISTANCE POUR LA MISE EN (EUVRE DE L’E-TOD

11 est conclu que :
a) La mise en cuvre de I'e-TOD soit gérée par chague Etat comme un programme national

& TOD doté de ressources nécessaires, d’un cadre législatif de niveau éléve et d'un plan
national détaillé comprenant des priorités et des échéanciers pour la mise en wuvre du

programme.
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b) Les Etats qui rencontrent des difficultés dans la mise en ceuvre de I'e-TOD peuvent
chercher une assistance (individuellement ou collectivement) auprés de I"OACT et/on

d'autres Etats.

CONCLUSION 17/97 ADOPTION DE LA FEUILLE DE ROUTE POUR LA TRANSITION
DE L’AIS A L’AIM

Il est conclu que les Etats adoptent la feuille de route pour planifier, gérer et faciliter la
transition mondiale de I'AIS & PAIM dans la région AFL, y compris la détermination de la
portée et de la priorité a accorder aux projets et actions destinés & la transition & I’AIM.

Les dispositions requises par les conclusions et décisions de la réunion APIRG/17
relatives @ I’AIS/MAP (AIM), citées ci-dessus, sont toujours attendues. Les Etats sont
encouragés 4 maintenir une action continue de suivi de mise en ceuvre el tenir informer les
Bureaux Régionaux de I"OACI sur les résultats obtenus avant le 7 juillet 2011.

Veuillez agréer, Madame/Monsieur, Iassurance de ma haute considération.

Le Directeur régional

M. 8. Jallow

P.l.: Rapport d’APIRG/17.FR hitp://www.icao.int/wacaf/apirg/index.htm!
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APPROBATION DU DOCUMENT

Le tableau suivant indique toutes les autorités de gestion qui ont successivement approuve la
présente edition de ce document.

En foi de quoi, les parties ont signé le présent Accord a la date mentionnée précédemment dans
cet Accord

[Insérer comme il convient les noms de |'autorité ci-dessous]

AUTHORITE NOM ET SIGNATURE DATE

Services
d'information
aéronautique

Créateur des
données

Régulateur

Editien: 0.5 Edition proposéa Page 2
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RELEVE DES CHANGEMENTS DU DOCUMENT

Le tableau ci-aprés retrace I'histoire compléte des éditions successives du present

document
[ L MU s o]l FOT O W | SECTIONS
EDITION DATE MOTIF DE CHANGEMENT [ PAGES
_ AFFECTEES

Edition: 0.5 Editian proposés Fage 4
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Annexe 3.5G au WP-17 sur le Point 3.5 de |"ordre du jour

1.4

1.2

1.3

INTRODUCTION

Champ d’application

Cet accord sur le niveau de service (SLA) informe sur la prestation de service pour la fourniture
d'informations aéronautiques (Données) par [nom de I'organisation] (Le createur des données) a
[nom de 'organisation] (L'AISP) et les normes convenues selon lesquelles lesdites informations
doivent &tre publiées par 'AISP. Ce SLA est supervisé et gére par [nom de I'organisation] [Le
Regulateur].

Avantages obtenus d'un SLA

Un SLA est un contrat entre les parties, il definil les services fournis, les indicateurs liés a
ceux-ci, les niveaux de service acceptables et inacceptables, les responsabilites du
prestataire de services et du client ainsi que les mesures a prendre dans des situations
spécifiques.

Dans le cadre du présent SLA, seuls les modes de fonctionnement sont abordés et
formalisés, les aspects financiers ne sont pas considéres.

Les principaux objectifs d'un SLA sont les suivants:

« Une meilleure communication. |l aide la communication bidirectionnelle entre les parties.
Cette communication commence au début du processus de mise en place d'un SLA et
continue tout au long de la vie de I'arrangement. Les parties impliquées se reunissent
pour comprendre les besoins, les priorités et les préoccupations des uns et des autres
ainsi que pour avoir une idée des problémes auxquels chaque partie peut étre confrontée
4 travers I'échec de chacune des parties a remplir ses obligations.

« Protéger contre de fausses attentes. |l n'est pas rare que I'une des parties ait de I'autre
partie des attentes qui soient supérieures a ce qui peut étre considéré comme
raisonnable. Discuter de ces attentes et des engagements de ressources necessaires
pour les réaliser est une activité entreprise dans |la mise en place d'un SLA. Le processus
assiste dans I'identification et la discussion des attentes. En conséquence, il permet
d'identifier les niveaux de service qui sont considérés comme acceptables par chaque
partie, qui sont réalisables et realistes.

+ Norme mutuellement convenue. Il établit une norme convenue contre laquelle la
performance peut &tre évaluée. |l identifie les attentes des clients, définit les limites de la
prestation de services et éclaircit les responsabilités. En I'absence d'une compréhension
commune des attentes et des priorités, les conflits peuvent facilement survenir entre les
parties. Le SLA ainsi que le processus de communication nécessaire pour le mettre en
place contribue a réduire les conflits entre les parties et constitue un moyen de
résolution des différends en cas de probléme.

« Un processus pour évaluer 'efficacité du service, Comme le SLA détermine les normes
contre lesquelles le service peut &tre évalué, il offre la base pour effectuer une évaluation
de I'efficacité du service.

Les Parties & I'Accord

Le tableau suivant décrit, nomme les perscnnes morales et leurs représentants gui ont examinés et
gui ont approuve le présant SLA.

Edition: 0.5 Edition proposée Page 7
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1.4

1.6

e ey e [ S S Iy e

| | |
[Insérer |es détails
du Régulateur ici]

[Insérer ici les .
détails de I'AISP] |

[Insérer ici les !
détails du Createur | .
des Données] |

Tahleauw 1: Parties & "Accord

Perspective — Environnement Réglementaire

Un certaln nombre de documenls précisent les exigences réglementaires pour la
fourniture d'informations par les Créateurs des Données et leur traitement ultérieur
par I'AlS. |l s'agit notamment de:

« OQAC| Annexe 4 "Cartes Aéronautiques”;

s  OAC| Annexe 5 "Unités de mesure a utiliser dans 'exploitation en val et au sol”,
s OACI Annexe 11 “Services du trafic aérien”;

« OACI Annexe 14 "Aérodromes”,

« OACI Annexe 15 “Services d'information Aéronautiques”.

Ces documents sont appuyés par des documents d'crientation, notamment.

« OAC! Doc 8126 “Manuels des services de l'information aéronautique (AIS)",

« OACI Doc 8697 “Manuel des cartes aéronautiques”,

« DOACI Doc 9674 “Manuel WGS-84" (Manuel sur le systéme géodésique mondiale
1964);

« Procédure d'exploitation pour les données dynamiques AIS (OPADD).
[Ajouter ici un réglement d'Etat applicable]

1.5 Terme

Le terme de ce SLA est fixé de maniere suivante:

Date de commencement: [Insérer ici la date de commencement]
Date de fin: [Insérer ici la date de fin]

Durée: [Insérer ici la durée]

Une fois convenue L'AISP et Le Créateur des Données ne peuvent pas se retirer de
tout ou d'une partie de cet accord dans les délais ci-dessus.

[Ajouter ici toute autre obligation convenue / préciser le champ d'application.]

Conventions

Dans ce SLA, les conventions suivantes sont utilisées:

Fage &

Edition proposés Edition: 0.5
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1.6.1 Temps

1.6.2 Présentation de la date et de I'heure dans tout formulaire numérique

Ce SLA utilise le Temps universel coordonne (UTC) tel que décrit dans la piéce-jointe

D de 'Annexe 5.

Ce SLA emploi les procédures pour écrire la date et 'heure dans toute forme
numérique tel que décrit dans la piéce-jointe E de [Annexe 5

Le temps exprimé comme un nombre d"heures de bureau” comprend les heures de
8:00 a 16:00 heure |locale neerlandaise (du lundi au vendredi).

Le temps exprimé comme un certain nombre "d'heures de bureau”, du lundi jusqu'au
vendredi, exclut les jours fériés indiques.

Sauf mention contraire, toutes les durées indiguées sont des jours ouvrables.

1.6.3 Attribut de la qualité / Definitions

Précision:

Systéme AIRAC!

Systéeme NOTAM.

Resolution;

Integrite:

Opportunité;

Un degré de conformité entre la valeur estimée ou mesurée et la
valeur reelle

Un systéme qui a pour but la notification a I'avance sur la base
de dates communes de mise en vigueur, de circonstances
impliquant des changements importants dans les pratiques
d'exploitation.

Un systéme de distribution d'avis par des moyens de
télécommunication, qui contiennent des informations concernant
|'atat, les conditions ou la modification de toute installation,
service, procédure ou danger aéronautique dont la connaissance
en temps opportun est essentiel pour le personnel charge des
ppérations agrienne.

Un certain nombre d'unités ou de chiffres dans lesquels une
valeur mesurée ou calculée est exprimée ou utilisée.

Un degré d'assurance qu'un élément de donnée agéronautique et
sa valeur n'ont pas été perdus ou altérés depuis son origine ou
sa modification autorisee.

Une caractéristique par laquelle soit les donnees sont fournies
ou les actions sont effectuées avec assez de temps restant pour
ne pas avoir un impact sur les actions ultérieures et,
éventuellement, compromettre la réalisation du résultat vise en
temps voulu.

1.6.4 Catégories de données

Les classifications suivantes de données sont utilisées dans le présent document:

Routing, Il y a une trés faible probabilité lors de l'utilisation des donnees de
routines corrompues pour que la poursuite du vol et un atterrissage
sir d'un aeronef soit sérieusement compromis, avec le risque de
catastrophe.

Editien; &.5

Edition proposés Fage 8




E LA/
APTRG/18/WP-17 Annexe 3.5G au Point 3.5 de 'ordre du jour

-10
Annexe 3.5G au WP-17 sur le Point 3.5 de "ordre du jour

Le taux d'erreur maximal autorisé est de 1 sur 1.000, offrant un niveau
d'intégrité de 1 x 107,

Editian: 0.5 Editien proposes Fage D
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Essentiel: Il y a une trés faible probabilité lors de l'utilisation des données de routines
corrompues pour que la poursuite du vol et un atterrissage sir d'un
aéronef soit sérieusement compromis, avec le risque de catastrophe.

Le taux maximal d'erreur autorisé est de 1 sur 100.000, offrant un
niveau d'intégrité de 1 x 107,

Critique; Il y a une forte probabilité lors de l'utilisation de données essentielles
corrompues gue la poursuite du vol et un atterrissage sOr d'un
aéronef soit sérieusement compromis, avec le risque de catastrophe.

Le taux maximal d'erreur autorisé est de 1 sur 100.000.000 offrant un
niveau d'intégrité de 1 x 10°.

1.7 Entités impliquées dans la fourniture des données

Les catégories d'entités impliguees suivantes sont utilisées dans ce document,

1. Administration de |'Aviation Civile (CAA)

L'organisme national responsable de la supervision générale des activités relatives
a l'aviation.
2. [Insérer ici le nom de l'organisation]

L'organisme responsable de la fourniture de services de navigation aerienne pour
I'Etat.

3. Gestion / Services d'information aéronautique (AIM/AIS)

L'unité de 'ANSP responsables de la fourniture de services d'information

aéronautigue (AlS) pour I'Etat.

4. Créateur de données
Décrire ici I'organisme créateur de données.
5. Autorité de surveillance nationale (NSA)
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2, SERVICES ET NIVEAUX DE SERVICE

2.1 Description du service

Le créateur de données fournira a I'AISP les données dont il est responsable telles
gu'elles figurent au tableau 2 ci-dessous.

Tableau 2: Donnédes a fournir

L'AISP publiera & son tour |'information dans la publication nalionale en conformité
avec la réglementation nationale et celle de 'OACI.

2.1.1 Réeglementation

[Indiquez ici les détails de la réglementation qui

s'applique & ce SLA]

2.2 Services optionnels
[Indiguez ici en détail tout autre service
nécessaire]
2.3 Exclusions
[Indiquez ici en détail tout autre service
nécessaire]
2.4 Limites
[Indiquez ici en détail tout autre service
nécessaire]
2.5 Entités concernees
[Indigquez ici en détail toute entité concernée]
2.6 Niveaux de service

2.6.1 Créateur de données

Toutes les données doivent &tre fournies conformément aux critéres suivants:
1. Les données doivent inclure leur date d'entree en vigueur,

2. Les données doivent inclure leur période de validité.

3. Les données doivent &re fournies avec la publication demandee.
Edition; 0.5 Edition proposés Fage 12
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4_ Les données doivent &tre préparées conformément aux normes suivantes:
a. [Faites ici |a liste des normes]

Le créateur de données doit en outre fournir chacun des éléments de donnees
définies dans le tableau 2, conformément aux critéres spécifiques suivants:

Editien. 0.5 Edition proposée Page 13




APIRG/18/WP17 5 LAN
3.5G-14
Annexe 3.5G au WP-17 sur le Point 3.5 de |'ordre du jour

2.6.2

2.7

2.6.1.1 Elément x de données — Répétez pour chaque élément de données,

Les données doivent &tre fournies au moins [Insérer le délais requis] jours avant la
date d'entrée en vigueur.

Les données doivent &tre fournies aux moyens [Insérer les exigences de
livraison]

Les donnéas doivent étre fournies avec les attributs de la gualite suivants,

Attribut Précision Résolution Niveau Intégrité Remarque

[ X1 120 m 1 seconde | Critique

X'2 ) ] |04 ft  Essentiel | o
i Données

| X'3 | SI0 _|8lo | Routine |textuelles

Tableau 3: Attributs de données - Entita X

Les données sont fournies par avec les métadonnees

suivantes: 1. [Insérer les exigences de métadonneées].
[Ajouter d'autres exigences pour la fourniture

d'information]

AlSP
L'AISP doit traiter les donnees dés réception

L'AISP présentera un projet de publication, y compris les données pour approbation
par [Insérer I'approbateur] au moins [Insérer le délais nécessaire] jours avant la
date d'entrer en vigueur,

L'AISP doit publier les données dans la publication demandee, sauf accord contraire
par écrit avec le créateur de donnees.

[Ajouter d'autres exigences relatives a la publication d'informations]
Indications de niveau de service

Les mesures suivantes seront utilisées pour évaluer la performance du service:
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| Mesure Description Cible j
| date’. |
f AIM doit étre '
avertie de la ’
disposition tardive
dés que connue, La
publication de cette
information sera
| alors |'objet de
| negociation.

[—— ' Les données sont fournies & AIM par le '95% |
. créateur de données, sans erreur dans la
1 présentation ou le contenu, ou dans le

format, dans le format indiquer en detail |

= I — dans ~a 51 A - | |
Projet de publication ~|AIM présentera pour approbation un !95% a
rojet de publication au createur de p'échéance’

onnées dans le délai specifié. |
|

100% endéans
jun jour apres

| 'échéance’
Publication AIM publiera les données dans le délai  95% 3
requis (par ex. en conformité avec le cycle |'écheance requise.
|, ____AIRAC). b |
Qualité de |a publication | ';95%

|Le produit IAIP preparé sera fourni
 conformement aux normes applicables.

[
Ajouter et modifier les

indications si |
| nécessaire.

La date d'échéance est utilisée pour indiguer le nombre de jours précédents la date d'entrée en vigueur
dans lesquels l'information doit étre fournie & I'AIS. Cette durée est definie dans la section 2.6.1

Qualité des ' Les données sont fournies a I'AIM par le  100%
Données | créateur de données avec les niveaux |
| de la qualite.

Durée Les données sont livrées a AIM par le 95% e
créateur de données dans les délais l'échéance
spécifiés. requise.

100% endéans |
trois jours
apres
'écheance
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Tableau 4; Indications de niveau de service

La date d'échéance est utilisée pour indiquer le nombre de jours

précédents la date d'entrée en vigueur dans lesquels le projet de publication doit étre fourni au créateur
de données

3.

3.1

3.2

3.3
3.31

3.3.2

3.3.3

3.4

ELEMENTS DE GESTION

Récompenses et remédes
[Indiquer ici en détail les récompenses et les remedes]

Procédures et paliers d'intervention
[Indiquer ici en détail les procédures et les paliers d'intervention]

Cycle de vie de SLA

Préparation des rapports
[Indigquer ici en détail toute préparation de rapport]

Révision
[Indiquer ici en détail toute révision]

Modification de procédure
[Indiquer ici en détail la modification de procédure]

Points de contact

Les points de contact suivants pour la mise en ceuvre du SLA sont:

Organisation Point de contact primaire Point de contact secondaire

[Insérer ici les [Insérer ici les détails du [Insérer ici les détails du
idétails du point de contact primaire, y |point de contact secondaire,
[Régulateur] ompris le nom, roleftitre de IT compris le nom, role/titre
a fonction, adresse, fax et de la fonction, adresse, fax
courrier électronique] let courrier électronigue]
[Insérer ici les [Insérer ici les détails du [Insérer ici les détails du ’

détails de I'AISP]  point de contact primaire, y point de contact secondaire, |

compris le nom, réleititre de y compris le nom, role/titre |
la fonction, adresse, fax et de la fonction, adresse, fax |

icourrier électronique) et courrier électronique]
[Insérer ici les [Insérer ici les détails du
détails du créateur point de contact primaire, ¥ [Insérer ici les détails du
e données] compris le nom, role/titre de point de contact secondaire,
F la fonction, adresse, y compris le nom, réleftitre
téléphone, fax et courrier  de la fonction, adresse, fax
| électronique] et courrier électronique]

Tableau 5: Points de contact
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4. INTENTIONS FUTURES

4.1 Géneral
Bien que hors du champ d'application du présent SLA, AIM et du [créateur de données)
ont un certain nombre d'intentions d'amélioration gui peuvent avoir un impact important
sur ce SLA.
Les sections suivantes décrivent celles-ci et dolvent étre prises en consideration lors de
l'examen du SLA lorsgu'il sera en fonctionnement.

4.2 Décrire ici les intentions futures

5. REFERENCES

5.1 Reportez-vous aux docs et ajouter une courte description.

Fin du document
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Rapport de la réunion APIRG/18
Rapport sur le point 3.5 de 'ordre du jour
Annexe 3.51

RAPPORT DE LA SITUATION SUR LES 21 ETAPES DE LA FEUILLE DE ROUTE DE
L'OACI POUR LE PASSAGE DE L’AIS A L’AIM

Tableau d'Etat pour la transition de I'AIS a4 I'AIM

Phase 1

P-03 — Surveillance de "adhésion & AIRAC

P04 — Surveillance des différences des Etats par rapport aux annexes 4 et 15
P-05 — Mise en ceuvre de WGS-84

P-17 — Qualité
Phase 2
P-01 — Surveillance de la qualité des données

P-02 — Surveillance de |'intégrité des données

P-06 — Base de données intégrée d'information aéronautique
P-07 — Identificateurs uniques

P-08 — Modéle conceptuel d’information aéronautique
P-11 — AIP Electronique

P-13 — Terrain

P-14 — Obstacles

P-15 — Cartogrephie d’aérodrome

Phase 3

P-09 — Echange de données aéronautiques

P-10 — Réseaux de communication

P-12 — Séance d'information aé¢ronautique

P-16 — Formation
P-18 — Accords avec les initiateurs de données
P-19 — Interopérabilité avec les produits météorologiques

P-20 — Cartes aéronautiques électroniques
P-21 NOTAM numeérique
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