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Cuestión 2 del 
orden del día: 

Formulación de recomendaciones sobre las enmiendas de las Instrucciones 
Técnicas para el transporte sin riesgos de mercancías peligrosas por vía aérea 
(Doc 9284) que haya que incorporar en la edición de 2009-2010 

 
NÚMERO TELEFÓNICO DE CONTACTO DE EMERGENCIA 

 
(Nota presentada por CEFIC) 

 
RESUMEN 

 
CEFIC propone la introducción de un número telefónico de contacto de 
emergencia para todos los envíos. 
 
Las medidas propuestas al DGP figuran en el párrafo 2. 

 
Debido a las limitaciones presupuestarias, sólo se han traducido el resumen, las medidas propuestas 
al DGP y las enmiendas del Doc 9284. 
 
2. MEDIDAS PROPUESTAS AL DGP 
 
2.1  Se invita al DGP a enmendar 5;4.1.5.8 (Documentos, Condiciones adicionales) como 
sigue: 
 
  4.1.5.8 Condiciones adicionales 
 
  4.1.5.8.1 El documento de transporte de mercancías peligrosas debe contener además:  
 
  . . . 
 

f) un número telefónico de emergencia de 24 horas que debe proporcionar el expedidor 
para llamar a una persona o agencia que sepa sobre los peligros, características y 
medidas que han de adoptarse en caso de accidente o incidente a raíz de las 
mercancías peligrosas que se transportan. Este número telefónico, con el indicativo 
de país y de área y precedido por la expresión “Contacto de emergencia”, debe 
incluirse en la declaración del expedidor de las mercancías peligrosas, 
preferentemente en la casilla correspondiente a instrucciones de manipulación; por 
ejemplo, “Contacto de emergencia +47 67 50 00 00”. Para los envíos respecto de los 
cuales no se exige una declaración del expedidor de las mercancías peligrosas no se 
requiere indicar un número telefónico de emergencia de 24 horas. 

 
— — — — — — — — 
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APPENDIX 

 
EMERGENCY CONTACT TELEPHONE REQUIREMENTS 

 
 

The following countries and carriers have additional emergency telephone requirements. 
 

Country – State Variation 24 h Emergency Telephone Number Provided by
   
Canada    CA 15 On transport document (AWB)+ Emergency Response 

Assistance Plan (ERAP) 
Shipper 

France    FR 9 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
Jamaica    JM 3 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
South Africa   ZA 3 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper  
Sri Lanka    VC 7 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
United Arab Emirates  AE 1 On transport document (AWB) Shipper  
USA    US 12 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
   
Carrier – Operator Variation 24 h Emergency Telephone Number Provided by
   
Air Algerie   AH-01 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
Air China    CA-05 Telephone or Fax Nr. on transport document (AWB) Consignee 
Air Mauritius   MK-08 (IATA) On dangerous goods declaration (DGD Shipper 
Cathay Pacific   CX-04 (IATA) On dangerous goods declaration (DGD Shipper 
China Southern   CZ-03 (IATA) On dangerous goods declaration (DGD Shipper 
Croatia Airlines   OU-10 (IATA) On dangerous goods declaration (DGD Shipper 
DHL Air Limited – DHL  DO-09 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
ETIHAD Airways   EY-01 (IATA) On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
European Air Transport-DHL  QY-09 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
Emirates    EK-01 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
Great Wall Airlines   IJ-08 (IATA) On dangerous goods declaration (DGD Shipper 
Gulf Air    GF-06 On transport document and dangerous goods 

declaration (AWB + DGD) 
Shipper  

Hong Kong Dragon Airlines  KA-06 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
Indian Airlines   IC-11 On dangerous goods declaration (DGD and transport 

document (AWB) 
Consignee 

Japan Airlines   JL-11 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
Kenya Airways   KQ-05 (IATA) On dangerous goods declaration (DGD Shipper 
Lufthansa   LH-08 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
Malaysia Airlines   MH-04 Telephone or Fax Nr. on transport document + 

Package (AWB) 
Shipper 

Martinair Holland   MP-04 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
Mexicana Airlines   MX-10 On dangerous goods declaration (DGD)) Shipper 
SAS Scandinavian Airline System SK-06 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
Singapore Airlines   SQ-08 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
Spanair    JK-07 (IATA) On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
TAM Linhas Aereas  JJ-03 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper 
Transbrasil Airlines   TR-06 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper  
Transportes del Mercusol-TAM PZ-03 On dangerous goods declaration (DGD) Shipper  
Turkish Airlines   TK-02 Telephone or Fax Nr. On transport document (AWB) 

+ Package 
Shipper 

Varig Airlines   RG-06 On dangerous goods declaration (DGD)  Shipper 
 
 

— END — 
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