PLANTILLA DEL PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD
OPERACIONAL DE LA AVIACION

SECCION 1. INTRODUCCION

1.1 Descripcion general del NASP'

se compromete a mejorar la seguridad operacional de la aviaciéon y a proporcionar los
recursos necesarios para las actividades de apoyo. Este plan nacional de seguridad operacional de la aviacion (NASP)
tiene como finalidad reducir continuamente el numero de muertes y el riesgo de que ocurran muertes mediante la
elaboracion e implementacion de una estrategia nacional de seguridad operacional de la aviacion. Un sistema de aviacion
operacionalmente seguro, resiliente y sostenible contribuye al desarrollo econémico de y
de sus industrias. El NASP promueve la implementacion efectiva del sistema de vigilancia de la seguridad operacional
de , un enfoque basado en el riesgo para gestionar la seguridad operacional y un enfoque
coordinado de colaboracién entre y otros Estados, regiones y la industria. Se alienta a todas
las partes interesadas a apoyar e implementar el NASP como estrategia para el mejoramiento continuo de la seguridad
operacional de la aviacion.

El NASP de es acorde con el Plan Global para la Seguridad Operacional de la Aviacién
(GASP, Doc 10004) de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) y con el

1.2 Estructura del NASP

En este NASP se presenta la direccion estratégica para la gestion de la seguridad operacional de la aviacion a escala
nacional por un periodo de afios. Esta compuesto por seis secciones. Ademas de la introduccioén, las secciones
incluyen: el propdsito del NASP, la direccion estratégica de para la gestion de la
seguridad operacional de la aviacion, los riesgos nacionales de seguridad operacional identificados para el
NASP , los desafios institucionales que se tratan en el NASP y una descripcion de como se va a
monitorear la implementacion de las iniciativas de mejoramiento de la seguridad operacional (SEI) enumeradas en el
NASP.

1. Laseccion 1.1. también puede presentarse como prologo independiente.
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1.3 Relacion entre el NASP y el programa estatal de seguridad operacional (SSP)

[El parrafo que figura a continuacion se aplica unicamente a los Estados que no cuentan con un proceso de
andlisis de datos maduro en materia de seguridad operacional (SDA) de SSPIA]

Este NASP trata sobre los riesgos de seguridad operacional presentados en el GASP de la OACIl y en ,
ante la falta de un proceso de analisis de datos maduro en materia de seguridad operacional (SDA), como se describen
en la Evaluacion de la implementacion de los programas de seguridad operacional (SSPIA) de la OACI en

Las iniciativas que se enumeran en este NASP estan destinadas a abordar los desafios institucionales y apuntan a
mejorar las capacidades institucionales relacionadas con una vigilancia eficaz de la seguridad operacional.

(0]

[El parrafo que figura a continuacion se aplica unicamente a los Estados que tienen un proceso de SDA maduro
de SSPIA]

A través de los aspectos del andlisis de datos de seguridad operacional (SDA) del programa estatal de seguridad
operacional (SSP), como se describe en la Evaluacién de la implementacion de los SSP (SSPIA) de la OACI,

tiene la capacidad de utilizar su proceso de identificacion de peligros y su proceso de gestion
de riesgos de seguridad operacional como fuente de informacion de inteligencia sobre seguridad operacional para
identificar peligros y deficiencias de seguridad operacional, y determinar los riesgos nacionales de seguridad operacional
y los desafios institucionales para que sean incluidos en el NASP. EI SSP proporciona informacion de seguridad
operacional al NASP. El SSP permite a gestionar sus actividades de aviacion de manera
coherente y proactiva, medir el rendimiento en materia de seguridad operacional de su sistema de aviacion civil,
monitorear la implementacion de las SEI del NASP y abordar cuestiones nacionales de seguridad operacional. El NASP
es uno de los documentos clave que se formula como parte de la documentacién del SSP de

Es el medio por el cual define e impulsa la implementacién de las SEI que se
determinan a través de los procesos de un SSP y se toman de la Hoja de ruta para la seguridad operacional de la aviacion
mundial (Doc 10161) de la OACI y de . También permite que determine

iniciativas necesarias para reforzar el SSP o para otro fin con el propdsito de alcanzar sus objetivos de seguridad
operacional. La informacion de inteligencia sobre seguridad operacional obtenida por medio del SSP también contribuye
con otros planes nacionales. Para obtener mas informacién sobre el SSP de , sirvase
consultar el siguiente sitio:

1.4 Entidades responsables de la elaboracion, implementacién y monitoreo del NASP
es responsable de elaborar, implementar y monitorear el NASP, en colaboracion con
y la industria nacional de la aviacion. EI NASP se elaboré en consulta con los
explotadores nacionales y otras partes interesadas clave de la aviacion y de conformidad con la del
GASP y con el
1.5 Cuestiones, objetivos y metas nacionales de seguridad operacional
ElI NASP trata sobre las siguientes cuestiones nacionales de seguridad operacional:
1)
2)

3)
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Para abordar las cuestiones enumeradas y mejorar la seguridad operacional de la aviacién a escala nacional, el NASP
contiene los siguientes objetivos y metas:

1)

2)
3)
1.6 Contexto operacional
Hay aerédromos certificados en , incluidos aerédromo(s)
internacional(es). El espacio aéreo de se clasifica en la Clase
Hubo movimientos en durante el periodo comprendido entre y
Hay actualmente certificados de explotador de servicios aéreos (AOC) expedidos por ,
de los cuales fueron expedidos a explotadores que realizan operaciones de transporte aéreo comercial
internacional. también cuenta con explotadores que prestan servicios nacionales de
taxi aéreo, principalmente con aeronaves de turbohélice, asi como con explotadores de helicépteros. Hay
helipuertos en . Entre los peligros y deficiencias de seguridad

operacional en , se incluyen:
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SECCION 2.  PROPOSITO DEL PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD
OPERACIONAL DE LA AVIACION DE

El NASP es el documento maestro para la planificacion que contiene la direccién estratégica de

para la gestion de la seguridad operacional de la aviacion por un periodo de afios
( a ). En este plan se enumeran las cuestiones nacionales de seguridad operacional, se fijan los objetivos
y metas nacionales de seguridad operacional y se presenta un conjunto de iniciativas de mejoramiento de la seguridad
operacional (SEl) para el logro de esos objetivos.

Otros planes nacionales se consideraron en la elaboracién del NASP, incluidos los siguientes:

El NASP se elabor6 utilizando los objetivos y metas de seguridad operacional y las categorias de accidentes de alto
riesgo (HRC) del GASP (www.icao.int/gasp) y del . Dichos objetivos, metas y HRC se destacan en el
texto, cuando corresponde. Las SEI enumeradas en el NASP sirven de apoyo para mejorar la seguridad operacional méas
ampliamente, a escala regional e internacional. En el NASP se incluyen varias medidas para abordar cuestiones

especificas de seguridad operacional y las SEI recomendadas a los Estados en
el . adopté esas SEl y las incluyo
en este plan. Se proporcionan referencias cruzadas con respecto al para cada SEI, cuando es

pertinente.


http://www.icao.int/gasp
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SECCION 3. DIRECCION ESTRATEGICA DE PARA LA GESTION
DE LA SEGURIDAD OPERACIONAL DE LA AVIACION

[El parrafo que figura a continuacion se aplica inicamente a los Estados que no cuentan con un proceso de
SDA maduro de SSPIA]

El NASP presenta las SEI que se elaboraron sobre la base de las hojas de ruta de los desafios institucionales (ORG) y
los riesgos de seguridad operacional (OPS) que se presentan en la Hoja de ruta para la seguridad operacional de la
aviaciéon mundial (Doc 10161) de la OACI, asi como de las cuestiones especificas de seguridad operacional del Estado,

identificadas por . Este plan fue elaborado y es actualizado por ,
en coordinacién con las partes interesadas clave de la aviacion, y se actualiza por lo menos cada afos.
o

[El parrafo que figura a continuacion se aplica unicamente a los Estados que cuentan con un proceso de SDA
maduro de SSPIA]

El NASP presenta las SEI que se determinan principalmente a través de los procesos de SSP, incluido el proceso de
identificacion de peligros y de gestion de riesgos de seguridad operacional de y sus
SDCPS, asi como la labor realizada por los proveedores de servicios para la elaboracién e implementacién de sus
sistemas de gestion de la seguridad operacional (SMS). Este plan fue elaborado y es actualizado por

en coordinacién con las partes interesadas clave de la aviacion, y se actualiza por lo menos cada afos.

El NASP incluye los siguientes objetivos y metas nacionales de seguridad operacional para la gestion de la seguridad
operacional de la aviacion, asi como un conjunto de indicadores para monitorear los avances hacia el logro de dichos
objetivos y metas. Estan vinculados con los objetivos, metas e indicadores enumerados en el GASP y en el

e incluyen objetivos, metas e indicadores nacionales de seguridad operacional adicionales.

Vinculo con el GASP y el
Objetivos Metas Indicadores RASP
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Vinculo con el GASP y el
Objetivos Metas Indicadores RASP
2.
3.
4.
5.
6.

Las SEI de este plan se implementan por medio de las capacidades existentes de vigilancia de la seguridad operacional
de y de los sistemas de gestion de la seguridad operacional (SMS) de los proveedores
de servicios. Se identificaron SEI derivadas de la Hoja de ruta para la seguridad operacional de la aviacion mundial (Doc
10161) de la OACI para alcanzar los objetivos nacionales de seguridad operacional presentados en el NASP. Algunas de
las SEI nacionales se relacionan con SEI mas amplias regionales e internacionales y contribuyen a mejorar la seguridad
operacional de la aviacion a escala mundial. La lista completa de las SEI se presenta en el apéndice del NASP.

EI NASP aborda también cuestiones emergentes que incluyen conceptos de operaciones, tecnologias, politicas publicas,
modelos de negocios o ideas que podrian afectar la seguridad operacional en el futuro, y para los cuales no existen datos
suficientes para completar un andlisis tipico basado en los datos. Debido a la falta de datos, las cuestiones emergentes
no pueden considerarse automaticamente como riesgos de seguridad operacional. Es importante que se
mantenga alerta con respecto a las cuestiones emergentes para identificar peligros y deficiencias de seguridad
operacional, recopilar datos pertinentes y desarrollar proactivamente medidas de mitigacién de cualquier riesgo conexo.
EI NASP aborda las siguientes cuestiones emergentes, que se identificaron por medio de
para un analisis mas profundo:

1)
2)

3)
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SECCION 4. RIESGOS NACIONALES DE SEGURIDAD OPERACIONAL

EI NASP incluye SEI que abordan los riesgos nacionales de seguridad operacional, derivados de lo aprendido a partir de
sucesos y de un enfoque basado en los datos. Entre las SEIl se incluyen medidas como: elaboracién de normas,
formulacion de politicas, actividades de vigilancia de la seguridad operacional orientadas especificamente a una cuestion,
analisis de datos de seguridad operacional y promocién de la seguridad operacional. Las cuestiones que atafien al
transporte aéreo comercial y a la aviacién general se tratan en secciones separadas para que la informacion sea mas
accesible para las partes interesadas.

publica un Informe anual sobre la seguridad operacional, disponible en el sitio web
de : . En las tablas que siguen, se resumen
los accidentes e incidentes graves ocurridos en , los de aeronaves matriculadas en que
se utilizan en operaciones del transporte aéreo comercial y los correspondientes a aeronaves que se utilizan para la
aviacion general.

Afo Accidentes mortales Accidentes no mortales Incidentes graves

Sucesos en operaciones de transporte aéreo comercial en

Sucesos en operaciones de la aviacién general en

Ao Accidentes mortales Accidentes no mortales Incidentes graves

Sucesos que afectaron a aeronaves para el transporte aéreo comercial matriculadas en

Sucesos que afectaron a aeronaves para la aviacion general matriculadas en

Las siguientes categorias nacionales de accidentes de alto riesgo (N-HRC) en el contexto de se
consideraron de maxima prioridad debido al nimero de muertes y el riesgo de muertes que se asocia con ese tipo de
sucesos. Se identificaron a partir de un analisis de los sistemas de notificaciéon obligatorios y voluntarios, de los informes
de investigacion de accidentes e incidentes, de las actividades de vigilancia de la seguridad operacional de los ultimos

afos, del SSP, asi como a partir de un analisis regional realizado por y de los
riesgos de seguridad operacional descritos en el GASP. Estas N-HRC son acordes con las enumeradas en la edicion
del GASP vy del :
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1)
2)
3)

Ademas de las N-HRC enumeradas anteriormente, se identificaron los siguientes riesgos nacionales de seguridad
operacional:

1)

2)

3)
Para evaluar las categorias de riesgos como parte del proceso para determinar los riesgos nacionales de seguridad
operacional, se utilizaron las categorias de sucesos de aviacion del CAST/Equipo de taxonomia comun CAST/OACI

(CICTT). En el sitio web de la OACI https://www.icao.int/safety/airnavigation/AlG/Pages/Taxonomy.aspx se proporciona
informacién sobre la taxonomia CICTT.

Para abordar los riesgos nacionales de seguridad operacional enumerados anteriormente, identificd
los siguientes factores contribuyentes a las N-HRC y implementaran un conjunto de SEI,
algunas de las cuales se tomaron de la hoja de ruta OPS de la OACI, que se incluye en la Hoja de ruta para la seguridad
operacional de la aviacion mundial (Doc 10161) de la OACI:

N-HRC 1:
1)
2)
3)
N-HRC 2:
1)
2)
3)
N-HRC 3:
1)
2)
3)

La lista completa de las SEI se presenta en el apéndice del NASP.


https://www.icao.int/safety/airnavigation/AIG/Pages/Taxonomy.aspx
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SECCION 5. DESAFIOS INSTITUCIONALES

Ademas de los riesgos nacionales de seguridad operacional enumerados en el NASP, identificd
desafios institucionales y seleccioné un conjunto de SEI, correspondientes al NASP, para abordarlos. Estas cuestiones
se priorizan en el NASP porque apuntan a mejorar y fortalecer las capacidades de vigilancia de la seguridad operacional
de y la gestion de la seguridad operacional de la aviacion en el ambito nacional.

Los ocho elementos criticos (CE) de un sistema de vigilancia de la seguridad operacional fueron definidos por la OACI.

se compromete con la implementacion efectiva (El) de los ocho elementos criticos (CE),
como parte de sus responsabilidades generales de vigilancia de la seguridad operacional, en las que se destaca el
compromiso de con la seguridad operacional de sus actividades de aviacion. Los ocho elementos
criticos se presentan a continuacion, en la figura 1.

Las actividades mas recientes de la OACI, que apuntan a medir la implementacién efectiva de los ocho CE del sistema
de vigilancia de la seguridad operacional de , como parte del Programa Universal de Auditoria
de la Vigilancia de la Seguridad Operacional (USOAP) de la OACI, han arrojado como resultado los siguientes puntajes:

o=
Legislacion
aeronautica
CE-2 basica CE-3
Reglamentos de Sistema
explotacion y funciones
especificos estatales

ESTABLECER GE-5

Orientacion técnica,

CE4 instrumentos y
Personal técnico suministro de

cualificado informacion critica
de seguridad
operacional

IMPLEMENTAR

CE-6
Obligaciones de
otorgamiento de =
licencias, Obligaciones de
certificaciones, vigilancia
autorizaciones y
aprobaciones CE-8
Solucion de
cuestiones de
seguridad operacional

Figura 1. Elementos criticos de un sistema estatal de vigilancia de la seguridad operacional
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Puntaje general de El

%

Puntaje de El por CE

CE-1 CE-2 CE-3 CE-4 CE-5 CE-6 CE-7 CE-8

% % % % % % % %

Puntaje de El por area de auditoria?

LEG ORG PEL OoPsS AIR AIG ANS AGA

% % % % % % % %

Los siguientes desafios institucionales en el contexto de se consideran
altamente prioritarios porque menoscaban la eficacia de los controles de riesgos de seguridad operacional. Se
identificaron a partir de un analisis de los datos del USOAP, de los informes de investigacion de accidentes e incidentes,
de las actividades de vigilancia de la seguridad operacional realizadas durante los ultimos afos, del SSP,
asi como a partir del analisis regional realizado por .En
general, se trata de problemas de naturaleza sistémica que se relacionan con los desafios que plantea el desempefio de
las funciones de vigilancia de la seguridad operacional de los Estados, la implementacion de los SSP a escala nacional
y la medida en que los proveedores de servicios nacionales implementan los SMS. Tienen en cuenta la cultura, politicas

y los procedimientos institucionales de y de los proveedores de servicios. Dichos
desafios institucionales son acordes con los que se mencionan en la del GASP y en el

1)

2)

3)
Para resolver los desafios institucionales enumerados anteriormente, implementara un conjunto

de SEI, algunas de las cuales se tomaron de la hoja de ruta ORG de la OACI, que forma parte de la Hoja de ruta para la
seguridad operacional de la aviacion mundial (Doc 10161) de la OACI. La lista completa de SEI se presenta en el apéndice
del NASP.

2. Las ocho areas de auditoria pertenecientes al USOAP, es decir, legislacién aeronautica basica y reglamentos de aviacion civil
(LEG), organizacion de la aviacion civil (ORG); otorgamiento de licencias al personal e instruccién (PEL); operaciones de aeronaves
(OPS); aeronavegabilidad (AIR); investigacion de accidentes e incidentes de aviacion (AIG); servicios de navegacion aérea (ANS);
y aerodromos y ayudas terrestres (AGA).
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SECCION 6. MONITOREO DE LA IMPLEMENTACION

monitoreara continuamente la implementacion de las SEI enumeradas en el NASP y
medira el rendimiento en materia de seguridad operacional del sistema nacional de aviacion civil para asegurarse de que
se obtengan los resultados buscados utilizando los mecanismos que se presentan en el apéndice de este plan.

Ademas, hara una revision del NASP cada anos, 0 menos si es necesario,
para asegurarse de que los riesgos de seguridad operacional identificados, los desafios institucionales y las SEI
seleccionadas estén actualizados y sigan siendo pertinentes. examinara

periédicamente el rendimiento en materia de seguridad operacional de las iniciativas enumeradas en el NASP para
asegurarse de que se alcancen los objetivos nacionales de seguridad operacional. Si es necesario,

j solicitara el apoyo de para garantizar la
implementacion oportuna de las SEI con el fin de abordar las cuestiones nacionales de seguridad operacional. Mediante
un estrecho monitoreo de las SEl, introducira ajustes en el NASP y sus iniciativas, de ser

necesario, y actualizara el NASP segun corresponda.

utilizara los indicadores enumerados en la seccién 3 de este plan para medir el rendimiento
en materia de seguridad operacional del sistema nacional de aviacion civil y monitoreara cada meta nacional de seguridad
operacional. Se publicara un informe periédico de seguridad operacional para que las partes
interesadas cuenten con informacion actualizada sobre los avances en el logro de los objetivos nacionales de seguridad
operacional, asi como sobre el estado de implementacion de las SEI.

En caso de que no se alcancen los objetivos nacionales de seguridad operacional, se presentardn las causas
fundamentales. Si identifica riesgos criticos de seguridad operacional, se tomaran
medidas razonables para mitigarlos tan pronto como sea posible, lo cual puede llevar a una revisién no programada del
NASP.

adoptd un enfoque normalizado para proporcionar informacion a escala regional y para
notificar al grupo regional de seguridad operacional de la aviacion (RASG)
Esto le permite a la region recibir informacion y evaluar los riesgos de seguridad operacional utilizando metodologlas
comunes.

Para solicitar mas informacion o disipar cualquier duda con respecto al NASP y sus iniciativas, dirijase a:
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SEI DETALLADAS: RIESGOS NACIONALES DE SEGURIDAD OPERACIONAL

N-HRC

Objetivo
Meta

Iniciativa
de mejoramiento
de la seguridad
operacional

Medida

Plazo

Entidad
responsable

Partes interesadas

Parametros de medicion

Prioridad

Actividad
de monitoreo
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SEI DETALLADAS: DESAFIOS INSTITUCIONALES

Desafio institucional

Objetivo
Meta

Iniciativa de
mejoramiento de la
seguridad
operacional

Medida

Plazo

Entidad
responsable

Partes interesadas

Parametros de medicion

Prioridad

Actividad de
monitoreo

1.

Un desafio institucional puede asociarse con multiples objetivos y/o metas.
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